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Prefacio

Acerca de esta guia

Esta guia esta destinada para los usuarios de los ordenadores Dell PowerEdge 6300.
La gufa puede ser utilizada tanto por usuarios principiantes como avanzados que
deseen aprender sobre las caracteristicas y el funcionamiento de estos ordenadores
0 que deseen actualizarlos. A continuacién se presenta un resumen de los capitulos y
apéndices:

Todos los usuarios deben leer el Capitulo 1, “Introduccién”, en el que se pre-
senta un resumen de las caracteristicas del ordenador, una descripcion de los
controles e indicadores en el panel anterior y una explicacion general de la conex-
ion de dispositivos externos al panel posterior del ordenador.

Los usuarios que deseen emplear las utilidades, los diagnésticos o la document-
acién en linea, o instalar drivers para su sistema operativo, deben leer el
Capitulo 2, “Utilizacién del CD Asistente de servidor de Dell”.

Todos los usuarios deben leer las primeras secciones del Capitulo 3, “Instalacion
y configuracion de drivers de dispositivos SCSI”, para determinar cudles drivers
de dispositivos SCSI se requieren (si es necesario) para una configuraciéon especi-
fica del ordenador. Los usuarios que deseen instalar y configurar drivers de dis-
positivos SCSI especificos deben leer la seccién adecuada para su sistema
operativo.

Todos deben consultar las primeras secciones del Capitulo 4 “Utilizacion del
programa System Setup” para familiarizarse con este programa importante.
Unicamente los usuarios que deseen modificar la configuracién o utilizar las fun-
ciones de contrasefa deben leer el resto del Capitulo 4.

Todos los usuarios deben leer el Capitulo 5, “Empleo de la Utilidad de configu-
racion de recursos”, cuando se afiada, se retire o se cambie de lugar una tarjeta
de expansion PCI (Peripheral Component Interconnect [Interconexién de compo-
nentes periféricos]) en el ordenador o cuando cambie las selecciones para uno de
los dispositivos integrados.

El Apéndice A, “Especificaciones técnicas” y el Apéndice B, “Conectores y Puer-
tos de E/S", contienen material de referencia para usuarios que deseen aprender
maés sobre los detalles del ordenador.



En el Apéndice C, “Mantenimiento del ordenador”, se describen procedimientos
de mantenimiento preventivo que deben realizarse frecuentemente para man-
tener el ordenador en una buena condicién de funcionamiento.

La informacion en el Apéndice D, “Notificaciones reglamentarias”, esta dirigida a
los usuarios interesados en las agencias de reglamentos que han sometido a
prueba y han aprobado los ordenadores Dell PowerEdge 6300.

En el Glosario se proporcionan definiciones de términos, siglas y abreviaturas uti-
lizadas en esta gufa.

Documentos adicionales que puede
necesitar

Ademas de esta Guia del usuario, la documentacion siguiente se incluye con su
ordenador:

La Guia de instalacion y solucion de problemas proporciona instrucciones para
instalar hardware del sistema e incluye procedimientos para la solucién de prob-
lemas y procedimientos de diagnosticos para probar su ordenador.

La Guia del usuario del software HP OpenView Network Node Manager Special
Edition 1.2 with Dell OpenManage HIP 3.2 describe los mensajes de alerta emiti-
dos por el software para administracién de servidores.

Es posible que también cuente con uno o mas de los documentos siguientes:

Se incluye la documentacion del sistema operativo si usted adquirié el software
del sistema operativo por medio de Dell. Esta documentacién describe como
instalar (si es necesario), configurar y utilizar el software del sistema operativo.

La documentacion para instalacion en estante Dell PowerEdge 6300 proporciona
instrucciones detalladas para instalar el sistema en un estante.

Se incluye la documentacion para las opciones que haya adquirido independiente-
mente del sistema. Esta documentacién incluye informacién necesaria para con-
figurar e instalar estas opciones en su ordenador Dell.

Es posible que se encuentren instalados en su unidad de disco duro archivos de
informacion técnica (frecuentemente titulados “readme”) que proporcionan las
Ultimas actualizaciones sobre cambios técnicos a su ordenador o material de ref-
erencia técnica avanzada para usuarios con experiencia o para técnicos.

Algunas veces se incluyen con el ordenador actualizaciones de documentacion
para describir cambios en el sistema o en el software. Lea siempre estas actual-
izaciones antes de consultar cualquier otra documentacion, ya que las actualiza-
ciones contienen la informacién mas reciente.
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Convenciones de anotacion

En los apartados siguientes se enumeran las convenciones de anotacién utilizadas en
este documento.

Advertencias, precauciones y notas

A lo largo de esta guia encontrara secciones de texto impresas en negritas o en itali-
cas. Estas secciones son advertencias, precauciones y notas que se utilizan de la
manera siguiente:

ADVERTENCIA: Una ADVERTENCIA indica la posibilidad de un daio corpo-
ral y le explica como evitar el problema.

PRECAUCION: Una PRECAUCION indica la posibilidad de un dafo al hard-
ware o la pérdida de datos y le explica cémo evitar el problema.

NOTA: Una NOTA indica informacién importante que le ayuda a utilizar su ordenador
de la mejor manera posible.

Convenciones tipogrdficas

En la lista siguiente se definen (donde es pertinente) y se ilustran las convenciones
tipogréficas utilizadas como claves visuales para elementos especificos de texto a lo
largo de este documento:

® Los nombres de teclas, es decir las etiquetas que aparecen en las teclas de un
teclado, estan encerradas entre paréntesis angulares.

Ejemplo: <Enter>

® Las combinaciones de teclas son series de teclas que deben pulsarse simul-
tdneamente (@ menos que se indique lo contrario) para realizar una sola funcion.

Ejemplo: <Ctrl><Alt><Del>

® Los comandos presentados en minusculas son Unicamente para propésitos de
referencia y no deben teclearse en ese punto particular de una descripcion.

"

Ejemplo: “Utilice el comando format para. . . .’

Por el contrario, los comandos presentados con el tipo de letra Courier New
deben teclearse como parte de una instruccion.

Ejemplo: “Teclee format a: para formatear el disquete en la unidad A.”

® Los nombres de archivosy de directorios se presentan en negritas minusculas.

Ejemplo: autoexec.bat y ¢c:\Wwindows

iii



Las lineas de sintaxis constan de un comando y todos sus pardmetros posibles.
Los comandos se muestran en negritas minusculas, los pardmetros variables (es
decir, aquellos para los cuales usted substituye un valor) se muestran en itélicas
minuUsculas y los pardmetros constantes se muestran en negritas minusculas.
Los corchetes indican elementos que son opcionales.

Ejemplo: del [unidad:] [trayectorialnombre de archivo [/p]

Las lineas de comandos constan de un comando y pueden incluir uno o més de
los parametros posibles del comando. Las lineas de comandos se muestran con
el tipo de letra Courier New.

Ejemplo: del c:\myfile.doc

El texto en la pantalla es el texto que aparece en la pantalla de su monitor. Por
ejemplo, puede ser un mensaje del sistema o puede ser texto que se le indica
teclear como parte de un comando (conocido con el término linea de comandos).
El texto en la pantalla se muestra con el tipo de letra Courier New.

Ejemplo: El mensaje siguiente aparece en su pantalla:

No boot device available

Ejemplo: “Teclee md c:\dos y después pulse <Enter>."

Las variables son simbolos para los que usted substituye un valor. Estas se
muestran en italicas.

Ejemplo: Moédulo DIMMn (donde n representa el nimero del médulo DIMM)



CAPITULO 1
Introduccion

El Dell® PovverEdge® 6300, que tiene un procesador Intel® Pentium® 11 Xeon™, es un
servidor tipo empresa con muchas funciones que ofrece el mas alto rendimiento, dis-
ponibilidad, escalabilidad, administracién y funciones de proteccion de inversion. El
PowerEdge 6300 proporciona una plataforma sélida, confiable con bastidor optimi-
zado en el cual los clientes de grandes corporaciones pueden desplegar sus
aplicaciones criticas para su misién.

En este capitulo se describen las caracteristicas principales de hardware y de soft-
ware de su ordenador, se proporciona informacién sobre los indicadores y controles
situados en el panel anterior del ordenador y se describe la conexion de dispositivos
externos al ordenador.

Caracteristicas del ordenador

Los sistemas PowerEdge 6300 presentan las siguientes caracteristicas principales:

® Uno a cuatro microprocesadores Intel Pentium Il Xeon con una frecuencia de fun-
cionamiento interna de 400 megahertzios (MHz) y una velocidad del bus externo
de 100 MHz.

El microprocesador Intel Pentium Il Xeon incluye tecnologia MMX'™ disefada
para manejar software complejo de medios multiples (multimedia) y de comuni-
caciones. Este microprocesador incorpora nuevas instrucciones y nuevos tipos
de datos, asi como una técnica denominada SIMD (single instruction, multiple
data [una sola instruccion, datos multiples]) que permite al microprocesador proc-
esar elementos de datos multiples en paralelo, mejorando asi el rendimiento glo-
bal del sistema.

® Una memoria caché secundaria (L2) de 512 kilobytes (KB) a 2 MB de SRAM
(static random-access memory [memoria estatica de acceso aleatorio]) se incluye
en el cartucho SEC (single-edge contact [contacto de un solo borde]) que con-
tiene el microprocesador. La funcionalidad de un coprocesador matematico es
interna en el microprocesador.
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El soporte para multiprocesamiento simétrico (SMP) esté disponible instalando
hasta tres microprocesadores Pentium || Xeon. SMP mejora considerablemente
el rendimiento del sistema distribuyendo las operaciones del microprocesador
entre los microprocesadores independientes. Para aprovechar esta caracteristica,
usted debe utilizar un sistema operativo que soporte multiprocesamiento, tal
como Microsoft® Windows NT® 4.0 6 Novell® NetWare® 4.11 (y versiones
posteriores).

NOTA: Si usted decide actualizar su sistema instalando microprocesadores adi-
cionales, debe solicitar a Dell paquetes de actualizacion del microprocesador. No
todas las versiones del microprocesador Pentium Il Xeon funcionan apropiada-
mente como microprocesadores adicionales. El paquete de actualizacion de Dell
contiene la version correcta del chip del microprocesador para utilizarse como un
microprocesador adicional, asi como instrucciones para realizar la actualizacion.
Los microprocesadores adicionales deben tener la misma frecuencia de funcio-
namiento interna del microprocesador inicial.

Un minimo de 128 megabytes (MB) de memoria del sistema, actualizable a un
méximo de 4 GB instalando combinaciones de médulos DIMM (dual in-line mem-
ory modules [modulos duales de memoria en lineal) de 32, 128 y 256 MB buff-
ered extended-data out (EDO) [salida de datos extendida con area de
almacenamiento temporal] (DIMM) en los 16 zécalos DIMM en la placa de
memoria.

Un BIOS (basic input/output system [sistema bésico de entrada/salidal) que
reside en memoria rapida en el bus PCl y que puede estar actualizado si se
requiere.

Hasta seis, unidades de disco duro (SCSI) de interface del ordenador pequenos
de 1,6 pulgada de acoplamiento activo. Pueden instalarse en el compartimiento
para medios retirable opcional dos unidades de 1 pulgada adicionales. Estas
unidades adicionales no son de acoplamiento activo.

Tres suministros de energia redundantes de acoplamiento activo y placa de com-
paracion de suministro de energia (PSPB).

NOTA: Para ejecutar el ordenador se necesita un minimo de dos suministros de
energia.

Cinco enfriadores del ordenador redundantes.

La placa base de su ordenador contiene los componentes integrados siguientes:

Siete conectores para tarjetas PCl; (4) 64 bits y (3) 32 bits.

Un subsistema de video compatible con el estdndar VGA (video graphics array
[arreglo de gréficos de video]) con un controlador de video super VGA (SVGA) ATI
3D Rage Pro. Este subsistema de video contiene 2 MB de memoria de video (no
actualizable) de SGRAM (synchronous graphics random-access memory [memo-
ria sincrénica de acceso aleatorio para graficos]). Las resoluciones maximas son
de 1024 x 768 con 256 colores no entrelazadas. En las resoluciones de 800 x 600
y 640 x 480, estan disponibles 16,7 millones de colores para graficos de color
verdadero.
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Un super controlador PC87309 de entrada/salida (E/S) de National Semiconduc-
tor, el cual controla el puerto paralelo bidireccional, dos puertos serie y la unidad
de disquete en el compartimento anterior de acceso externo.

Se puede configurar el puerto paralelo para funcionar en los modos siguientes
mediante la categoria Parallel Mode (Modo en paralelo) en el programa System
Setup: Unicamente salida (compatible con el estdndar AT) o bidireccional (com-
patible con el ordenador Personal System/2 [PS/2]).

Dos adaptadores anfitriones SCSI Adaptec AIC-7890 Ultra2/LVD (diferencial de
voltaje bajo) que soportan hasta seis unidades de disco duro SCSI internas de
1,6 pulgadas mediante una tarjeta de plano posterior SCSI y portaunidades espe-
ciales para unidades de disco duro SCSI. El plano posterior SCSI configura
automaticamente los numeros de identificacion SCSI (SCSI ID) y la terminacion
SCSI en unidades de disco duro individuales, simplificando considerablemente la
instalacion.

NOTA: Las portaunidades de 1,6 pulgada acomodaran unidades de 1 pulgada.

Una placa de plano posterior SCSI 1 x 6 de acoplamiento activo soporta la insta-
lacion y el desmontaje de unidades de disco duro SCSI de acoplamiento activo
cuando se usa en conjunto con el controlador RAID expandible PowerEdge.

Un adaptador anfitrén Adaptec AIC-7860 SCSI-IIl Ultra/Narrow que soporta hasta
tres dispositivos SCSI de acceso externo en los compartimentos para unidades
de disco duro externas (por ejemplo: unidad CD-ROM, unidad de cinta).

Circuitos para la administraciéon de servidores, los cuales verifican el funciona-
miento de los ventiladores del sistema, asi como de los voltajes criticos y las
temperaturas criticas del sistema. Los circuitos para administraciéon del servidor
funcionan conjuntamente con el software OpenView Network Node Manager
Special Edition (NNM Special Edition) de HP y el paquete de software HIP (Hard-
ware Instrumentation Package [Paquete de instrumentacién de hardware])
OpenManage™ de Dell.

El soporte de la placa del sistema para Dell OpenManage Remote Assistant
cuando estd instalada la Dell Remote Assistant Card (DRAC 2) version 2.0, la cual
proporciona administraciéon de servidor local y remota.

Un puerto para teclado estilo PS/2 y un puerto para raton compatible con el orde-
nador PS/2.

Los sistemas PowerEdge 6300 estandar incluyen una unidad de disquete de
3,5 pulgadas y una unidad SCSI| de CD-ROM instalada en los compartimentos de
acceso externo y una unidad SCSI de disco duro instalada en la ranura O.

El software siguiente se incluye con su ordenador Dell:

Drivers de video para muchas aplicaciones populares que utilizan modos de alta
resolucion. Para obtener mas informacion sobre estos drivers, consulte el
Capitulo 2, “Utilizacién del CD Asistente del servidor de Dell”.

Drivers de dispositivos SCSI que le permiten a su sistema operativo comunicarse
con dispositivos conectados al subsistema SCSI integrado. Para obtener més
informacion sobre estos drivers, consulte el Capitulo 3, “Instalacién y configu-
racion de drivers de dispositivos SCSI”.
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® El programa System Setup para revisar y modificar rapidamente la informacion
de configuracién del sistema para su ordenador. Para obtener més informacion
sobre este programa, consulte el Capitulo 4, “Utilizacién del programa System
Setup”.

® La Utilidad de configuracion de recursos (RCU), que configurara automatica-
mente tarjetas de expansion ISA instaladas. Para obtener més informacion, con-
sulte el Capitulo 5, “Empleo de la Utilidad de configuracion de recursos”.

® Funciones de seguridad ampliadas, disponibles mediante el programa System
Setup, que incluyen una contrasefa del usuario y una contrasena del supervisor.

® Diagnésticos para evaluar los componentes y dispositivos de su ordenador. Para
obtener informacion sobre la utilizacién de los diagnésticos de sistema, consulte
el Capitulo 2, “Utilizacién del CD Asistente del servidor de Dell” en esta Guia del
Usuario o el capitulo 5 “Ejecucion de los diagnésticos de sistema” en su Guia de
instalacion y solucion de problemas.

Sistemas operativos soportados

Dell soporta los siguientes sistemas operativos de redes para utilizarse en los siste-
mas PowerEdge 6300:

®  Windows NT Server 4.0
®  Windows NT Server 4.0, Enterprise Edition
®  NetWare 4.11

Panel anterior

Los indicadores y controles siguientes se encuentran detras de la puerta de la unidad
externa en el panel anterior del ordenador:

® El botdn de encendido controla la salida de corriente hacia la fuente de aliment-
acion de la placa del ordenador.

® El indicador de alimentacion de color verde en el centro del botén de encendido
se enciende cuando el sistema esta recibiendo alimentacién de corriente con-
tinua (CC) después de haber encendido la fuente de alimentacién.

NOTA: El botén de encendido estéa empotrado en el panel anterior del ordenador
para evitar que se apague el ordenador accidentalmente y que se pierdan datos
valiosos.
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Los indicadores siguientes estan en el panel anterior del ordenador (consulte la
Figura 1-1):

® Elindicador del estado del ventilador/temperatura verde parpadea de color ambar
cuando se detecta una falla del ventilador o la temperatura esté fuera de los
limites.

® Elindicador del estado del suministro de energia verde parpadea ambar si se
detecta una falla con cualquiera de los suministros de energia o cualquiera de los
voltajes del sistema.

Los tres indicadores luminosos en cada uno de los compartimentos para unidades de
disco duro SCSI proporcionan la informacién siguiente (consulte la figura 1-2):

® El indicador de unidad de disco duro en linea de color verde se enciende cuando
la unidad de disco duro esté recibiendo alimentacion.

® Elindicador de actividad en la unidad de disco duro de color verde se enciende
cuando ocurre una transferencia de datos hacia o desde la unidad de disco duro.

® Elindicador de falla de unidad de disco duro de color &mbar parpadea si se
detecta una falla en la unidad de disco duro.

unidad de disquete
unidad de CD-ROM

indicador de
potencia

botén de
encendido

N
(>

cerrojo

indicador del estado
del suministro de energia

indicador del estado
del ventilador/temperatura

Figura 1-1. Panel anterior
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Figura 1-2. Indicadores de la unidad de disco duro de
acoplamiento activo

Conexion de dispositivos externos

Usted puede conectar varios dispositivos externos, tales como un ratén o una impre-
sora, a los puertos de entrada/salida (E/S) en el panel posterior del ordenador. EI BIOS
del sistema detecta la presencia de estos dispositivos externos cuando se inicializa o
se reinicializa el ordenador. Al conectar dispositivos externos a su ordenador, tenga
en cuenta las pautas siguientes:

® Consulte la documentacion incluida con cada dispositivo para obtener instruc-
ciones especificas sobre su instalacion y configuracion.

Por ejemplo, para funcionar adecuadamente, la mayoria de los dispositivos deben
conectarse a un puerto o conector de E/S especifico. También, los dispositivos
externos como un ratén y una impresora requieren generalmente que usted car-
gue en la memoria archivos de software denominados drivers de dispositivos
para que los dispositivos puedan funcionar. Estos drivers de software permiten al
ordenador reconocer cada dispositivo externo y controlar su funcionamiento. Los
drivers de dispositivo de este tipo normalmente se incluyen con el software del
sistema operativo.

® Siempre conecte los dispositivos externos con el ordenador apagado. Después,
encienda cualquier dispositivo externo antes de encender el ordenador, a menos
que la documentacion del dispositivo indique lo contrario. (Si el ordenador no
reconoce el dispositivo, intente nuevamente encendiendo el ordenador antes del
dispositivo externo para determinar si esto elimina el problema.)
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Para obtener informacién sobre la activacién, desactivaciéon y configuracion de los
puertos y los conectores de E/S, consulte el Capitulo 4 “Utilizacién del programa Sys-
tem Setup” o el Capitulo 5 “Empleo de la Utilidad de configuracién de recursos”. Las
descripciones detalladas vy las ilustraciones de cada puerto y conector en el panel de
E/S se encuentran en la seccion “Puertos y conectores de E/S”, en el Apéndice B.

Prevencion de un acceso no autorizado al
interior del ordenador

Un cerrojo detras de la puerta en el bisel anterior previene el acceso no autorizado a
las unidades de disco duro de acoplamiento activo. Un segundo cerrojo en la parte
posterior del ordenador previene que se retire la cubierta superior.

El ordenador PowerEdge 6300 también incluye un interruptor para detectar una
intrusién al sistema, el cual envia una senal al software apropiado de administracién
del servidor cuando se abre la cubierta superior.

Obtencion de ayuda

Si en cualguier momento usted no entiende un procedimiento descrito en esta guia, o
si su ordenador no responde como espera, Dell proporciona diversos medios para
ayudarle. Para obtener mas informacion sobre estos medios de ayuda, consulte el
Capitulo 11, “Obtencién de ayuda” en su Guia de instalacion y solucion de
problemas.
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CAPITULO 2

Utilizacion del CD Asistente del
servidor de Dell

En este capitulo se describe el CD de inicializacion Asistente del servidor de Dell y se
le explica como emplear las utilidades, los diagnosticos, la documentacion, los drivers
y los demés elementos incluidos en el CD. La mayoria de las funciones disponibles en
el CD Asistente del servidor de Dell estan también disponibles utilizando una particién
de utilidades inicializable que se encuentra instalada en su unidad de disco duro. Este
capitulo describe la particion de utilidades y proporciona instrucciones para reinstalar
la particion (de resultar necesario) e informacién acerca del menu de particion de
utilidades.

Inicializacion desde el CD

El ordenador debe estar funcionando para que se pueda insertar el CD de Asistente
del servidor de Dell. Para inicializar el ordenador desde el CD, insértelo en la unidad de
CD-ROM del ordenador PowerEdge 6300 y oprima <Ctrl><Alt><Del>. Cuando se ini-
cializa el ordenador, aparece el menu principal del CD.

Si no se inicializa el ordenador desde el CD, verifique los siguientes ajustes:

® En el programa System Setup, la categoria Secondary SCSI debe estar estable-
cida como On y la categoria Boot Sequence debe estar establecida como
Diskette First (estos ajustes son los de omisiéon para sus categorias respectivas).
Consulte el Capitulo 4, “Utilizacién del programa System Setup”, para obtener
més informacién.

® Enla Utilidad SCSISelect, la categoria BIOS Support for Bootable CD-ROM debe
estar establecida como Enabled. Consulte el Capitulo 3, “Instalacién y configu-
racion de drivers SCSI”, para obtener mas informacion.

Recorrido de los menus del CD

Pueden hacerse selecciones en los menus del CD utilizando un teclado o un ratén. La
informacién de ayuda asociada se muestra en el cuadro de ayuda en la parte inferior
de la pantalla en el idioma seleccionado actualmente (especificado mediante una
opcion de menu).
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Pulse sobre Regresar para regresar al menu anterior. Pulse sobre Salir (o pulse
<Alt><x>) para finalizar el programa. La finalizacién del programa ocasiona que el
sistema se inicialice con la particion estandar de inicializacion del sistema operativo.

Mend principal del CD

El menu principal del CD Asistente del servidor de Dell incluye las categorias sigu-
ientes, cada una de las cuales tiene una o mas opciones. En los apartados siguientes
se describen las opciones de cada categoria del mendu. (Las opciones mostradas en
su sistema pueden variar dependiendo de la configuracion.)

Seleccionar el idioma

¢ Deutsch
® English

¢ Espanol
®  Francgais

Configurar el sistema

® Ejecutar la Utilidad de configuracién de recursos
® Configurar el subsistema RAID

Ejecutar las utilidades del sistema

®  Crear la particion de utilidades

Crear disquetes

® Crear un disquete en blanco formateado

® Crear disquetes de utilidades
— Crear el disquete de la Utilidad de configuracién de recursos
— Crear el disquete de la utilidad de configuracion RAID
— Crear el disquete de diagndsticos

®* Crear disquetes de soporte para el sistema operativo

— Crear disquetes para Windows NT Server 4.0

® Crear disquetes de drivers
® Crear un disquete de driver RAID

— Crear disquetes para NetWare 4.11

® Crear un disquete de drivers
® Crear un disquete de EZ-SCSI de Adaptec

Sistemas Dell PowerEdge 6300 Guia del usuario



Seleccionar el idioma

Cuando el sistema se inicializa, se le ofrece la opcién de seleccionar uno de los idio-
mas siguientes para los menus, las pantallas de ayuda, los mensajes y la document-
acion en linea:

¢ Deutsch
® English

® Espanol
®  Frangais

Después de seleccionar un idioma, el menu principal aparece en el idioma
seleccionado.

Configurar el sistema

Las opciones en la categoria Configurar el sistema le permiten hacer lo siguiente:

® Configurar los dispositivos PCI del sistema empleando Resource Configuration
Utility (RCU)

® Configurar un subsistema RAID (redundant array of inexpensive disks [arreglo
redundante de discos econémicos]), si hay uno instalado en su sistema

En los apartados siguientes se describen estas opciones:

Ejecutar la Utilidad de configuracién de recursos

Desde la pantalla Configurar el sistema, usted puede ejecutar RCU, la cual le permite
ver o modificar la informacién de configuracion de su sistema. RCU le indica al
sistema las tarjetas de expansion instaladas en las ranuras de expansién. Con esta
informacion, el sistema configura automéaticamente las tarjetas de expansion PCl.

Consulte el Capitulo 5, “Empleo de la Utilidad de configuracién de recursos’ para
obtener més informacion.

Configurar el subsistema RAID

Esta opcion esté disponible Unicamente cuando un Controlador RAID expandible Dell
PowerEdge esta instalado en el sistema. El sistema verifica la presencia del Controla-
dor RAID expandible PowerEdge v, si esta presente uno, esta opcion puede verse

y estéa disponible. El sistema se reinicializa automaticamente si usted cambia la
configuracién RAID. Consulte su documentacion del Controlador RAID expandible
PowerEdge para obtener mas informacién.

Ejecutar las utilidades del sistema

La categoria Ejecutar las utilidades del sistema le permite crear la particién de util-
idades en la unidad de disco duro de su sistema. En el apartado siguiente se describe
esta opcion.
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NOTA: La categoria Ejecutar las utilidades del sistema bajo la particion de utilidades
contiene la opcion Ejecutar los diagnosticos del sistema. Los diagnésticos del sistema
deben ejecutarse desde la particion de utilidades o desde un disquete. Consulte la
seccion “Particiéon de utilidades ” mds adelante en este capitulo para obtener mas
informacion.

Crear particién de utilidades

La particion de utilidades es una particion de inicializacién en la unidad de disco duro
que proporciona la mayoria de las funciones disponibles en el CD del Asistente del
servidor de Dell. Dell ha instalado la particion de utilidades en su unidad de disco
duro; sin embargo, es posible que sea necesario reinstalar la particién de utilidades
y/o su contenido si la version instalada por Dell se dana o es eliminada de la unidad de
disco duro.

Reinstale la particion de utilidades y/o su contenido utilizando el CD Asistente del
servidor de Dell de la manera siguiente:

1. Cierre todos los programas de aplicacién.

2. Inserte el CD Asistente del servidor de Dell en la unidad de CD-ROM y
reinicialice el sistema pulsando <Ctrl> <Alt><Del>.

Si el sistema no se inicializa desde el CD, consulte la documentacion del Asis-
tente del servidor de Dell o consulte la seccién “Inicializacion desde el CD" pre-
sentada anteriormente en este capitulo.

3. Desde el menu principal del Asistente del servidor de Dell, seleccione
Ejecutar las utilidades del sistema y después seleccione Crear particion
de utilidades.

4. Pulse sobre OK en la pantalla de Bienvenida.

El programa de instalacion examina su sistema para determinar el método apropi-
ado vy la localizacién apropiada para la instalacion de la particion de utilidades.

Durante este examen de su sistema, pueden mostrarse mensajes, dependiendo
de la configuracién de su sistema. Si una particion de utilidades ya existe en su
sistema, se le pide que especifique si desea reemplazar la particion existente;
pulse sobre OK para continuar o sobre Cancelar para regresar al menu de la par-
ticion de utilidades. Si se muestran otros mensajes, anote la informacion;
después, pulse sobre OK.

Si su sistema cumple con todos los requisitos, se instala la particion de utilidades
y se muestra un mensaje indicando que la instalacion fue exitosa.

5. Pulse sobre OK para regresar al menu Ejecutar las utilidades del
sistema.

6. Retire el CD Asistente del servidor de Dell de la unidad de CD-ROM y
pulse sobre Salir en el menu Ejecutar las utilidades del sistema.

7. Pulse sobre OK cuando se le pida confirmar que desea salir del pro-
grama Asistente del servidor de Dell y reinicialice su sistema; después,
pulse sobre OK nuevamente.
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Usted puede ahora realizar un acceso a la particion de utilidades pulsando <F10>
cuando se le pida durante la autoprueba de encendido (POST).

Para obtener mas informacion acerca de la particion de utilidades, consulte la seccion
“Particion de utilidades” mas adelante en este capitulo.

Utilizaciéon de los documentos en linea

Puede acceder a los documentos del sistema en linea, asi como otra informacién, en
cualquier sistema de escritorio o servidor que tenga un explorador como Internet
Explorer de Microsoft o Netscape Navigator. Cuando ponga el CD en un sistema que
ejecute el sistema operativo Microsoft Windows® 95 o Microsoft Windows NT, el
sistema autométicamente inicia el software del exploradora y presenta la pagina de
bienvenida de la documentacion.

Desde el explorador, puede seleccionar la opcién Library (Biblioteca) para acceder a
todos los documentos disponibles en linea en formato .pdf. Debe utilizarse Adobe™
Acrobat Reader para ver o imprimir los documentos en linea y puede instalarse desde
el CD. Cuando seleccione uno de los manuales en linea, se inicia Adobe Acrobat
Reader y puede ver o imprimir el manual en linea.

Crear disquetes

La categoria Crear disquetes le permite crear disquetes en blanco formateados, asi
como disquetes de utilidades del sistema y de drivers especificos para el sistema
operativo. En los apartados siguientes se describen las opciones disponibles en esta
categoria.

Crear un disquete en blanco formateado
Esta opcion le permite crear disquetes en blanco formateados.

Crear disquetes de utilidades

Esta opcion le permite crear disquetes de utilidades con cédigo de inicializacion

para ejecutar RCF vy la utilidad de configuracion del Controlador RAID expandible Pow-
erkEdge. En los apartados siguientes se describen las selecciones disponibles con
esta opcion.

Crear el disquete de la Utilidad de configuraciéon de recursos

Esta opcion le permite crear un disquete (o varios disquetes) de inicializacion de la
utilidad de configuracion del sistema. Dell recomienda ejecutar RCU desde un dis-
quete, de manera que usted pueda copiar su informacién de configuraciéon hacia el
disquete en cualquier momento que cambie pardmetros de configuracion del
sistema.

Crear el disquete de la utilidad de configuracién RAID

Esta opcion le permite copiar la utilidad de configuracion para el Controlador RAID
expandible PowerEdge opcional desde el CD hacia un disquete de inicializacién.

Crear el disquete de diagnésticos
Esta opcion le permite crear un disquete de inicializacion de diagnésticos.
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Crear disquetes de soporte para el sistema operativo

Esta opcion le permite crear un disquete que contiene los drivers de software para un
sistema operativo especifico. Usted puede crear un disquete de drivers para uno de
los sistemas operativos soportados siguientes:

®  Microsoft Windows NT Server 4.0
® Novell NetWare 4.11

Los drivers siguientes estéan disponibles en el CD:

®  Drivers SCSI
® Drivers RAID (para el Controlador RAID expandible PowerEdge opcional)
® Drivers del NIC (network interface controller [controlador de interface de red])

En los apartados siguientes se describen las selecciones disponibles con esta opcién.

Crear disquetes para Windows NT Server 4.0

Los apartados siguientes estan disponibles para el sistema operativo Microsoft
Windows NT 4.0. Usted debe crear un disquete independiente para cada opcion.

® Crear disquete de drivers — Esta opcion le permite crear un disquete que con-
tiene drivers SCSI y drivers del NIC para el sistema operativo Windows NT
Server 4.0. Debe crear un disquete de driver para instalar los drivers para la oper-
acion correcta del ordenador.

® Crear un disquete de driver RAID — Esta opcién le permite crear un disquete que
contiene drivers para el Controlador RAID expandible PowerEdge opcional para el
sistema operativo Windows NT Server 4.0.

Crear disquetes para NetWare 4.11

Esta opcion le permite crear un disquete de drivers y un disquete de la utilidad de
configuracion Adaptec EZ-SCSI para utilizarlos con el sistema operativo Novell
NetWare 4.11. Las selecciones a continuacién estan disponibles con esta opcién:

® Crear un disquete de drivers — Esta opcién le permite crear un disquete que
contiene drivers SCSI y drivers del NIC para el Controlador RAID expandible
PowerEdge opcional para Novell NetWare 4.11.

® Crear un disquete de EZ-SCSI de Adaptec — Esta opcién le permite crear un dis-
quete que contiene la utilidad de configuracion para controladores SCSI de
Adaptec. La utilidad de configuracién funciona con el controlador SCSI Adaptec
AHA-2940U2W vy con los controladores SCSI Adaptec serie 78xx integrados
cuando se utilizan con Novell NetWare 4.11. Este disquete también contiene driv-
ers MS-DOS® para acceso a la unidad CD-ROM, que se necesita para instalar
NetWare desde un ambiente MS-DOS.
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Particion de utilidades

La particién de utilidades es una particion de inicializacion en la unidad de disco duro
que proporciona algunas de las funciones disponibles en el CD Asistente del servidor
de Dell. La mayoria de las aplicaciones en el CD estan almacenadas en la particién de
utilidades, ocupando aproximadamente 10 MB de espacio en la unidad de disco duro
del sistema. Cuando se implementa, la particién inicializa el sistema y proporciona un
entorno de ejecucion para las utilidades de la particion. Cuando no se implementa la
particion, esta designada como una particion ajena a DOS.

NOTA: La particion de utilidades proporciona tnicamente una funcionalidad limitada
de MS-DOS y no puede emplearse como una particion de MS-DOS de propdsito
general.

Para iniciar la particiéon de utilidades, pulse la combinacién de teclas <F10> durante la
POST.

Al igual que el CD Asistente del servidor de Dell, la particién de utilidades proporciona
una interface controlada por menus desde la cual usted invoca las utilidades de la par-
ticion. Pueden hacerse selecciones utilizando un teclado o un ratén. Las opciones de
menus y la ayuda asociada se muestran en el idioma seleccionado actualmente (espe-
cificado mediante una opcién de menu).

Conforme usted mueve el cursor sobre una opcién en un menu, se muestra infor-
macidn sobre esa opcidn en la parte inferior de la pantalla.

Pulse sobre Regresar para regresar al menu anterior. Pulse sobre Salir (o pulse
<Alt><x>) para finalizar la particién de utilidades. La finalizacion de la utilidad ocasiona
que el sistema se inicialice con la particion estadndar de inicializacion del sistema
operativo.

En la tabla 2-1 se proporciona una lista de muestra y explicaciones de las opciones en
el menu de la particién de utilidades incluso cuando el CD Asistente del servidor de
Dell no se encuentre en la unidad de CD-ROM. Las opciones mostradas en su
sistema pueden variar dependiendo de la configuracion.

NOTA: Aungue la mayoria de las opciones estan disponibles tanto desde el CD Asis-
tente del servidor de Dell como desde la particion de utilidades, algunas opciones,
tales como el acceso a la documentacion en linea, estan disponibles tinicamente
desde el CD. La opcion Ejecutar los diagndsticos del sistema esta disponible tnica-
mente desde la particion de utilidades.
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Tabla 2-1. Opciones del ment Particion de utilidades

Opcién

Descripcion

Seleccione el idioma:

Deutsch, English,
Espanol, Francais

Configurar el sistema:

Ejecutar la Utilidad
de configuracién de
recursos

Configurar el
subsistema RAID

Ejecutar las utilidades del
sistema:

Ejecutar los
diagndsticos del
sistema

Actualizar particién de
utilidades

Crear disquetes:

Crear un disquete
en blanco

Crear disquetes de
utilidades:

Crear un disquete de
configuracion RAID

Crear el disquete de
diagnésticos

Crear el disquete de
utilidades del sistema

Permite al usuario seleccionar el idioma en el cual
deben mostrarse los menus y los mensajes.

Ejecuta la Utilidad de configuracion de recursos.

Ejecuta la utilidad de configuracién del Controlador
RAID expandible Dell PowerEdge si la tarjeta con-
troladora esta presente en su sistema.

Ejecuta los diagndsticos de hardware del sistema.

Permite al usuario actualizar la particién de utili-
dades (por ejemplo, anadiendo, eliminando o cambi-
ando funciones instaladas en la particion).

Crea un disquete en blanco formateado.

Crea un disquete de inicializacién para ejecutar la
utilidad de configuracion del Controlador RAID
expandible Dell PowerEdge (si la tarjeta controla-
dora esté presente en su sistema). La utilidad de
configuracion RAID proporciona un método alterna-
tivo para configurar la tarjeta.

Crea un disquete de inicializacion desde el cual
pueden ejecutarse los diagndsticos de hardware.

Crea un disquete de inicializacion desde el cual
pueden ejecutarse utilidades, tales como la utilidad
Asset Tag.

NOTA: El nombre completo de cualquier abreviatura o sigla utilizada en esta tabla se encuentra en

el Glossario.

¥
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Ejecucion de los diagnésticos del sistema

Los diagnosticos del sistema pueden ejecutarse desde la particion de utilidades o
desde un disquete, pero no desde el CD Asistente del servidor de Dell. Desde el
menu Particion de utilidades, seleccione Ejecutar las utilidades del sistema y después
seleccione Ejecutar los diagnésticos del sistema. Para ejecutar los diagnoésticos
desde un disquete, seleccione Crear disquete de diagndsticos desde el menu Par-
ticion de utilidades.

Antes de ejecutar los diagnésticos, usted debe crear un disquete en blanco for-
mateado e insertarlo en la unidad de disquete de manera que el programa de diagnés-
ticos pueda escribir mensajes criticos e informacién segun sea necesario. Utilice la
opcién Crear disquete en blanco formateado para crear un disquete formateado. Los
diagnosticos de hardware del sistema se describen en el Capitulo 5, “Ejecucion de los
diagnosticos del sistema’; de la Guia de instalacion y solucion de problemas.

Drivers de video

NOTAS: El video ATl para el sistema operativo Microsoft Windows NT Server 4.0
debe configurarse con una resolucion de 640 x 480 en el momento de la instalacion.

Windows NT Server 4.0 Service Pack 3 debe instalarse para utilizar los drivers actual-
izados para video ATI.

Usted necesitara instalar los drivers de video para el sistema operativo que instale en
su ordenador PowerEdge 6300, a menos que hayan sido instalados por Dell. Realice
el procedimiento siguiente para instalar los drivers de video para el sistema operativo
Windows NT Server 4.0. NetWare de Novell proporciona una interface basada en texto y no
requiere drivers de video.

Instalacion de drivers de video para Windows NT 4.0

NOTA: Los drivers de video deben reinstalarse después de cada instalacion de
Windows NT 4.0 Service Pack 3.

Seleccione la categoria Crear disquetes en el menu principal del Asistente de servidor
de Dell y cree un disquete de drivers de software para Windows NT 4.0. Después de
crear el disquete de los drivers, realice el procedimiento siguiente para instalar los
drivers de video:

1. Inicie Windows NT.

2. Registrese como administrador o como usuario con privilegios
administrativos.

Para obtener informacién sobre la administracion del sistema, consulte la docu-
mentacion de referencia para Windows NT.

3. Pulse sobre el botén Inicio, apunte hacia Selecciones y pulse sobre
Panel de control.
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4. Pulse dos veces sobre el icono Pantalla.
Aparece la ventana Selecciones de la pantalla.
5. Seleccione el separador Selecciones.

6. Pulse sobre Tipo de pantalla y después pulse sobre Cambiar en el
cuadro Adaptador.

Se muestra una lista de drivers de video disponibles.
7. Pulse sobre Disco disponible.

8. Inserte el disquete ATI Installation Disk en la unidad de disquete;
después, pulse sobre OK en la ventana Instalar desde disco.

9. Asegurese de que ATl Technologies Inc. 3D Rage Pro (el valor por
omisién) esté seleccionada en la lista de drivers de video y pulse sobre
Instalar.

Aparece el cuadro de dialogo Instalando drivers.
10. Pulse sobre Si para proceder.

Una vez que se han copiado los archivos desde el disquete, Windows NT le pide
que reinicialice su sistema. Pulse sobre OK y cierre todas las ventanas abiertas.

11. Retire de la unidad de disquete el disquete de drivers de video y rein-

icie Windows NT.

Cuando reinicie Windows NT, usted puede cambiar la resolucién de la pantalla 'y
la profundidad de colores.

12. Abra el Administrador de programas, realice un acceso al Panel de

control y seleccione el icono Pantalla.

Aparece la ventana Selecciones de la pantalla.

13. Seleccione la resolucién deseada, el numero de colores y la velocidad
de refresco.

Utilidad Asset Tag

La utilidad Asset Tag le permite introducir un niumero de etiqueta de propiedad

para su ordenador. La pantalla por omision del programa System Setup (consulte la
figura 4-1) no muestra el nimero de etiqueta de propiedad a menos que usted haya
introducido uno empleando esta utilidad.

NOTA: La utilidad Asset Tag funciona unicamente en sistemas que ejecutan
MS-DOS.
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Empleo de la Utilidad Asset Tag

Utilice el procedimiento siguiente para crear un disquete de utilidades del sistema e
inicializar el sistema:

1. Si an no lo ha hecho, cree un disquete de inicializacion de utilidades
del sistema desde el CD utilizando la opcién Crear disquete de la util-
idad de configuracién de recursos que se traté anteriormente en este
capitulo.

2. Inserte el disquete en la unidad A y reinicialice el sistema.

NOTA: El disquete de la utilidad Asset Tag contiene drivers CD-ROM que propor-
cionan acceso a la unidad de CD-ROM cuando usted inicializa el sistema desde el
disquete.

Una vez que usted inicializa el sistema con el disquete de utilidades del sistema,
puede emplear la utilidad Asset Tag para introducir un nimero de etiqueta de
propiedad que usted o su compania asignen al ordenador. Usted también puede
emplear la utilidad Asset Tag para volver a introducir el nUmero de etiqueta de
servicio del ordenador si es necesario.

Usted puede ver el nimero de etiqueta de propiedad utilizando el programa Sys-
tem Setup segun se describe en el Capitulo 4, “Utilizacién del programa System
Setup”

Asignacién y eliminacién de un ndmero de etiqueta de propiedad

Un numero de etiqueta de propiedad puede constar de hasta diez caracteres. Cual-
quier combinacién de caracteres, excluyendo espacios, es valida. Para asignar o cam-
biar un nimero de etiqueta de propiedad, teclee asset y un espacio, seguido por el
nuevo numero; después, pulse <Enter>. Por ejemplo, teclee la linea de comando
siguiente y pulse <Enter>:

asset 1234567890

Cuando se le pida verificar el nimero de etiqueta de propiedad, teclee y y pulse
<Enter>. El sistema muestra el nimero de etiqueta de propiedad nuevo o modificado
y el nimero de etiqueta de servicio.

Para eliminar el nUmero de etiqueta de propiedad sin asignar uno nuevo, teclee
asset /d ypulse <Enter>.
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En la Tabla 2-2 se enumeran las opciones de la linea de comandos que usted puede
emplear con la utilidad Asset Tag. Para emplear una de estas opciones, teclee asset

y un espacio, seguido por la opcién.

Tabla 2-2. Opciones de la linea de comandos para la utilidad

Asset Tag
Opcién de la
utilidad Asset Tag Descripcion
/d Elimina el nUmero de etiqueta de propiedad
? Muestra la pantalla de ayuda de la utilidad Asset Tag
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CAPITULO 3

Instalacién y configuracion de
drivers de dispositivos SCSI

En este capitulo se describe la instalacién y la configuracion de los drivers de disposi-
tivos SCSI (small computer system interface [interface para ordenador pequefol]) Dell
incluidos con su ordenador Dell PowerEdge 6300. Estos drivers de dispositivos han
sido disenados para funcionar con el chip controlador SCSI-3 Adaptec AlIC-7890 difer-
encial de bajo voltaje LVD Ultra2 Wide (Ultra2 Amplio)/los controladores SCSI-3 y el
controlador Adaptec AlIC-7860 Ultra/Narrow (Ultra/Angosto) SCSI-3 en la placa base.

Los controladores AIC-7890 soportan hasta seis unidades de disco duro SCSI internas
mediante una tarjeta de plano posterior SCSI estandar mientras que el controlador
AIC-7860 soporta hasta tres dispositivos SCSI de acceso externo en los comparti-
mentos para unidades externas del sistema, tal como la unidad CD-ROM y de cinta.

El ordenador Dell PowerEdge 6300 puede soportar hasta dos unidades SCSI de 1 pul-
gada en el compartimento de unidad externa con la jaula de unidad retirable opcional.

Tanto los controladores AIC-7890 y AIC-7860 como la tarjeta controladora SCSI
AHA-2940U2W opcional forman parte de la serie Adaptec 78xx de controladores SCSI
y todos utilizan los drivers de dispositivos SCSI serie 78xx proporcionados por Dell. El
BIOS (basic input-output system [sistema basico de entrada/salida]) SCSI de Adaptec,
el cual se almacena en la memoria réapida de su ordenador o en la tarjeta controladora
SCSI AHA-2940U2W opcional, enlaza estos drivers de dispositivos SCSI con los con-
troladores SCSI AIC-7890 y AIC-7860 o con la tarjeta controladora SCSI AHA-
2940U2W opcional.

Si usted esté utilizando Controladores RAID expandibles Dell PowerEdge opcionales,
consulte cualquiera de las secciones siguientes, “Instalacion de drivers SCSI para un
Controlador RAID expandible Dell PowerEdge en Windows NT 4.0" o “Installing SCSI
Drivers for a Dell PowerEdge Expandable RAID Controller in Novell NetWare 4.11."
También puede consultar su documentacién del Controlador RAID expandible Dell
PowerEdge para obtener informacién sobre la instalacion de sus drivers de
dispositivos SCSI.
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Para obtener instrucciones sobre la instalacion de dispositivos de hardware SCSI,
tales como unidades de disco duro, unidades de cinta o unidades de CD-ROM, los
técnicos entrenados en servicio deben consultar el Capitulo 9, “Instalacién de
unidades en los compartimentos externos” y el Capitulo 10, “Instalacién de unidades
de disco duro” en su Guia de instalacion y solucion de problemas. Una vez que estén
instalados los dispositivos SCSI, tiene que instalar y configurar uno o mas drivers de
dispositivos SCSI de manera que sus dispositivos SCSI puedan comunicarse con su
sistema operativo.

Se proporcionan drivers de dispositivos SCSI para los sistemas operativos siguientes:
®  Microsoft Windows NT Server 4.0
®  Novell NetWare 4.11

Consulte el Capitulo 2, “Utilizacién del CD Asistente del servidor de Dell”, para
obtener instrucciones sobre como crear un disquete de drivers para su sistema oper-
ativo. Para obtener instrucciones sobre cémo configurar los drivers de dispositivos
SCSI, consulte las secciones apropiadas de este capitulo.

Instalacion de drivers SCSI para un
Controlador RAID expandible Dell
PowerEdge en Windows NT 4.0

Para instalar drivers SCSI para un Controlador RAID expandible Dell PowerEdge en
Windows NT 4.0, realice los pasos siguientes:

1. Inicialice el ordenador desde el CD de Microsoft Windows NT Server, y
pulse <F6> cuando aparezca la primera pantalla de configuracién de
Windows NT.

Esto desactiva la deteccion automaética de dispositivos SCSI.
2. Cargue el driver PowerEdge RAID I NT.

Pulse <s> para seleccionar la opcién Especificar dispositivo adicional. Inserte el
disquete de drivers para el controlador RAID expandible Dell PowerEdge en la
unidad Ay seleccione PowerEdge RAID | NT Driver en la lista de drivers.

3. Pulse <Enter> y continuUe con la configuracion.
En la pantalla deben enumerarse el driver de dispositivos SCSI siguiente:

PowerEdge RAID I NT DRIVER

El controlador Adaptec AHA-294X/AHA-394X/AIC-78XX SCSI debe seleccionarse
manualmente.
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Instalacion de los drivers SCSI para un
controlador Dell PowerEdge RAID
expandible en NetWare 4.11

Para instalar drivers SCSI para un controlador RAID expandible PowerEdge en
NetWare 4.11, siga estos pasos:

1. Antes de instalar NetWare, use la utilidad fdisk para crear una par-
ticion MS-DOS de 50 a 100 megabytes (MB) de tamaiio.

2. Instale el software EZ-SCSI utilizando las instrucciones proporcionadas
con su ordenador e instale el driver CD-ROM vutilizando las instruc-
ciones proporcionadas con la unidad.

3. Inserte el CD Novell NetWare 4.11 o el CD Dell IntranetWare Support en
la unidad CD-ROM y cambie a la letra de la unidad CD-ROM.

4. Ejecute install.bat desde el CD.

NetWare 4.11 detecta el controlador RAID expandible Dell PowerEdge (identifi-
cado como “MegaRAID" en el mensaje del sistema).

5. Inserte el disquete del driver RAID creado para NetWare 4.11 que
usted creé en el CD Dell Server Assistant y pulse <Enter>.

NOTA: No use los drivers provistos en el CD NetWare.

6. Siga las instrucciones en la pantalla para instalar los drivers RAID y
para completar la instalacién de NetWare.

El archivo readme.txt

Los archivos readme.txt incluidos con sus drivers de dispositivos SCSI (en el disposi-
tivo en el subdirectorio \pe6300\scsi en el CD) proporcionan actualizaciones de la
informacion en este capitulo.

Utilice el editor incluido con su sistema operativo para ver o imprimir el archivo
readme.txt o cualquier otro archivo “readme”.

La utilidad SCSISelect

EI BIOS de los controladores integrados Adaptec AIC-7890 y AIC-7860 dobles incluye
la utilidad de configuracion SCSISelect controlada por mend, la cual le permite modifi-
car las selecciones del controlador SCSI sin abrir el ordenador. La utilidad SCSISelect
también incluye utilidades de disco SCSI que le permiten realizar un formateo de bajo
nivel o verificar los medios de disco de las unidades de disco duro SCSI.
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Valores por omision de la utilidad SCSISelect

Los valores por omisién del controlador SCSI opcional Adaptec AHA-2940U2W

y de los controladores SCSI integrados AIC-7890 y AIC-7860 se muestran en la
Tabla 3-1. Estos valores por omisién son adecuados para la mayoria de los ordena-
dores PCI (Peripheral Component Interconnect [interconexiéon de componentes per-
iféricos]). Ejecute la utilidad SCSISelect Unicamente si necesita modificar algunos de
los valores por omisién.

NOTAS: La utilidad SCSISelect debe ejecutarse para los dos controladores SCSI/
AIC-7890 y AIC-7860 si usted necesita cambiar las selecciones de configuracion.

En todo este capitulo, el termino adaptador anfitrion se utiliza para referirse ya sea a
los controladores SCSI integrados AIC-7890 y al controlador SCSI AIC-7860,0 a la tar-
jeta controladora SCSI opcional AHA-2940U2WV.

Para cambiar las selecciones, lea las descripciones de cada una de ellas en los aparta-
dos siguientes. Para cambiar cualquiera de los valores por omisiéon, o para formatear o
verificar un disco, consulte la secciéon “Inicio de la utilidad SCSISelect” mas adelante
en este capitulo.

Tabla 3-1. Valores por omisién de los controladores
scsi

Seleccion Valor por omisién

Definiciones de Interface del Bus SCSI:

ID de SCSI adaptador de anfitrién 7

Verificacién de paridad SCSI Enabled (activada)

Terminacién de SCSI adaptador Enabled’ (activada)

de anfitrion Automatic? (configuracion automatica)

Selecciones del dispositivo de

inicializacion:
ID de objetivo para inicializacién 0
Numero de LUN para inicializacién 0

! Aparece Unicamente para el controlador AIC-7860.

2 Aparece Unicamente para los controladores AIC-7890

NOTA: El nombre completo de cualquier abreviatura o sigla utilizada en esta tabla se encuentra en
el Glosario.
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Tabla 3-1. Valores por omision de los controladores
SCSI (continuacién)

Seleccion

Valor por omision

Dispositivo SCSl/selecciones de configuracion:

Iniciar negociacion sincrénica

Velocidad méaxima de transferencia
sincroénica

Activar desconexion
Iniciar negociacion amplia?
Enviar Iniciar unidad?

Soporte de LUN multiples en
el BIOS?

Incluir en el examen del BIOS?

Configuraciones del adaptador anfitrion
avanzado:

BIOS del adaptador anfitrién

Soportar discos amovibles bajo el
BIOS como discos fijos

Soporte SCAM Plug and Play?

Reinicializar el bus SCSI al
inicializar 1C?

Traduccién extendida del BIOS
para unidades DOS > 1 GB

Mostrar mensaje <Ctrl><a> durante
la inicializacion del BIOS

Soporte de LUN multiples’

Soporte en el BIOS para unidad de
CD-ROM de inicializacién

Soporte en el BIOS para
extensiones de Int 13

Soporte para velocidad Ultra2 SCSI

Si (activada)

80 MB/seg

Si (activada)
Si (activada)
Si (activada)

No (desactivada)

Si (activada)

Activada

Unicamente durante la inicializacion

Desactivada

Activada

Activada

Activada

Desactivada

Activada

Activada

Activada

1

2

Aparece Unicamente para el controlador AlC-7860.

Aparece Unicamente para los controladores AlIC-7890

NOTA: El nombre completo de cualquier abreviatura o sigla utilizada en esta tabla se encuentra en
el Glosario.
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Definiciones de Interface del Bus SCSI

Las selecciones basicas del adaptador anfitrion son las selecciones de la utilidad SCSI
Select gue mas frecuentemente requieren modificarse:

® Host Adapter SCSI ID — Esta opcién establece el numero de identificacion SCSI
(SCSI ID) del adaptador anfitrién. El valor por omisiéon es SCSI ID 7, la cual per-
mite que el adaptador anfitrion soporte los dispositivos SCSI de protocolo
angosto ademas de los de protocolo amplio. Dell recomienda que deje el adapta-
dor anfitrién especificado como SCSI ID 7.

® SCSI Parity Checking — Esta opcién determina si el adaptador anfitrion verifica la
exactitud de la transferencia de datos en el bus SCSI. El valor por omisién es
Enabled (activada). Usted debe desactivar la seleccion SCSI Parity Checking si
cualquier dispositivo SCSI conectado al adaptador anfitrién no soporta la gen-
eracion de paridad SCSI. De lo contrario, déjela activada. La mayoria de los dis-
positivos SCSI soportan la generacién de paridad SCSI. Si no esté seguro de si un
dispositivo determinado soporta la generacion de paridad SCSI, consulte la docu-
mentacion del dispositivo.

® Host Adapter SCSI Termination — Esta opcién configura la terminacion del
adaptador anfitrion. El valor por omisién para los adaptadores anfitriones serie
Adaptec AIC-7860 es Enabled; el valor por omisién para el adaptador anfitrién
AIC-7890 es Automatic. Dell recomienda que no modifique el valor por omisién
de esta opcién.

Opciones del dispositivo de inicializacién

Las opciones del dispositivo de inicializacién le permiten especificar el dispositivo
desde el cual se inicializa el ordenador:

® Boot Target ID — Esta opcién especifica el nUmero SCSI ID del dispositivo desde
el cual usted inicializa el ordenador. Los nimeros SCSI ID se establecen para las
unidades de disco duro de acuerdo con su localizacién en la tarjeta de plano pos-
terior para determinar el nimero SCSI ID para cada localizacién de unidad. El
valor por omisién para Boot Target ID es SCSI ID 0.

® Boot LUN Number — Si el dispositivo de inicializacion tiene nimeros de unidad
l6gica (LUN: logical unit number) multiples y si esta activada la seleccidon Multiple
LUN Support (consulte el apartado “Selecciones avanzadas del adaptador
anfitriéon”, méas adelante en esta seccién), esta opcién le permite especificar un
numero LUN en particular para el dispositivo de inicializacién desde el cual debe
inicializarse el ordenador. El valor por omisién es LUN 0.
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Selecciones de dispositivo SCSI/configuracién

Las selecciones de dispositivo SCSl/configuracion le permiten configurar ciertos
pardmetros para cada dispositivo en el bus SCSI. Para configurar un dispositivo espe-
cifico, debe saber el niumero SCSI ID asignado a ese dispositivo. Si no esta seguro del
numero SCSI ID, consulte el apartado “Empleo de las utilidades de disco SCSI” en
esta seccion.

Initiate Sync Negotiation (Iniciar negociacion sincronica) — Esta opcidn determina
si el adaptador anfitrion inicia una negociacion de transferencia sincrénica de
datos (sync negotiation) entre el adaptador y el dispositivo. El valor por omisién
es Yes (Si).

La negociacién sincrénica es una funcién SCSI que permite al adaptador anfitrion
y a sus dispositivos SCSI conectados transferir datos en el modo sincrénico. La
transferencia de datos sincrénica es mas répida que la transferencia de datos
asincroénica.

El adaptador anfitrion siempre responde a la negociaciéon de sincronizacion si
el dispositivo SCSI la inicia. Si la negociacion sincrénica no es iniciada ni por
el adaptador anfitrion, ni por el dispositivo SCSI, los datos se transfieren
asincréonicamente.

Normalmente, usted debe dejar activada Initiate Sync Negotiation, porque la
mayoria de los dispositivos SCSI soportan negociacién sincrénica y porque per-
mite una transferencia de datos maés rapida.

NOTA: Algunos dispositivos SCSI-1 antiguos no soportan la negociacion sin-
cronica. Esto puede ocasionar que su ordenador funcione en forma erradtica o que
se bloguee si la seleccion Initiate Sync Negotiation esta configurada como Yes.
Establezca la seleccion Initiate Sync Negotiation en No para estos dispositivos.

Maximum Sync Transfer Rate (Velocidad méxima de transferencia sincronica) —
Esta opcion establece la velocidad méaxima de transferencia sincrénica de datos
soportada por el adaptador anfitriéon. El adaptador anfitrion soporta velocidades
hasta el maximo de 80 megabytes por segundo (MB/seg). El valor por omision es
de 80 MB/seg (el valor maximo).

Si se ha especificado que el adaptador anfitrion no debe negociar la transferencia
sincrénica de datos, la velocidad méxima de transferencia sincrénica sera la
velocidad méxima que el adaptador anfitrién acepte del dispositivo durante la
negociacion. (Este es el protocolo SCSI estandar).

Enable Disconnection (Activar desconexion) — Esta opcion (algunas veces
denominada desconexion/conexion) determina si el adaptador anfitrién permite
que el dispositivo SCSI se desconecte del bus SCSI. La activacién de la descon-
exién permite que el adaptador anfitrion ejecute otras operaciones a través del
bus SCSI mientras el dispositivo SCSI estd desconectado temporalmente. El
valor por omision es Yes (Si).

Deje Enable Disconnection especificada como Yes (Si) dos 0 mas dispositivos
SCSI estén conectados al adaptador anfitriéon. Esto optimiza el rendimiento del
bus SCSI. Si el adaptador anfitrion tiene solamente un dispositivo SCSI
conectado, especifique Enable Disconnection como No para lograr un ren-
dimiento ligeramente mejor.
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Initiate Wide Negotiation (Iniciar negociaciéon amplica) — Esta opcién determina
si el adaptador anfitrién intenta la transferencia de datos de 16 bits en vez de la
transferencia de 8 bits. El valor por omision es Yes (Si).

NOTA: Es posible que algunos dispositivos SCSI de 8 bits no puedan utilizar la
negociacion de transferencia de 16 bits, lo cual puede resultar en un funciona-
miento erratico o en el bloqueo del sistema. Para estos dispositivos, especifique
No para la seleccion Initiate Wide Negotiation.

Cuando esta opcion esté activada (Yes), el adaptador anfitrion intenta la transfer-
encia de 16 bits. Cuando esta opcién estd desactivada (No), se utiliza la trans-
ferencia de datos de 8 bits, a menos que el dispositivo SCSI mismo solicite la
negociacién de transferencia amplia. Con la transferencia de datos de 16 bits se
duplica la velocidad efectiva, ya que la via de datos para el protocolo SCSI amplio
es el doble del tamafo del protocolo SCSI de 8 bits.

Send Start Unit (Enviar iniciar unidad) — Esta opcién determina si el comando
send start unit (envia iniciar la unidad) se envia al dispositivo SCSI al inicializarse
el ordenador. El valor por omisién es Yes.

Al configurar esta opcion en Yes se reduce la carga en la fuente de alimentacion
del ordenador permitiendo al adaptador anfitrion iniciar los dispositivos SCSI uno
por uno al inicializarse el ordenador. Cuando esta opcion esta desactivada (No),
se permite que todos los dispositivos se inicien simultaneamente. La mayoria de
los dispositivos requieren la configuracién de un puente antes de poder
responder a este comando.

NOTA: Para muchos dispositivos, si la seleccion Send Start Unit esta activada
(Yes), el tiempo de inicializacion variarg de acuerdo con el tiempo requerido para
iniciar cada unidad.

BIOS Multiple LUN Support (Soporte de LUN muiltiples en el BIOS) — Esta
opcién proporciona soporte para periféricos que contienen dispositivos SCSI mul-
tiples, tales como subsistemas RAID y cambiadores de CD-ROM.

Include in BIOS Scan (Incluir en el examen del BIOS) — Esta opcion le permite
indicar si el BIOS del sistema debe examinar este dispositivo durante la inicializa-
cién del sistema. El valor por omisién es Yes (Si).
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Selecciones avanzadas del adaptador anfitrion

No se deben modificar las selecciones avanzadas del adaptador anfitrion a menos que
sea absolutamente necesario. Estos valores son establecidos por Dell y su modifi-
cacion puede ocasionar conflictos con los dispositivos SCSI.

Host Adapter BIOS (BIOS del adaptador anfitrién) — Esta opcién activa o desac-
tiva el BIOS del adaptador anfitrion. El valor por omision es Enabled (activada).

NOTA: Varias selecciones del programa SCSISelect no son viélidas a menos que
esté activado el BIOS del adaptador anfitrion.

Siinicializa el ordenador desde un disco duro SCSI conectado al adaptador
anfitrién, el BIOS debe estar activado. Debe desactivar el BIOS del adaptador
anfitrion si todos los dispositivos periféricos en el bus SCSI (por ejemplo,
unidades de CD-ROM) son controlados por drivers de dispositivos y no necesitan
el BIOS.

Support Removable Disks Under BIOS as Fixed Disks — Esta opcién controla
cuéles unidades de medios extraibles son soportadas por el BIOS del adaptador
anfitrion. El valor por omisién es Boot Only. Las selecciones siguientes estan
disponibles.

PRECAUCION: Si un dispositivo SCSI de medios amovilbes es contro-
lado por el BIOS del adaptador anfitrion, no retire los medios mientras
la unidad esta encendida. De lo contrario, podra perder datos. Si
desea retirar el medio mientras la unidad esté encendida, instale el
driver de dispositivo de medios extraibles y especifique Disabled para
esta opcion.

— Boot Only. Unicamente la unidad de medios extraibles que ha sido des-
ignada como dispositivo de inicializacion que se maneja como unidad de
disco duro.

— All Disks. Todas las unidades de medios extraibles soportadas por el BIOS
se consideran como unidades de disco duro.

— Disabled. Ninguna unidad de medios extraibles se considera como una
unidad de disco duro. En este caso, se necesitan drivers de software ya que
las unidades no son controladas por el BIOS.

Plug and Play SCAM Support (Soporte SCAM Plug y Play) — Esta opcién propor-
ciona la configuracién automatica de dispositivos SCSI en sistemas operativos
que soportan el estandar Plug and Play. Dell recomienda que deje esta opcion
establecida como Disabled.

Reset SCSI Bus at IC Initialization (Reinicializar el bus SCSI al iniciatizar) — Esta
opcién permite la reinicializacion del bus SCSI cuando se inicializa el controlador.
El valor por omision es Enabled.
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® Extended BIOS Translation for DOS Drives > 1 GB (Traduccién extendida del
BIOS para unidades DOS > 1 GB) — Esta opcion determina si la traduccion
extendida est4 disponible para las unidades de disco duro SCSI con capacidades
mayores que 1 gigabyte (GB). El valor por omision es Enabled (activada).

Al particionar una unidad de disco duro con una capacidad mayor que 1 GB,
emplee la utilidad fdisk de MS-DOS de la manera usual. Debido a que el tamafo
de cilindro aumenta a 8 MB con la traduccién extendida, debe elegir un tamano
de particién que sea un multiplo de 8 MB. Si solicita un tamafo que no sea un
multiplo de 8 MB, fdisk redondeara el tamafo al préximo multiplo entero de

8 MB.

® Display <Ctrl><a> Message During BIOS Initialization (Mostrar mensaje
<Ctrl><a> durante la inicializacion del BIOS) — Esta opcién determina si el men-
saje Pulse <CTRL><A> for SCSISelect (TM) Utility. (Pulse
<CTRL><A> para ejecutar la utilidad SCSISelect (TM) .) aparece
en la pantalla durante la inicializacion del sistema. El valor por omisién es Enabled
(activada). Si esta opcién estd desactivada, todavia puede ejecutar la utilidad
SCSlSelect pulsando <Ctrl><a> después de que aparezca el titular del BIOS del
adaptador anfitrion.

®  Multiple LUN Support (Soporte de LUN multiples) — Esta opcion determina si el
ordenador soporta la inicializacion desde un dispositivo SCSI con nimeros LUN
multiples. El valor por omision es Disabled (Desactivado). Active esta opcién si el
dispositivo de inicializacién tiene nimeros LUN multiples.

¢ BIOS Support for Bootable CD-ROM (Soporte en el BIOS para unidad de CDROM
de inicializacion) — Esta opcion determina si el BIOS del adaptador anfitrion sopo-
rta la inicializacién desde una unidad CD-ROM. El valor por omisién es Enabled
(activada).

® BIOS Support for INT 13 Extensions (Soporte en el BIOS para extensiones de
INT 13) — Esta opcion determina si el BIOS del adaptador anfitrion soporta dis-
cos con mas de 1024 cilindros. El valor por omisién es Enabled (activada).

®  Support for Ultra2 SCSI Speed (Soporte para velocidad Ultra2 SCSI) — Esta
opcién determina si el adaptador anfitrién soporta las velocidades de transferen-
cia rapida (de 20 a 80 MB/seq). El valor por omisién es Enabled (activada).

Inicio de la utilidad SCSISelect

Usted puede iniciar la utilidad SCSISelect pulsando <Ctrl><a> cuando aparezca
brevemente la peticion siguiente durante la inicializaciéon del sistema:

Press <CTRL><A> for SCSISelect (TM) Utility.
(Pulse <CTRL><A> para ejecutar la utilidad SCSISelect (TM).)

El primer menu presenta las opciones Configure/View Host Adapter Settings y SCSI
Disk Utilities.
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Empleo de los menus de la utilidad SCSISelect

La utilidad SCSISelect emplea menus para enumerar las opciones que usted puede
seleccionar. Para seleccionar una opcién, utilice las teclas de flecha hacia arriba y
hacia abajo para mover el cursor a la opcién deseada y después pulse <Enter>.

Al seleccionar ciertas opciones, aparece otro menu. Usted puede regresar al menu
anterior en cualquier momento pulsando <Esc>. Para restaurar los valores por
omisién originales de la utilidad SCSISelect, pulse <F6>.

Empleo de las utilidades de disco SCSI

Para obtener acceso a las utilidades de disco SCSI, seleccione la opcién SCSI Disk
Utilities en el menu que aparece cuando usted inicia la utilidad SCSISelect. Una vez
seleccionada la opcién, SCSISelect examina inmediatamente el bus SCSI (para deter-
minar los dispositivos instalados) y muestra una lista de todos los nimeros SCSI ID y
el dispositivo asignado a cada numero SCSI ID.

Cuando usted selecciona un nimero SCSI ID y un dispositivo especificos, aparece un
menu pequeno en el cual se muestran las opciones Format Disk y Verify Disk Media.

® Format Disk — Esta opcién ejecuta una utilidad que le permite realizar un forma-
teo de bajo nivel en una unidad de disco duro. La mayoria de las unidades de
disco duro SCSI se formatean en la fabrica y no es necesario formatearlas nueva-
mente. La utilidad Format Disk de Adaptec es compatible con la gran mayoria de
las unidades de disco SCSI.

PRECAUCION: La opcién Format Disk destruye todos los datos en la
unidad de disco duro.

® Verify Disk Media — Esta opcion ejecuta una utilidad que le permite identificar
defectos en el medio de una unidad de disco duro. Si la utilidad encuentra
bloques defectuosos en el medio, le pide que los reasigne. Si selecciona Yes,
estos bloques ya no se utilizan. Puede pulsar <Esc> en cualquier momento para
salir de la utilidad.

Finalizacion de la utilidad SCSISelect

Para finalizar la utilidad SCSISelect, pulse <Esc> hasta que aparezca un mensaje pre-
guntéandole si desea salir. (Si ha cambiado cualquiera de las selecciones del adaptador
anfitrion serie 78xx, se le indica que almacene las modificaciones antes de salir). Al
aparecer la peticion, seleccione Yes para salir y después pulse cualquier tecla para
reinicializar el ordenador. Cualquier cambio que haya introducido en la utilidad
SCSlSelect tiene efecto después de reinicializar el ordenador (usted puede seleccio-
nar la opcion No en respuesta a la peticion si no esté listo para salir de la utilidad
SCSlSelect).
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Instalacion para Windows NT 4.0

En esta seccién se proporciona la informacién siguiente sobre la instalacion de los
drivers SCSI de Dell para el sistema operativo Microsoft Windows NT 4.0:

® Lainstalacién de los drivers SCSI para Windows NT
® El desmontaje de un adaptador anfitrién
® Elintercambio de un adaptador anfitrién

® Larestauracion de una configuracion en caso de que Windows NT no se
inicialice

Resumen de la instalacion

En esta seccién se proporciona la informacion necesaria para instalar y utilizar los driv-
ers SCSI de Dell para la serie 78xx de controladores SCSI con Windows NT.

NOTA: Si Dell instalo Windows NT, los drivers AIC-78U2 y AIC-78xx estan
preinstalados.

El disquete de drivers para Windows NT 4.0 que usted crea para el sistema operativo
Microsoft Windows NT Server contiene los archivos necesarios para la instalacion de
los drivers. El disquete contiene los archivos siguientes que se utilizan con

Windows NT:

® aic78u2.sys — El driver de Adaptec para el controlador SCSI 7890 para
Windows NT

® aic78xx.sys — El driver de Adaptec para el controlador 7860 SCSI para
Windows NT

® oemsetup.inf — Un archivo utilizado por el programa Setup (instalacién) de
Windows NT para instalar los drivers

®* readme.txt — Un archivo de texto que describe el driver Adaptec 78xx para
Windows NT

Utilizacion de Windows NT 4.0 para instalar el driver
Para instalar los drivers SCSI, siga el procedimiento a continuacion:

1. Cree el disquete del driver de Windows NT 4.0 desde el CD Server
Assistant de Dell.
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2. Reinicie la configuracion de Windows NT.

Windows NT copia archivos a su sistema y reinicializa automaticamente su
sistema.

En la primera pantalla azul después de la reinicializacion, la configuraciéon de
Windows NT presentarad el mensaje siguiente:

Setup is inspecting your computer’s hardware
configuration...

(Setup estd inspeccionando la configuracidén de hardware de
su ordenador...)

3. Pulse <F6>.
Aparece el mensaje siguiente:

Setup could not determine the type of one or more mass stor-
age devices installed in your system, or you have chosen to
manually specify an adapter.

(Setup no pudo determinar el tipo de uno o mas dispositivos
de almacenamiento masivo instalados en su sistema, o usted
ha elegido especificar un adaptador manualmente.)

4. Pulse s.
Aparece una lista de adaptadores de anfitrion SCSI compatibles.
5. Pulse sobre Other (Otro).

6. Inserte el disquete del driver de Windows NT que creé en la unidad de
disquetes.

7. Pulse sobre el botén Inicio, luego pulse sobre Ejecutar y teclee a: \ en
el cuadro de dialogo Abrir.

8. Pulse s.
9. Seleccione el adaptador anfitrién de la lista.

Para el controlador SCSI de Adaptec AIC-7890, seleccione el controlador SCSI de
Adaptec AHA-294xU2/295xU2/AIC-789x PCI Ultra 2 (Windows NT 4.0).

Para el controlador SCSI de Adaptec 7860, seleccione el controlador SCSI de
Adaptec AHA-290x/291x/294x/394x/494x/AIC-78xx PCl (Windows NT 4.0).

10. Pulse <Enter>.

El driver se copia desde el disquete a su sistema.
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11. Repita los pasos 8 - 10 para cada adaptador anfitrién SCSI instalado
en el sistema.

12. Pulse sobre Si cuando se le pregunte si desea reinicializar el sistema y
retire el disquete de la unidad de disquete.

Después de que se reinicializa el sistema, los nuevos drivers estan activos. Es posible
que hayan cambiado algunas asignaciones de letras a unidades con respecto a la con-
figuracion anterior.

Eliminacién de un adaptador anfitrién

La eliminacién de una tarjeta de expansion PCl controladora SCSI consiste simple-
mente en retirarla de su ranura mientras el ordenador esté apagado. Windows NT se
inicializa y funciona correctamente con esta configuracion, pero se genera un men-
saje de error cada vez que se inicializa Windows NT.

\ PRECAUCION: Si usted ha retirado un adaptador anfitrién pero todavia
/! tiene otros adaptadores anfitriones del mismo tipo instalados en el orde-
nador, no utilice el programa Setup de Windows NT para eliminar el driver
de dispositivo.

Para eliminar el mensaje de advertencia, debe actualizar la configuracién del software
de Windows NT como sigue:

1. Seleccione e inicie el programa Setup de Windows NT.

Ocurre una pausa breve mientras Windows NT examina la configuracién de
hardware.

2. Seleccione el menu desplegable Opciones y después seleccione
Anadir/eliminar adaptadores SCSI.

El programa de configuracion de adaptadores SCSI muestra una lista de todos los
adaptadores anfitriones instalados actualmente.

3. Seleccione el adaptador anfitrién que desea eliminar y pulse sobre
Eliminar. Cuando el programa Setup de Windows NT le pida una con-
firmacion, pulse sobre OK.

Debido a que los drivers de dispositivos SCSI se cargan durante el inicio del orde-
nador, y debido a que pueden ser necesarios para la carga de Windows NT, es
posible que aparezca una pantalla advirtiéndole que es posible que Windows NT
no se inicialice si elimina el adaptador SCSI.

4. Cuando esté seguro que estd eliminando el tipo de adaptador anfitrion
correcto, pulse sobre OK.

5. Regrese al paso 3 si desea eliminar el soporte de drivers para otros
tipos de adaptadores anfitriones, o bien, pulse sobre Cerrar para salir
de la parte relativa a adaptadores SCSI del programa Setup de
Windows NT.
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6.

7.

Finalice el programa Setup de Windows NT. Cuando aparezca el men-
saje siguiente, pulse sobre OK para salir:

The changes you have made will not take effect until the
computer is restarted.

(Los cambios que ha hecho no tendrédn efecto hasta que se
reinicialice el ordenador.)

Si no aparece este mensaje, no se ha modificado la configuracion del sistema de
Windows NT.

Reinicialice su ordenador.

NOTA: El programa Setup de Windows NT no borra el driver de dispositivo de la
unidad de disco duro. Unicamente actualiza la informacion de configuracion de soft-
ware de Windows NT para que el driver ya no se cargue al inicializar el ordenador.

Intercambio de un adaptador anfitrién

El procedimiento para cambiar un tipo de adaptador anfitriéon por otro es similar al que
se utiliza para instalar un adaptador anfitrion, con la excepcién de que se modifica la
configuracién del software mientras Windows NT se encuentra en ejecucion, antes
de que usted modifique el hardware.

1.

Instale el driver para el nuevo adaptador anfitriéon, siguiendo los
pasos descritos en el apartado “Instalacion para Windows NT” presen-
tado anteriormente en esta seccion.

No es necesario borrar el driver de dispositivo para el adaptador anfitrién que esta
reemplazando. El sistema operativo Windows NT detecta dindmicamente la
ausencia o la presencia del adaptador anfitrién y no debe surgir ningtin problema
si deja instalado el driver de dispositivo existente. Puede borrar el driver de dis-
positivo mas tarde y después de haber reinicializado con éxito el sistema opera-
tivo Windows NT. Sin embargo, si deja el driver instalado, el ordenador le alerta
con un mensaje de error relativo al driver de dispositivo adicional cada vez que ini-
cialice el sistema. Consulte el apartado anterior “Eliminaciéon de un adaptador
anfitrion”.

Una vez que esté instalado el nuevo driver de dispositivo, finalice
Windows NT y reemplace el adaptador anfitrién existente.

Reinicialice el ordenador y Windows NT.

Es posible que hayan cambiado algunas asignaciones de letras a unidades con
respecto a la configuracién anterior.
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Solucién de problemas para Windows NT

El administrador de inicializacion de Windows NT incluye légica de recuperacion, la
cual le permite restaurar la Ultima configuracion valida. Si usted ha cambiado la config-
uracion del adaptador anfitrién y Windows NT ya no se inicializa, realice los pasos
siguientes para recuperar la capacidad de inicializacion:

1. Si ha modificado el hardware del ordenador, restaure la configuracién
de hardware que éste tenia la Gltima vez que funcioné correctamente.

2. Reinicialice el ordenador

Observe cuidadosamente la pantalla durante la inicializacién. Si aparece el men-
saje siguiente, pulse la barra espaciadora, pulse <I> ante la siguiente pantalla y
siga las instrucciones que aparecen en la pantalla para continuar la inicializacion
de la ultima configuracién vélida:

Press spacebar NOW to invoke the Last Known Good menu.

(Pulse la barra espaciadora AHORA para invocar el menu de
Ultima configuracién valida.)

3. Una vez que su ordenador esté funcionando correctamente, verifique
todos los cambios de configuracién de hardware y de software que
desea realizar. Preste atencién especial a los conflictos con las partes
de la configuraciéon ya existente que no se modifican.

Si no puede determinar la causa del error, péngase en contacto con Dell para solicitar
asistencia. Para obtener instrucciones sobre como ponerse en contacto con Dell para
solicitar asistencia técnica, consulte el Capitulo 11, “Obtencion de ayuda”, en su Guia
de diagndsticos y solucion de problemas.

Instalacion para Novell NetWare 4.11

En esta seccion se proporciona la informacién siguiente relativa a la instalacion de los
drivers SCSI de Dell para NetWare 4.11:

® Lainstalacion de la utilidad EZ-SCSI

® Lainstalacién del sistema operativo Novell NetWare 4.11

® Lainstalacion y actualizacion del driver SCSI Dell para NetWare 4.11

® La carga automatica del driver utilizando los archivos startup.ncf y autoexec.ncf

® Lainicializacion de un servidor de NetWare desde una unidad SCSI, el formateo
de los medios y la utilizacion de medios extraibles

La solucién de problemas relativos a los mensajes de error generados durante la
inicializaciéon

3-16 Sistemas Dell PowerEdge 6300 Guia del usuario



Resumen de la instalacién

En este apartado se proporciona la informacidon necesaria para instalar y utilizar los
drivers SCSI de Dell para Novell NetWare 4.11. Los drivers SCSI de Dell para Net-
Ware soportan el controlador opcional AHA-2940U2\W vy todos los controladores SCSI
de la serie Adaptec 78xx.

Antes de comenzar la instalacion de los drivers SCSI para Novell NetWare, debe crear
un disquete de drivers para la versién de NetWare que esté utilizando (4.11), asi como
un disquete gue contenga la utilidad EZ-SCSI de Adaptec. En el Capitulo 2, “Utiliza-
cién del CD Asistente del servidor de Dell”, se proporcionan instrucciones para crear
estos disquetes.

Los drivers SCSI de Dell para NetWare han sido completamente sometidos a prueba
y estan aprobados para su utilizacién con NetWare. El subdirectorio scsi en el dis-
quete de drivers que usted crea para NetWare 4.11 contiene los archivos que se
deben utilizar con NetWare 4.11. Los archivos siguientes aparecen en los subdirecto-
rios sesi en el disquete de drivers para NetWare:

® readme.txt — Un archivo de texto ASCII (American Standard Code for Informa-
tion Interchange [Cédigo estdndar americano para el intercambio de informacionl])
que describe los drivers de Adaptec para NetWare

® aic78u2.ham — El driver de los adaptadores anfitriones de la serie 7890 y
AHA-2940U2W Ultra2 SCSI para NetWare

® aha2940.ham — El driver de los adaptadores anfitriones SCSI 7860 y
AHA-2940UW para NetWare

® nwaspi.cdm — El driver de dispositivo de Adaptec para una unidad CD-ROM
® nbi.nlm — Archivo requerido por la interface de bus de NetWare

® nwpa.nlm — Archivo requerido por la interface de bus de NetWare

®* nwpaload.nlm — Archivo requerido por la interface de bus de NetWare

® cdrom.nlm — Archivo requerido por la interface de bus de NetWare

Ademés, el subdirectorio sesi en su disquete de drivers NetWare 4.11 contiene los
siguientes archivos:

® aic78u2.ddi — Un archivo de definiciones de drivers para los adaptadores anfitri-
ones de la serie 78xx Ultra2 SCSI que proporciona a NetWare informacion de
configuracién durante la instalacion. De esta manera NetWare le puede indicar
los pardmetros que se deben configurar para el driver de dispositivo durante la
instalacion.

® aha2940.ddi — Un archivo de definicion de drivers para el adaptador anfitrion
AHA-2940U2\W.

® aspicd.ddi — Un archivo de definicién de drivers de dispositivo.

® aspitran.ddi — Un archivo de definicién de drivers de dispositivo.
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Para iniciar la instalacion de los drivers, primero cargue la utilidad EZ-SCSI segun se
describe en el apartado siguiente, “Instalacion de la utilidad EZ-SCSI”. Luego si esté
realizando la instalacion de NetWare por primera vez, consulte el apartado “Insta-
lacion de NetWare y el driver” més adelante en esta secciéon. Si NetWare ya esta
instalado en su ordenador, consulte el apartado “Utilizar NetWare para instalar o actu-
alizar el driver” en esta seccion.

NOTA: Su ordenador debe tener instalada una version completa de MS-DOS para
poder completar la instalacion de Novell NetWare.

Instalacién de la vtilidad EZ-SCSI

La utilidad EZ-SCSI de Adaptec configura automaticamente el ordenador para utilizar
un adaptador anfitrién SCSI de Adaptec vy los dispositivos conectados a él. La utilidad
EZ-SCSI de Adaptec también copia aplicaciones y drivers de dispositivos hacia la
unidad de disco duro del ordenador. El proceso de configuracién e instalacion se
explica por medio de una serie de pantallas. En la mayoria de los casos, el ordenador
y los dispositivos SCSI se configuran para aprovechar completamente los beneficios
de rendimiento SCSI cuando usted acepta los valores por omisién sugeridos en
dichas pantallas.

Realice los pasos siguientes para instalar la utilidad EZ-SCSI Adaptec:

1. Si an no lo ha hecho, cree un disquete de la utilidad EZ-SCSI de
Adaptec para la version de NetWare que esté utilizando.

En el Capitulo 2, "Utilizacién del CD Asistente del servidor de Dell”, se proporcio-
nan instrucciones para crear este disquete.

2. Inserte su disquete de la utilidad EZ-SCSI de Adaptec en la unidad de
disquete.

3. Teclee dosinst y pulse <Enter>.
Aparece un mensaje mientras la utilidad EZ-SCSI se carga en la memoria.

4. Cuando aparezca la primera pantalla de la utilidad EZ-SCSI, lea el
texto detenidamente.

Puede pulsar <F1> en cualquier pantalla para obtener ayuda adicional. Pulse
<Esc> para salir de una pantalla de Ayuda.

5. Pulse <Enter> para continuar con la instalacién.

6. Siga las instrucciones que aparezcan en la pantalla. Pulse <Enter>
en cada pantalla para aceptar los valores por omisién de la utilidad
EZ-SCSL.

Si usted acepta todos los valores por omisién, la utilidad EZ-SCSI copia los archi-
vos del disquete al directorio ¢:\sesi. La utilidad EZ-SCSI crea este directorio si
aun no existe. La utilidad EZ-SCSI también afade lineas de comandos a los archi-
vos de configuraciéon de su ordenador (autoexec.bat y/o config.sys) que car-
garan los drivers de dispositivos requeridos en la memoria cuando usted inicialice
su ordenador.
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7. Pulse <Esc> para continuar cuando la utilidad EZ-SCSI haya realizado
los cambios a los archivos de configuracién de su ordenador.

Si desea copiar los archivos a un directorio distinto o controlar los cambios en sus
archivos de configuracién, siga las instrucciones en la pantalla. Pulse <F1> en
cualquier pantalla para ver mas informacion.

NOTA: Si la utilidad EZ-SCSI no puede localizar el archivo mscdex.exe en el
directorio c:\dos, pedirg el nombre de la trayectoria para tener acceso a este
archivo. Sin este archivo, la utilidad no puede realizar un acceso a la unidad de
CD-ROM del ordenador.

8. Cuando aparezca el mensaje Adaptec EZ-SCSI has been success-
fully installed... (instalacidén exitosa de Adaptec EZ-SCSI)
en la pantalla, pulse <Enter> o <Esc> para salir de la utilidad EZ-SCSI
y retire de la unidad el disquete de la utilidad EZ-SCSI de Adaptec.
Después, reinicialice su ordenador pulsando <Ctrl><Alt><Del>.

Instalacion de NetWare 4.11 y drivers

Debe instalar varios drivers actualizados y patches Novell suministrados por Dell
cuando instale el sistema operativo Net\Ware 4.11 en su sistema por primera vez.

Para instalar el sistema operativo NetWare 4.11 en su sistema PowerEdge, utilice los
drivers .ham que se proporcionan en el CD Dell Server Assistant. Debera crear dis-
quetes de driver con el CD si no lo ha hecho ya. Consulte la seccién siguiente,
“Creacion del disquete de actualizaciones de driver Netware 4.11", para ver las
instrucciones sobre crear los disquetes de driver con el CD Dell Server Assistant. Para
obtener informacion sobre instalar los drivers .ham en NetWare 4.11, consulte el
apartado “Instalacion de NetWare 4.11"” més adelante en este documento. Para
instalar los patches Novell suministrados por Dell, consulte “Instalacion de los
patches Novell suministrados por Dell” mas adelante en este documento.

NOTAS: Si el servidor tiene instalado un controlador de arreglo redundante de discos
econdémicos (redundant array of inexpensive disks, RAID), debe configurar el controla-
dor RAID y las unidades de disco en una configuracion vélida antes de realizar los
procedimientos de esta seccion. Consulte la documentacion del controlador RAID
para configurar el controlador y las unidades de disco y luego vuelva a esta seccion.

Antes de que pueda instalarse el multiprocesamiento simétrico (symmetric multipro-
cessing, SMP) en su sistema, debe aplicar el IntraNetWare Support Pack 4.0A al
sistema operativo NetWare 4.11. Consulte “Aplicacién del IntranetWare Support Pack
4.0A” mas adelante en este documento.

Creacion del disquete Actualizaciones de driver
Netware 4.11

Para crear un disquete de driver con el CD de Asistente del servidor de Dell para insta-
lar drivers, siga estos pasos:

1. Inserte el CD Dell Server Assistant en la unidad de CD-ROM del servidor
y reinicie el sistema.
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2. Cuando aparezca el menu principal de Dell Server Assistant, seleccione
Create Diskettes (Crear disquetes) y pulse <Enter>.

3. Seleccione Create Operating Systems Support Diskettes (Crear dis-
quetes de soporte de sistemas operativos) y pulse <Enter>.

4. Seleccione el icono de su version de NetWare y pulse <Enter>.

5. Seleccione Create Driver Diskette (Crear disquete de driver) y pulse
<Enter>, luego seleccione OK y pulse <Enter>.

6. En el indicador, inserte un disquete en blanco dentro de la unidad de
disquetes, seleccione OK y pulse <Enter>.

7. Cuando aparezca el mensaje The diskette was created
successfully (Se cred el disquete satisfactoriamente), selec-
cione OK y pulse <Enter>, luego seleccione salir y pulse <Enter>.

8. En el cuadro de dialogo Exit Confirmation (Salir de confirmacién), retire
el CD Dell Server Assistant y el disquete de driver recién creado, selec-
cione OK y pulse <Enter> para continuar la reinicializacién del
sistema.

NOTA: Recuerde rotular el disquete de driver; por ejemplo, puede llamarlo Actualiza-
ciones de driver NetWare 4.11.

Preparacion de la unidad de disco duro para la
instalacion de NetWare

Para preparar la unidad de disco duro para la instalacion de NetWare, debe crear una
particion de utilidad en la unidad (si es necesario), crear la particion primaria de
MS-DQOS, formatear la particion de MS-DOS, instalar los subdirectorios ¢:\dos y
c:\scsi e instalar ciertos archivos de sistema.

No es necesario que cree una particion de utilidad si instala NetWare 4.11 por primera
vez en su sistema. Dell despacho su sistema con la particion de utilidad ya creada en
la unidad de disco duro; puede proceder a crear la particiéon primaria de MS-DOS en la
unidad. Sireinstala NetWare 4.11, necesitara eliminar la particion de utilidad y volver a
crearla.

Utilizando el procedimiento siguiente, puede preparar la unidad de disco duro emple-
ando los CD Dell Server Assistanty Dell IntranetWare Support.

1. Si no necesita crear una particion de utilidad en su unidad de disco
duro, dirijase al paso 2. De lo contrario, realice los pasos siguientes
para crear una particion de utilidad en su sistema:

a. Inserte el CD de Asistente del servidor de Dell en la unidad de CD-ROM del
servidor y encienda (o reinicialice) el sistema.

b. Desde el menu que aparece, seleccione Run System Utilities (Ejecutar util-
idades del sistema).
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10.

c. Desde el menu Run System Utilities (Ejecutar utilidades del sistema), selec-
cione Create Utility Partition (Crear particion de utilidad).

d. Enlapantallawelcome. .. (Bienvenida), seleccione OKy pulse <Enter>.

e. Ante el mensaje Installation completed successfully
(Instalacidén concluida satisfactoriamente), seleccione OKy
pulse <Enter>.

f.  Seleccione Exit (Salir) y pulse <Enter>.

g. Enelcuadro de didlogo Exit Confirmation (Salir de confirmacion), retire el CD
Dell Server Assistant, inserte el CD Dell IntranetWare Support, seleccione
OK, y pulse <Enter> para reinicializar el servidor.

Si no lo ha hecho yaq, inserte el CD Dell IntranetWare Support en la
unidad de CD-ROM del servidor y reinicialice el sistema.

En el menu que aparece, teclee 1 para seleccionar Create a Primary
DOS Partition (Crear una particion primaria de DOS).

En el siguiente meny, teclee 2 para seleccionar Run FDISK in Auto-
mated Mode (Ejecutar FDISK en Modo automatizado).

NOTA: Dell recomienda ejecutar la utilidad fdisk en modo automatizado a menos
que necesite especificar un tamano diferente para la particion primaria de
MS-DOS. Si ejecuta la utilidad fdisk en modo automatizado crea una particion de
25 MB.

En la pantalla Warning. .. (Advertencia), lea la informacién y teclee
y para continuar.

El programa particiona y luego reinicializa el sistema.

En el ment principal que reaparece, teclee 2 para seleccionar Format
Primary DOS Partition (Formatear particion primaria DOS).

Cuando se le pidq, teclee v y pulse <Enter> para proceder con el
formateo.

En el mend principal que reaparece, teclee 4 para seleccionar Recreate
DOS System Files on HD (Recrear archivos de sistema DOS en disco
duro).

Lea el mensaje que aparece y teclee y para continuar.

El mensaje FILE TRANSFER COMPLETE (EXPORTACION DE ARCHIVOS
COMPLETADA) aparece brevemente, y luego regresa al menu principal.

Teclee g y pulse <Enter> para salir de la utilidad, luego retire el CD
Dell IntranetWare Support de la unidad de disco, y pulse
<Ctrl><Alt><Del> para reinicializar el sistema.

Su unidad de disco duro ha sido preparada para la instalacién de NetWare.
Continle con el apartado siguiente, “Instalacién de NetWare 4.11".
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Instalacién de NetWare 4.11

Esta seccion describe cémo instalar los drivers aic78u2.ham y aha2940.ham al
mismo tiempo que instala NetWare 4.11. Si NetWare 4.11 ya esta instalado y desea
instalar o actualizar los drivers aic78u2.ham y aha2940.ham, consulte la Guia del
usuario de NetWare para ver instrucciones de instalacion. Asimismo, consulte la Guia
del usuario de NetWare para ver informacién sobre particionar, crear un nombre de
servidor y verificar el nimero de red IPX.

Siga estos pasos solo si actualiza a NetWare 4.11 o lo instala por primera vez:

1.

10.

11.

Realice copias de seguridad de todos los disquetes de Novell y use las
copias de seguridad y sus disquetes de trabajo.

Inicialice MS-DOS en su ordenador.

Cambie al indicador de la unidad de disco de CD-ROM.

Los archivos de instalacion estén ubicados en el directorio raiz del CD-ROM.
Teclee install (instalar) y pulse <Enter>.

Seleccione un idioma en la pantalla de selecciéon de idioma y pulse
<Enter>.

Seleccione si desea realizar una instalacién simple o individualizada y
pulse <Enter>.

Si selecciona una instalacion simple, puede pulsar <F1> para ver los ajustes por
omision de la instalacion.

Cuando se le pida instalar NetWare Symmetrical Multiprocessing
(SMP), seleccione No.

Aun cuando piense instalar NetWare SMP, seleccione No en esta pantalla. Debe
aplicarse el IntraNetWare Support Pack 4 o posterior antes de poder instalar Net-
Ware SMP. Para aplicar IntraNetWare Support Pack 4, consulte “Aplicacion de
IntraNetWare Support Pack 4.0A" mé&s adelante en esta seccién.

El sistema ahora busca drivers y hardware de dispositivos existentes.

Pulse <F3> para continuar avanzando por las pantallas siguientes, y
luego pulse <Insert> cuando se le pida seleccionar un driver de disco
duro.

Cuando aparezca una pantalla pidiéndole seleccionar un driver de
disco duro, pulse <Insert>.

Inserte la copia de seguridad del disquete de driver NetWare 4.11
creado en el paso 1 en la unidad de disquete.

Si no ha creado ya este disquete, consulte el Capitulo 2, “Utilizacion del CD Dell
Server Assistant” en este libro para ver las instrucciones.

Pulse <F3>, y especifique la trayectoria para el driver aic78u2.ham de
NetWare (por ejemplo, a:\).
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¥

12.

13.

14.
15.
16.

17.
18.

19.

20.

21.
22,

23.

Seleccione el driver cic78u2.ham y pulse <Enter>.

NOTA: Aparece textos de ayuda especificos para cada driver en el centro de la
pantalla a medida que se desplaza hacia abajo por la lista. La ventana Loaded
Drivers (Drivers cargados) bajo la lista de drivers disponibles presenta los nom-
bres de los drivers que estan cargados y operativos. Para una instalacion nueva,
esta lista estd vacia inicialmente. Para una instalacion selectiva, la lista muestra
los drivers ya en funcionamiento.

El sistema le pide un nimero de ranura para el dispositivo.

Pulse <Alt><Esc> para cambiar al indicador de la consolaq, teclee 1cad
a:\aic78u2.ham, y pulse <Enter>.

Aparece una lista de numeros de ranuras separados por comas. Escriba todos los
ndmeros de ranuras que se enumeran y pulse <Esc> para borrar la linea de
comandos. Pulse <Alt><Esc> para regresar a la pantalla de instalacion.

Ingrese el nomero de ranura para el driver y pulse <Enter>.
Pulse <Enter> para almacenar los parametros y continuar.

Cuando se le pregunte si desea seleccionar un driver adicional, selec-
cione Si.

Repita los pasos 12 a 16 para el driver cha2940.ham.

Cuando se le pida seleccionar un driver de disco adicional, seleccione
No.

Ahora debe instalar el driver de adaptador de red adecuado.

En el menu Driver Actions (Acciones del driver), seleccione las opciones
Select/Edit Disk (Seleccionar/Editar disco) o LAN Drivers (Drivers de
LAN) y pulse <Enter>.

El cuadro de nombre Network (LAN) Driver se presenta resaltado.

Pulse <Enter> nuevamente para ir a una pantalla de seleccion de
driver de red de darea local (LAN).

Pulse <Insert> y luego pulse <F3>.

Compruebe que el disquete de driver esté en la unidad de disquete y
pulse <Enter>.

Aparece una pantalla que enumera los drivers LAN disponibles.

Tome nota del nombre del driver que necesita instalar y luego pulse
<Alt> <Esc> para cambiar al indicador de la consola.
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24, En el indicador de la consolq, teclee load a:\driver_filename y pulse
<Enter>.

Aparece una lista de niUmeros de ranura separados por comas. Escriba todos los
numeros de ranuras que se indican y pulse <Esc> para borrar la linea de coman-
dos. Pulse <Alt> <Esc> para volver a la pantalla de instalacion.

25. Resalte el driver de la pantalla de seleccién de drivers LAN y pulse
<Enter>.

Aparece una pantalla de configuraciéon de driver LAN.

26. Ingrese los valores adecuados para los parametros de configuracion,
incluyendo el nUmero de ranura para el adaptador de red, pulsando

<Enter> después de cada entrada.

27. Repita los pasos 19 a 26 para cada adaptador de red que tenga su
sistema.

28. Seleccione Continue the Installation (Continuar la instalaciéon) para
crear particiones de discos y volumenes de sistema, asi como para
especificar nombres de volumenes siga los procedimientos indicados
en la Guia del usuario de NetWare.

29. Cuando se le pida editar el archivo startup.ncf, busque la entrada 1oad
sgscsi.cdmy reempléacela por 1oad scsihd.cdm.

30. Compruebe que la linea de comandos load y el nUmero de ranura del
adaptador anfitrién estén indicados correctamente en el archivo
startup.ncf.

Consulte la Guia del usuario de NetWare para informacién acerca de editar el
archivo startup.ncf.

Instalacién de los patches Novell suministrados por Dell

Si compré NetWare 4.11 a través de Dell, los patches NetWare 4.11 requeridos (inclu-
ido el IntranetWare Support Pack 4.0A) de Novell se proporcionan en el CD Dell
IntranetWare Support. Si compré NetWare 4.11 a través de otro proveedor, los
patches NetWare requeridos estan disponibles para cargarlos en su sistema en el sitio
Web de Novell en www.novell.com. Consulte la seccion siguiente “Aplicacion del
IntranetWare Support Pack 4.0A" para ver las instrucciones sobre instalar el Intranet-
Ware Support Pack 4.0A desde el archivo descargado del sitio Web de Novell.

Para instalar los patches suministrados en el CD Dell IntranetWare Support, realice el
procedimiento siguiente:

1. Con el sistema encendido y ejecutando NetWare 4.11, inserte el CD
Dell IntranetWare Support en la unidad de CD-ROM.

2. En el indicador de la consola, teclee 10ad cdrom y pulse <Enter>.

3. Teclee cd mount nwscd y pulse <Enter>.
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10.

11.

12.

13.

14

15.
16.

17.

18.

Teclee nwscd: \dpatch y pulse <Enter>.

Aparece un menu enumerando varios patches (incluido el IntranetWare

version 4.0A Support Pack), una opcién de copia de seguridad para los archivos
que se estan reemplazando por el IntranetWare 4.0A Support Pack, y una opcién
de reinicializacion.

Las casillas para los patches y la copia de seguridad del IntranetWare Support
Pack estan seleccionadas; la opcion de reinicializacion no. Dell recomienda que
acepte los valores tal cual estan seleccionados.

Lea la lista de opciones y pulse <F10> para aceptarlas.

Lea la pantalla File Copy Status (Estado de copia del archivo), que con-
tiene informacion sobre el IntranetWare version 4.0A Support Pack, y
pulse <Enter> para continuar.

El programa copia archivos a su unidad de disco duro.

Ante el mensaje IntranetWare Support Package installation is
complete! (La instalacidén del paquete de soporte Intranet-
Ware ha concluido), pulse <Enter>.

Ante el mensaje NetWare v4.1x CLIB Update is complete!
(Actualizacidén NetWare v4.1lx CLIB concluida), pulse <Enter>.

Aparece una pantalla que indica varias instrucciones que debe seguir. Los pasos
siguientes cubren estas instrucciones.

Pulse <Enter> en la pantalla de instrucciones para continuar.

En la pantalla Product Installation (Instalacion de productos), selec-
cione Install Product (Instalar producto) y pulse <Enter>.

En la pantalla Install to Servers (Instalar en servidores), resalte el
nombre del servidor en el cual estd instalando y pulse <Enter>.

En el cuadro de didalogo Start Installation (Iniciar instalacién), selec-
cione Yes (Si) y pulse <Enter>.

En la primera pantalla magenta de informacion, lea la pantalla y
pulse <Enter>.

En la segunda pantalla magenta de informacién, pulse <Enter>.
Seleccione Exit (Salir) y pulse <Enter>.

En el cuadro de dialogo Exit Product Installation (Salir de la instalacién
del producto), seleccione Yes y pulse <Enter>.

En el indicador de la consola, teclee down y pulse <Enter> para regre-
sar al modo de “servidor inactivo”.

En el indicador de la consola, teclee exit para volver al indicador de
MS-DOS.
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19. Retire el CD Dell IntranetWare Support.

20. Reinicialice el servidor.

Aplicacion de IntranetWare Support Pack 4.0A

Antes de poder instalar NetWare SMP en NetWare 4.11, usted debe aplicar el
IntranetWare Support Pack (Paguete de soporte IntraNetWare), 4.0A. El IntranetWare
Support Pack 4.0A es un archivo de correccién MS-DOS (iwsp4a.exe) que esté dis-
ponible en el sitio de Novell en la Red mundial en la direcciéon www.novell.com Para
instrucciones completas acerca de aplicar IntranetWare Support Pack 4.0A, consulte
la documentacion de Novell.

Para instalar IntranetWare Support Pack 4.0A, realice los pasos siguientes:

1. Coloque el archivo Support Pack en una estacién de trabajo que este
conectada al servidor PowerEdge.

2. Copie el archivo Support Pack a un volumen en el servidor.
3. Expanda el archivo tecleando iwsp4a.exe y pulse <Enter>.

4. Siga las instrucciones indicadas en el archivo iwsp4a.ixt incluido con el
paquete de soporte.

Cuando se haya aplicado el Support Pack 4.0A, puede instalar el multiprocesamiento
simétrico (symmetric multiprocessing, SMP) en su sistema.

Instalacion del soporte SMP

Para agregar el soporte SMP a su instalacion de NetWare 4.11, utilice el proced-
imiento siguiente:

1. En el indicador de la consola de NetWare, teclee Load install y pulse
<Enter>.

2. En la pantalla de instalacién que aparece, seleccione Multi-CPU
Options (Opciones Multi-CPU) y pulse <Enter>.

3. En la pantalla de seleccién, seleccione Select a platform module (Selec-
cionar un médulo de plataforma) y pulse <Enter>.

4. En la préxima pantalla de seleccion, seleccione MPS14.PSM y pulse
<Enter>.

Aparece una pantalla de confirmacion preguntando si desea cargar el modulo
seleccionado.

5. Seleccione Siy pulse <Enter>.
Aparece una pantalla de mensajes.

6. Salga de la pantalla de mensajes, cambie al indicador de la consola,
apague el servidor y reinicie el sistema para activar el soporte SMP.
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Utilizacién de startup.ncf y autoexec.ncf

Los archivos startup.ncf y autoexec.ncf contienen un juego de comandos que se
ejecutan durante la rutina de inicializacion. El archivo startup.ncf contiene comandos
para cargar los drivers de discos. Una vez que startup.ncf carga los drivers de discos,
control pasa al archivo autoexec.ncf para concluir la rutina de inicializacion. Para
mayor informacién sobre los archivos startup.ncf y autoexec.ncf, consulte su docu-
mentacion NetWare.

Para cargar automaticamente el driver aic78u2.ham durante la rutina de inicializacion,
el archivo startup.ncf debe contener una linea de comandos load que especifica la
ubicacién del driver en la unidad de disco duro. Para encontrar el niUmero de ranura,
teclee load a:\scsilaic78u2.hamen el indicador de la consola y pulse <Enter>.
Aparece una lista de nUmeros de ranura separados por comas. Pulse <Esc> para bor-
rar la linea de comandos.

NOTA: Para cargar el driver desde su unidad de disco duro, deben copiarse el driver
aic78u2.ham y e/ mddulo nwaspi.cdm desde su disquete de driver NetWare 4.11 a
un directorio en su unidad de disco duro (generalmente, el directorio de inicio del
servidor [por ejemplo, c:\nwserver]).

La sintaxis para cargar el driver aic78u2.ham es:
load [nombre de la trayectorial\aic78u2.ham [opciones] slot=x

Por ejemplo, la linea de comandos para cargar el driver desde el directorio
c:\nwserver con la opcién verbose= activada y un nimero de ranura de 10002 es:
load c:\nwserver\aic78u2.ham verbose=y slot=10002

NOTA: Para cada adaptador anfitrion Adaptec 78xx instalado, debe incluirse una linea
de comandos separada load en el archivo startup.ncf. E/ niumero de ranura (slot=)
identifica el adaptador especifico.

Para modificar el archivo startup.ncf, siga estos pasos:

1. Teclee install (instalar) en el indicador de NetWare, y pulse
<Enter>.

2. Seleccione la opciéon de menu adecuada que le permita editar el
archivo startup.ncf.

3. Haga los cambios necesarios. Cuando termine, pulse <F10>.

Utilizacién de medios amovibles

El médulo del driver aha2940.ham soporta completamente unidades de disco de
medios amovibles, incluyendo las unidades magneto-6pticas. Los medios amovibles
se consideran como una unidad de disco duro SCSI estandar, con ciertas
excepciones:

® Eldriver so6lo reconoce y registra los medios con 512 bytes/sector.

® NetWare le permite montar y desmontar los medios, asi como bloguearlos o
desbloquearlos.
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El programa monitor.nlm de Net\Ware soporta estas selecciones para medios
amovibles.

Realice los pasos siguientes para configurar los medios amovibles:

1. Cargue el médulo monitor.nlm para mostrar las diversas opciones.

2. Seleccione la opcién Disk Information (Informacién del disco).
Aparecen todas las unidades de disco duro del ordenador.

3. Seleccione el dispositivo de medios amovibles.
Las opciones relacionadas con el estado de la unidad aparecen segun se muestra

en la tabla 3-2.

Tabla 3-2. Opciones de estado de unidad

Opciones de mend Valor por omisién

Volume Segments On Drive (seleccione para obtener una lista)
(segmentos de volumen en la unidad)’

Read After Write Verify Hardware Level
(verificacion de lectura después de (nivel de hardware)
escritura)’

Drive Light Status No soportado

(estado del indicador de la unidad)’

Driver Operating Status Active (activo)
(estado de funcionamiento del driver)’

Removable Drive Mount Status Mounted (montado)
(estado de montaje en una unidad de
medios amovibles)?

Removable Drive Lock Status Not Locked (no bloqueado)
(estado de bloqueo en una unidad de
medios amovibles)?

T Vilido para unidades SCS! tanto de medios amovibles como de medios no amovibles.

2 Vdlido unicamente para medios amovibles.

Estado de verificacion

Por omisién, la opcién Read After Write Verify esté configurada como Hardware
Level. Esta opcion no se puede especificar en los archivos startup.ncf o
autoexec.ncf. Sin embargo, se puede especificar el valor por omisién en la linea de
comandos.
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Las opciones disponibles se definen en la tabla 3-3.

Tabla 3-3. Opciones de Read After Write Verify

Seleccién para la opcién Funcién

Disabled Todas las escrituras a unidades de disco SCSI se eje-
(desactivada) cutan mediante el comando SCSI Write (OAh ¢ 2Ah).
Hardware Level Todas las escrituras a unidades de disco SCSI se eje-
(nivel de hardware) cutan mediante el comando SCSI Write and Verify

(2Eh) o (si este comando no esté soportado por la
unidad) mediante el comando SCSI Write (OAh 6 2Ah)
seguido por el comando SCSI Verify (2Fh).

Software Level No soportada.
(nivel de software)

Estado de montaje

El procedimiento de montaje ocasiona que una unidad entre en linea como dispositivo
de almacenamiento de Net\Ware. Las unidades desmontadas estan inactivas y son
inaccesibles.

Antes de expulsar su medio actual, primero debe desmontarlo (seleccionando la
opcion 5 del mend). Cuando el estado del medio sea desmontado, usted puede expul-
sarlo. Sin embargo, NetWare no le permite desmontar medios si estan bloqueados.

Para insertar su nuevo medio, espere hasta que la unidad alcance su velocidad de rot-
acion méaxima y después seleccione la opcién Removable Drive Mount Status.

Estado de bloqueo

Si su dispositivo de medios amovibles soporta la funcién de bloqueo/desbloqueo,
usted puede bloquear el medio (seleccionando la opcién 6 del menu). El estado del
medio debe ser Not Locked (no bloqueado) antes de poder expulsarlo. Si el medio
esté bloqueado, no puede expulsarse cuando usted oprime el botén de expulsion.

Utilizacién de unidades sometidas a prueba y aprobadas por NetWare

Para que una unidad de disco y un adaptador anfitrién tengan la certificacién completa
de NetWare bajo el programa “Yes, Tested and Approved” (Si, sometidos a prueba y
aprobados), ambos deben someterse a un procedimiento de calificaciéon que se real-
iza antes de que usted reciba el producto. Los objetivos de las pruebas de NetWare

son la simplificacién de la instalacion y la provision de un subsistema de discos de la
maés alta calidad.

Los adaptadores anfitriones de la familia de la familia Adaptec 78xxy sus drivers han
sido sometidos a prueba y aprobados completamente por NetWare. Esto significa
que usted puede adquirir una unidad de NetWare (certificada bajo el programa “Yes,
Tested and Approved”) por medio de un distribuidor, conectarla a su ordenador o a su
adaptador anfitrion, particionarla y crear un volumen sin ninguna preocupacion por la
compatibilidad.
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@ NOTA: Dell recomienda utilizar Gnicamente unidades sometidas a prueba por Dell.

El médulo del driver aic78u2.ham de Adaptec es suficientemente flexible para per-
mitirle conectar las unidades SCSI sometidas a prueba y aprobadas por NetWare, asi
como las unidades SCSI esténdar, al mismo adaptador anfitrién. El driver registra cada
unidad de disco duro apropiadamente.

El registro de las unidades es un proceso transparente al usuario que no requiere nin-
guna interaccion por parte del mismo. Usted puede determinar si una unidad ha sido

detectada como sometida a prueba y aprobada por Novell si el mensaje de NetWare

Yes Tested and Approved se incluye en la descripcién de la unidad que aparece
al ejecutar monitor.nlm (selecciones de disco).

Empleo de la utilidad unidad de cinta de NetWare

NetWare incluye una utilidad denominada sbackup.nlm para unidad de cinta desde el
servidor. Esto le permite crear copias de seguridad de las unidades de disco del servi-
dor en una unidad de cinta del servidor. La utilidad sbackup.nlm soporta los adapta-
dores anfitriones Adaptecf:

1. Cargue el driver del adaptador SCSI.
La sintaxis correcta para cargar el driver aic78u2.ham es:
load [trayectorial \aic78u2.ham [opciones] slot=x

2. Para obtener instrucciones adicionales para cargar el software de
copia de seguridad del servidor, consulte la documentaciéon de Novell
NetWare. Consulte la Guia del usuario de copias de seguridad del
servidor NetWare para obtener informacion sobre la carga de los
médulos tsa y sbackup.

Configuracién de una unidad CD-ROM con NetWare 4.11

Para utilizar una unidad CD-ROM con NetWare 4.11, realice los pasos siguientes:
1. Cargue aic.78u2.ham tecleando la linea de comandos siguiente:

load [trayectorial \ais78u2.ham slot=X

2. Cargue nwaspi.cdm tecleando la linea de comandos siguiente:
load [trayectoria]l] nwaspi.cdm

NOTA: Sinwaspi.cdm no funciona, descarguelo y carguelo nuevamente. La pri-
mera carga inicializa el adaptador anfitrion. La descarga y carga permiten comple-
tar la inicializacion.

3. Cargue cdrom.nlm de la manera siguiente:

load [trayectoria]l] cdrom.nlm

4. Teclee la linea siguiente ante la peticiéon y después anote el nomero y
el nombre del CD que aparezcan:

cd device list
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5. Teclee el nUmero y el nombre de volumen del CD en la linea de
comandos:

cd mount [numero] [nombre]

Ahora el CD-ROM esta disponible para utilizarse como volumen.

Optimizacién del rendimiento

El firmware maestro de bus SCSI Adaptec 78xx mejora el rendimiento SCSI de los
adaptadores anfitriones Adaptec 78xx en los entornos de multiprocesamiento.

El firmware utiliza un mecanismo de paginacién que le permite manejar hasta

255 comandos SCSI simultaneamente. El secuenciador puede controlar simultanea-
mente hasta 32 comandos SCSI con etiquetas ¢ 2 comandos sin etiquetas para cada
dispositivo SCSI, hasta un limite de 255 comandos SCSI. El firmware puede insertar
en la lista de espera tantos comandos como el sistema operativo sea capaz de enviar
al adaptador anfitrién. Para activar esta funcién, teclee el comando siguiente:

max_tags=n

En general, la especificacion de un valor bajo para la opcion max_tags produce un
mejor rendimiento consecutivo. Esta opcién varia de acuerdo con el nivel de accesos
aleatorios al disco y las caracteristicas de la unidad.

NOTA: Un valor de max_tags demasiado alto también puede ocasionar problemas de
accesos insuficientes a algunas unidades.

Solucion de problemas para NetWare

Cualquier error que se produzca durante la inicializacién del driver previene gque se car-
gue. Si ocurre un error, el driver ocasiona primero que el ordenador emita un sonido y
gue muestre un mensaje de error numerado.

XXX mensaje

Los digitos xxx indican el cédigo de error y mensaje es una linea de texto que
describe el error. Los codigos de error se dividen en tres categorias:

® 000-099 — No especifico al adaptador anfitrion
® 100-299 — Especifico al adaptador anfitrién
® 300-999 — Reservado

Unicamente aparecen codigos de error especificos, tales como los incluidos en los
apartados siguientes, si usted ha instalado los adaptadores anfitriones y drivers que
los generan.
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Errores no especificos a adaptadores anfitriones

Los cédigos de errores siguientes le alertan sobre condiciones de error ocasionadas
por factores no relacionados con el adaptador anfitrion:

000 Failed ParseDriverParameters call
(000 Falld una invocacidn de la rutina ParseDriverParameters)

Una invocacion de la rutina ParseDriverParameters de NetWare ha fallado. La linea de
comandos contiene errores o usted pulsd <Esc> ante la peticidon de puerto o de
ranura.

001 Unable to reserve hardware, possible conflict
(001 No se puede reservar el hardware, posible conflicto)

El driver fallé al intentar reservar las selecciones de hardware del adaptador anfitrién
(es decir, las selecciones de DMA [direct memory access: acceso directo a la memo-
ria] y de lineas IRQ [interrupt request: peticiéon de interrupcionl). Es posible que otra
tarjeta del sistema esté ocasionando un conflicto con el adaptador anfitrién.

002 NetWare rejected card Failed AddDiskSystem call

(002 NetWare rechazdé la tarjeta. Falld una invocacidn de la
rutina AddDiskSystem)

El driver fallé al intentar registrar el adaptador anfitrién con NetWare. Es posible que el
servidor de archivos no tenga memoria suficiente.

003 Invalid command line option entered > option

(003 Se tecled una opcidn de linea de comandos invalida >
opcidn)

Se tecled una opcidn invélida en la linea de comandos. También aparece la opcion
invélida que se tecled.

004 Invalid command line, please enter correctly

(004 Linea de comandos invélida, por favor tecléela
correctamente)

El driver no pudo interpretar las opciones que usted tecleé en la linea de comandos.
Asegurese de que haya tecleado las opciones correctamente.

Errores especificos a adaptadores anfitriones

Los cédigos de errores siguientes le alertan sobre condiciones de error ocasionadas
por factores relacionados con el adaptador anfitrion:

200 No host adapter found for this driver to register

(200 No se encontrd ningun adaptador anfitridén que este driver
pueda registrar)
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No se encontré ningln adaptador anfitrion de la familia Adaptec 78xx en su ordenador
que el driver pueda registrar. Asegurese de que el adaptador anfitrién esté config-
urado correctamente y que esté asentado adecuadamente en la ranura.

203 Invalid ‘device’ setting
(203 Seleccidn invélida para la opcidn ‘dispositivo’)

Usted tecled una especificaciéon de ranura invalida en la linea de comandos. Unica-
mente puede especificar nimeros de ranura para los adaptadores anfitriones vélidos.
Si carga el driver sin la opcién de ranura, se le pide teclear un valor vélido.

204 Invalid ‘verbose’ setting, use ‘y’
(204 Seleccidén invélida para la opcidén ‘verbose’, utilice ‘'y’)

Sélo puede teclear y para esta opcién (verbose =vy).

205 Invalid ‘removable’ setting, use ‘off’
(Seleccidn invalida para la opcidén ‘removable’, utilice ‘off’)

Sélo puede teclear of £ para esta opcion (removable = off).

206 Invalid ‘fixed_disk’ setting, use ‘off’

(206 Seleccidén invélida para la opcidén ‘fixed_disk’, utilice
‘off’)

Sélo puede teclear of £ para esta opcion (fixed_disk = off).
208 SCSI present but not enabled/configured for PCI

(208 Adaptador anfitridén SCSI presente pero no activado/
configurado para el bus o dispositivo PCI)

Un adaptador anfitrion esta presente, pero no se ha activado su entrada de bus o de
dispositivo.
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CAPITULO 4

Utilizaciéon del programa System
Setup

Cada vez que usted enciende su ordenador o lo reinicializa, el ordenador compara el
hardware instalado con el hardware enumerado en la informacién de configuracion
del sistema almacenada en la NVRAM (nonvolatile random-access memory [memoria
no volatil de acceso aleatorio]) en la placa base. Si el ordenador detecta una discrepan-
cia entre ambos, genera un mensaje de error que identifica las selecciones incorrec-
tas de configuracion. Después, el ordenador le pide que ejecute el programa System
Setup para corregir la seleccién.

Puede utilizar el programa System Setup para:

® Cambiar la informacién de configuraciéon del sistema una vez que haya afnadido,
modificado o desmontado cualquier componente de hardware de su ordenador

® Establecer o modificar opciones que pueden ser seleccionadas por el usuario,
tales como la hora o la fecha mantenidas por su ordenador

® Para activar o desactivar todos los dispositivos integrados en su ordenador

PRECAUCION: Cuando haga cambios en el programa System Setup o cam-
bie selecciones para dispositivos integrados, usted debe ejecutar la Util-
idad de configuraciéon de recursos (RCU), hacer los cambios necesarios y
almacenar la informacién de configuracion del sistema. Si no lo hace,
puede ocasionar conflictos por recursos entre dispositivos PCI (Peripheral
Component Interconnect [interconexion de componentes periféricos]), tales
como tarjetas de expansion PCI, el controlador de video integrado o los
controladores SCSI (small computer system interface [interface para orde-
nador pequeiio]) integrados. Consulte la seccion “Configuracién de tarjetas
de expansién PCI” en el Capitulo 5 para obtener mayor informacién sobre
la configuracion de dispositivos PCI en base a las selecciones de la Utilidad
de configuracién.
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Usted puede ver las selecciones actuales en cualquier momento en que ejecute el
programa System Setup. Cuando usted cambia una seleccién, el sistema se reinicial-
iza para que tenga efecto el cambio.

Una vez que haya configurado su ordenador, ejecute el programa System Setup para
familiarizarse con la informacion de configuracién del sistema vy las selecciones
opcionales. Dell recomienda que usted imprima las pantallas del programa System
Setup (oprimiendo la tecla <Print Screen> o anote la informacién para su referencia
futura.

Antes de utilizar el programa System Setup, debe saber qué tipo de unidad(es) de dis-
quete y de disco duro estan instaladas en su ordenador. Si no esta seguro de esta
informacion, consulte el Informe de pruebas del fabricante enviado con su sistema.
Usted puede realizar un acceso al Informe de pruebas del fabricante en la carpeta
Accesorios Dell.

Ejecucién del programa System Setup

Ejecute el programa System Setup de la manera siguiente:

1. Encienda su sistema.
Si su sistema ya estéd encendido, apaguelo y vuelva a encenderlo.

2. Pulse <F2> inmediatamente después de que vea el mensaje siguiente:
Press <F2> for System Setup

(Pulse <F2> para obtener System Setup)

Si espera demasiado tiempo y su sistema operativo empieza a cargarse, permita que
el sistema complete la operacion de carga; después, apague el sistema e intente
nuevamente.

NOTA: Para asegurar una finalizacion consistente del sistema operativo, consulte la
documentacion incluida con su sistema operativo.

También puede ejecutar el programa System Setup en respuesta a ciertos mensajes
de error. Consulte el apartado “Respuesta a mensajes de error” al final de este
capitulo.

Sistemas Dell PowerEdge 6300 Guia del usuario



Pantallas del programa System Setup

Las dos pantallas del programa System Setup, paginas 1y 2 (pagina 1y pégina 2),
muestran la informacién de configuracion actual y las selecciones opcionales de su
ordenador. (Ejemplos tipicos se ilustran en la figura 4-1.) La informacién en las dos
pantallas del programa System Setup esté organizada en cinco &reas enmarcadas:

®  Cuadro de titulo

El recuadro en la parte superior de ambas pantallas indica el nombre del ordena-
dor, el nimero de pégina (pagina 1 6 2) y el nimero de revision del BIOS (basic
input/output system [sistema bésico de entrada/salidal).

® Opciones de configuracion

El recuadro en la mitad izquierda de ambas pantallas enumera las categorias que
definen el hardware instalado en su ordenador.

Los campos al lado de las categorias contienen opciones o valores; las que apare-
cen brillantes en la pantalla pueden modificarse. Las opciones o los valores que
usted no puede cambiar porgue son determinadas por el sistema aparecen con
menos brillo.

Algunas categorias tienen campos multiples, los cuales pueden mostrar
opciones o valores brillantes 0 menos brillantes dependiendo de las opciones o
valores que usted haya tecleado en otros campos.

® Ayuda

El recuadro en la mitad superior derecha de ambas pantallas muestra informacién
de ayuda para la categoria que actualmente tiene un campo resaltado.

® Datos del sistema

El recuadro en la esquina inferior derecha de ambas pantallas muestra infor-
macion acerca de su sistema.

® Funciones de teclas

La linea de recuadros a lo largo de la parte inferior de ambas pantallas enumera
teclas y sus funciones dentro del programa System Setup.
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Utilizacién del programa System Setup

En la tabla 4-1 se enumeran las teclas que usted puede utilizar para ver o cambiar
informacioén en las pantallas del programa System Setup y para finalizar el programa.

Tabla 4-1. Teclas utilizadas en el programa System-Setup

Teclas Accién

— Mueven el cursor al campo siguiente.
0

o Mueven el cursor al campo anterior.
(] (&)
O 3

< o N Recorren las opciones en un campo. En muchos
campos, usted también puede teclear el valor
apropiado.

Recorren la informacién de ayuda.

3 Alternan entre las paginas 1y 2.

Finaliza el programa System Setup y reinicializa el
sistema si se hicieron cambios.

Esc

Para la mayoria de las categorias, los cambios que
usted realice se almacenan pero no tienen efecto
hasta la siguiente ocasién que usted inicialice el
sistema. Para algunas categorias (segun se indica
en el &rea de ayuda), los cambios tienen efecto
inmediatamente.

el sistema, implantando los cambios que usted

[ ] Finalizan el programa System Setup v reinicializan
Alt
haya hecho.
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cuadro de titulo

opciones de configuracion /ayuda

(www .delly com)
BIOS Versifn:

Dell Computer Corporation

Page 1 of 2 System PowerEdge® 6300/400 Setup

XXX

/

This category sets the time in
24-hour format (hours:minutes:

Time:13:17:02| Date:Wed Apr 8, 1998

Diskette Drive A: 3.5 inch, 1.44 MB
Diskette Drive B: Not Installed

seconds) for the internal
clock/calendar.
Cache: On
Num Lock: On To change the value in a field,
Speaker: On enter a number or use the left-

or right-arrow key.

Processor 1: Revision BO Changes take effect immediately.

Processor 2: Not Installed

Processor 3: Not Installed

Processor 4: Not Installed

Pentium®II Xeon' Processor 400 MHz

Level 2 Cache:
System Memory:
Video Memory:
Service Tag:
Akxset Tag:

512 KB Integrated
128 MB ECC DRAM

2 MB SGRAM

XXXXX

XEXXXXKXXXXX

Tab, Shift-Tab cga\mge fields/«— —» change values‘ Alt\P next‘Esc exit‘Alt—B reboot

funciones de teclas datos del sistema

Dell Computer Corporation (www.dell.com)

Page 2 of 2 System PowerEdge® 6300/400 Setup BIOS Version:

XXX

Keyboard Errors:

Boot Sequence: Disgkette First
Scan Sequence: gSlots first (H/L)
System Password: Not Enabled
Password Status: Unlocked
Setup Password: Not Enabled

This category sets whether
keyboard-related error
messages are reported at
system startup.

Integrated Devices

Mouse: Oon
Serial Port 1: Auto
Serial Port 2: Auto
Parallel Port: 378h
Parallel Mode: PS/2
Diskette: Auto Pentium®II Xeon” Processor 400 MHz
Level 2 Cache: 512 KB Integrated
Primary SCSI A: on System Memory: 128 MB ECC DRAM
Primary SCSI B: on Video Memory: 2 MB SGRAM
Secondary SCST: On Service Tag: XXXXX
Asset Tag: XXXXXXXXXX

Tab, Shift-Tab change fields%(—l—)—change values| Alt-P next|Esc exit‘Alt—B reboot

Figura 4-1. Pantallas del programa System Setup
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Opciones del programa System Setup

En los apartados siguientes se explican detalladamente las opciones del programa
System Setup:

Time (hora)

La categoria Time establece la hora mantenida por el reloj interno del ordenador.

LLa hora se mantiene en un formato de 24 horas (horas:minutos:segundos). Para cam-
biar la hora, pulse la tecla de flecha hacia la derecha para aumentar el nimero en el

campo resaltado o pulse la tecla de flecha hacia la izquierda para disminuir el nimero.
Si lo prefiere, puede teclear los nimeros en los campos correspondientes.

Date (fecha)

La categoria Date establece la fecha mantenida por el calendario interno del
ordenador.

Su ordenador muestra automaticamente el dia de la semana correspondiente a los
valores en los tres campos siguientes (month [mesl, day-of-the-month [dia del mes],
year [ano]).

Para cambiar la fecha, pulse la tecla de flecha hacia la derecha para aumentar el
numero en el campo resaltado o pulse la tecla de flecha hacia la izquierda para dis-
minuir el niUmero. Si lo prefiere, puede teclear los nimeros en los campos de monthy
day-of-month.

Diskette Drive A (Unidad de disquete A) y
Diskette Drive B (Unidad de disquete B)

Las categorias Diskette Drive Ay Diskette Drive B identifican el tipo de unidad de dis-
quete instalada en su ordenador. Con la configuracion estandar de cables, la unidad
de disquete A (la unidad de disquete de inicializacion) es la unidad de disquete de

3,5 pulgadas instalada en el compartimento superior para unidad de acceso externo.

Las selecciones siempre coinciden con las localizaciones fisicas de las unidades en su
ordenador—Ia primera unidad enumerada en la pagina 1 (Page 1) de las pantallas del
programa System Setup es la unidad superior en su ordenador.

Las selecciones son:

® 3.5Inch (3,5 pulgadas), 720 KB

® 3.5Inch, 1.44 MB (3,5 pulgadas, 1,44 MB)
® 5.25Inch (5,25 pulgadas), 360 KB

® 5.25Inch, 1.2 MB (5,25 pulgadas, 1,2 MB)

®* Not Installed (No instalada)
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Cache

Establece el estado de la memoria cache del procesador en la posicion Encendido
(por omisién) o Apagado.

Num Lock (Blog Num)

La categoria Num Lock determina si su sistema se inicializa con el modo Num Lock
activado en los teclados de 101 6 102 teclas (la categoria no se aplica a los teclados
de 84 teclas).

Cuando se activa Num Lock, el conjunto de teclas a la derecha del teclado propor-
ciona las funciones matematicas y numéricas mostradas en la parte superior de cada
tecla. Cuando se desactiva el modo Num Lock, estas teclas proporcionan las funci-
ones de control del cursor de acuerdo con las etiquetas en la parte inferior de cada
tecla.

Speaker (altavoz)

La categoria Speaker determina si el altavoz integrado estéa activado (On) (la
opcién por omisiéon) o desactivado (Off). Se requiere la reinicializacion del ordenador
para que los cambios entren en efecto.

Processors 1, 2, 3y 4 (Procesadores 1, 2, 3y 4)

Las categorias Processors 1, 2, 3 y 4 muestran la versiéon o nimero de paso de cada
ranura para procesador en el sistema. Estas opciones no tienen selecciones que el
usuario pueda escoger.

Keyboard Errors (Errores del teclado)

La categoria Keyboard Errors activa o desactiva la notificacion de errores del teclado
durante la POST (power-on self-test [autoprueba de encendido]), la cual es una serie
de pruebas que el sistema realiza sobre el hardware cada vez que usted enciende el
sistema u oprime el botdn de reinicializacion.

Esta opcién es Util cuando se aplica a servidores que se inicializan por si mismos o
sistemas anfitriones que no tienen un teclado conectado permanentemente. En estas
situaciones, la seleccion de Do Not Report (Suprimir la notificacién) suprime todos los
mensajes de error relativos al teclado o al controlador del teclado durante la POST.
Esta opcion no afecta la operaciéon del teclado mismo si un teclado esta conectado al
ordenador.

Boot Sequence (Secuencia de inicializacion)

La categoria Boot Sequence puede establecerse como Diskette First (Primero desde
disquete) (el valor por omisién) o como Hard Disk Only (Unicamente desde la unidad
de disco duro).
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¥

El término boot (inicializacion) se refiere al procedimiento de comienzo del ordenador.
Cuando se enciende, el ordenador “se levanta a si mismo” a un estado funcional car-
gando en la memoria un programa pequeno que a su vez carga el sistema operativo.

La categoria Boot Sequence le indica al ordenador el lugar en el que se encuentran los
archivos que debe cargar.

Diskette First (Disquete primero)

La seleccién de Diskette First (disquete primero) ocasiona que el ordenador intente
inicializarse primero desde la unidad A. Si encuentra un disquete que no es de
sistema o si encuentra un problema con la unidad misma, el ordenador muestra un
mensaje de error. Si no encuentra un disquete en la unidad, el sistema intenta inicial-
izarse desde la unidad de disco duro (drive 0 [unidad 0]), y finalmente desde los
adaptadores de red Plug and Play.

Hard Disk Only (Unidad de disco duro dnicamente)

La seleccién de Hard Disk Only ocasiona que el sistema intente inicializarse primero
desde la unidad de disco duro y después los adaptadores de red Plug and Play en el
orden en que se hayan encontrado.

Scan Sequence (Secuencia de examen)

Esta opcion determina la secuencia con la que el ordenador examina los dispositivos
PCl y le permite seleccionar como el dispositivo de inicializacién uno de los adaptado-
res anfitriones SCSI integrados o un adaptador anfitrién SCSI opcional en una tarjeta
de expansion PCl. Las opciones son:

® Embedded Devices First (Dispositivos integrados primero)

® Slots First (High/Low) (el valor por omisién)

® Slots First (Low/High)

System Password (Contrasena del sistema)

La categoria System Password muestra el estado actual de la funcién de seguridad
por contrasefa del sistema y le permite asignar y verificar una nueva contrasefa.
Nadie puede asignar una nueva contrasefia a menos que el estado actual sea Not
Enabled, lo cual se muestra mediante caracteres brillantes.

Las selecciones para la categoria System Password son:

® Not Enabled (No activada) (el valor por omisién)
® Enabled (activada)

® Disabled by Jumper (jumper removed) [Desactivada por puente (puente no
instalado)]

NOTA: Consulte el apartado “Utilizacion de la funcion de contrasena del sistema”,
mas adelante en este capitulo, para obtener instrucciones sobre como asignar una
contrasena del sistema y como utilizar o modificar una contrasena existente del
sistema. Consulte la seccion “"Desactivacion de una contrasena olvidada”, mas
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adelante en este capitulo, para obtener informacion sobre como desactivar una con-
trasena olvidada.

Password Status (Estado de la contrasena)

Cuando la categoria Setup Password estéd establecida como Enabled, la categoria
Password Status le permite prevenir que la contrasefa del sistema sea cambiada o
desactivada durante la inicializaciéon del sistema.

Para bloquear la contrasefna del sistema, usted primero debe asignar una contrasena
en Setup Password y después cambiar Password Status a Locked. En este estado, la
contrasena del sistema no puede modificarse mediante System Password ni puede
desactivarse durante la inicializacion del sistema pulsando <Ctrl><Enter>.

Para desbloquear la contrasefa del sistema, usted debe teclear la contrasena Setup
Password y después cambiar Password Status a Unlocked. En este estado, la con-
trasefa del sistema puede desactivarse durante la inicializacién del sistema pulsando
<Ctrl><Enter> y después puede cambiarse mediante System Password.

Setup Password (Contrasena del programa
System Setup)

La categoria Setup Password le permite restringir el acceso al programa System
Setup de su ordenador, de la misma manera en que usted restringe el acceso a su
sistema mediante la funcién de contrasefna del sistema. Las selecciones son:

® Not Enabled (No activada) (el valor por omision)
® Enabled (Activada)

® Disabled by Jumper (jumper removed) [Desactivada por puente (puente no
instalado)]

NOTA: Consulte el apartado “Utilizacion de la funcion de contrasena del programa
System Setup”, mas adelante en este capitulo, para obtener instrucciones sobre
cémo asignar una contrasena del programa System Setup y cémo utilizar o modificar
una contrasena existente del programa System Setup. Consulte la seccion “Desacti-
vacion de una contrasena olvidada”, mas adelante en este capitulo, para obtener
informacion sobre cémo desactivar una contrasena del programa System Setup
olvidada.

Mouse (Ratén)

La categoria Mouse activa o desactiva el puerto integrado del sistema para raton com-
patible con el ordenador Personal System PS/2. La desactivacién del raton permite
gue una tarjeta de expansion utilice la linea IRQ12.
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Serial Port 1 (Puerto serie 1) y Serial Port 2
(Puerto serie 2)

Las categorias Serial Port 1y Serial Port 2 configuran los puertos serie integrados del
sistema. Estas opciones pueden establecerse como Auto (el valor por omisién) para
configurar automéaticamente un puerto, con una designacién particular (COM1 6
COMS para Serial Port 1; COM2 6 COM4 para Serial Port 2) o como Off para desacti-
var el puerto.

Si usted establece un puerto serie como Auto y afade una tarjeta de expansion que
contiene un puerto configurado con la misma designacién, el sistema reasigna
automaticamente el puerto integrado a la siguiente designacién de puerto disponible
que comparte la misma linea de solicitud de interrupcién (IRQ) de la manera sigu-
lente:

® COMT1 (direccion de entrada/salida [E/S] 3F8h), el cual comparte IRQ4 con
COMS, es reasignado a COMS (direcciéon de E/S 3E8h).

® De manera similar, COM2 (direccion de E/S 2F8h), el cual comparte IRQ3 con
COMA4, es reasignado a COM4 (direccion de E/S 2E8h).

NOTA: Cuando tenga dos puertos COM compartiendo una linea IRQ, puede utilizar

% cada puerto segun sea necesario, pero es posible que no pueda utilizarlos al
mismo tiempo. Si el segundo puerto (COM3 6 COM4) también se esta utilizando, se
apaga el puerto integrado.

Parallel Port (Puerto paralelo)

La categoria Parallel Port configura el puerto paralelo integrado del sistema. El puerto
paralelo puede establecerse como 378h (la opcidn por omisién), como las direcciones
alternativas 278h ¢ 3BCh o como Off para desactivar el puerto.

tivo ECP (Extended Capabilities Port [puerto de capacidades extendidas]) conectado al
puerto.

% NOTA: No establezca la categoria Parallel Port como 278h si usted tiene un disposi-

Parallel Mode (Modo paralelo)

La categoria Parallel Mode determina si el puerto paralelo integrado del sistema funci-
ona como puerto compatible con el estandar AT (unidireccional) o compatible con el
ordenador PS/2 (bidireccional).

Establezca el puerto paralelo de acuerdo con el tipo de dispositivo periférico
conectado al puerto paralelo. Para determinar el modo correcto que debe utilizar, con-
sulte la documentacién incluida con el dispositivo.

Diskette (Disquete)

La categoria Diskette controla el funcionamiento del controlador de unidades de dis-
quete integrado del sistema.
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Cuando se selecciona Auto (el valor por omision,) el sistema apaga el controlador de
unidades de disquete integrado cuando es necesario para acomodar una tarjeta con-
troladora instalada en una ranura de expansién.

Cuando se selecciona Write Protect, no es posible escribir en las unidades de dis-
quete que utilizan el controlador de unidades de disquete integrado del sistema. (El
sistema puede leer datos desde las unidades.) Cuando se selecciona esta opcion, la
opcién Auto (con la cual el sistema apaga el controlador de unidades de disquete inte-
grado segln sea necesario) también tiene efecto.

La seleccién de Off apaga el controlador integrado de unidades de disquete; esta
opcién se utiliza primordialmente con propdsitos de solucién de problemas.

Primary SCSI A, Primary SCSI B (Controladores SCSI
primario Ay B) y Secondary SCSI (Controlador SCSI
secundario)

Las categorias Primary SCSI A, Primary SCSI B y Secondary SCSI activan o desactivan
el controlador SCSI correspondiente. La selecciéon de la opcién On (activado) (el valor
por omision) activa el controlador integrado PCI SCSI'y examina la memoria de sélo
lectura (ROM) asociada. Para que el ordenador pueda inicializarse desde una unidad
conectada al controlador SCSI integrado, la unidad debe estar activada. La seleccion
de Off (desactivado) ocasiona que el BIOS oculte la presencia de un dispositivo.

Datos del sistema

Los campos siguientes, que no pueden seleccionarse, muestran informacion acerca
del sistema:

® Lalinea processor muestra el tipo y la velocidad del microprocesador.

® |acategoria Level 2 Cache muestra la capacidad de la memoria caché integrada

(512 kilobytes [KBJ).

® La categoria System Memory indica la cantidad total de memoria instalada que
se detecté en su ordenador, a excepcién de la memoria en tarjetas de expansiéon
EMS (Expanded Memory Specification [Especificacion de memoria expandidal).
Después de anadir memoria, verifigue System Memory para confirmar que la
nueva memoria estéa instalada correctamente y que es reconocida por el sistema.

® La categoria Video Memory muestra la cantidad de memoria de video detectada
en su sistema.

La categoria Service Tag muestra el nimero de la etiqueta de servicio de cinco
caracteres del ordenador, el cual Dell programé en la NVRAM durante el proceso
de fabricacion. Haga referencia a este nimero al llamar para solicitar asistencia
técnica o servicio. Ciertos programas de software de soporte de Dell, incluyendo
el software de diagndsticos, también realizan un acceso al niUmero de la etiqueta
de servicio.

® La categoria Asset Tag muestra el nimero de la etiqueta de propiedad program-
able por el cliente para el sistema si dicho nimero ha sido asignado. Usted puede
emplear la utilidad Asset Tag, la cual se incluye con sus utilidades de soporte de
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software, para introducir un nimero de etiqueta de propiedad de hasta diez
caracteres en la NVRAM. Para obtener informacion sobre la carga de la utilidad
Asset Tag, consulte la seccién “Utilidad Asset Tag” en el Capitulo 2.

Utilizacion de la funcién de contrasena del
sistema

PRECAUCION: Las funciones de contrasefa proporcionan un nivel basico
/! de seguridad para los datos almacenados en su ordenador. Sin embargo,
no son infalibles. Si sus datos requieren mas seguridad, es su responsabil-
idad adquirir y utilizar formas adicionales de proteccion, tales como pro-
gramas para ciframiento de datos.

Su ordenador Dell se envia con la funcion de contrasefa del sistema establecida
como Enabled (activada). Si le preocupa la seguridad de su ordenador, debe hacerlo
funcionar Unicamente con la proteccién por contrasenas.

Puede asignar una contrasefa del sistema, segun se describe en el apartado sigu-
iente, “Asignacion de una contrasefa del sistema”, cuando ejecute el programa Sys-
tem Setup. Una vez que haya asignado una contrasefa del usuario, Unicamente
aquellos que sepan la contrasena podran utilizar completamente el ordenador.

Cuando System Password esté establecida en Enabled, el ordenador le pide la con-
trasena del sistema inmediatamente después de que se inicializa el sistema.

Para modificar una contrasena del sistema existente, debe saber la contrasefa (con-
sulte el apartado “Eliminacién o modificacion de una contrasefa existente del
sistema” mds adelante en esta seccién). Si usted asigna y después olvida una con-
trasefna del sistema, debe ser capaz de abrir el ordenador y cambiar la posicién de un
puente para desactivar la funciéon de contrasefna del ordenador (consulte la seccién
“Desactivacion de una contrasefna olvidada”, més adelante en este capitulo). Observe
que cuando usted borra la contrasefa del programa, usted borra la contrasena de con-
figuracién al mismo tiempo.

PRECAUCION: Si usted deja su sistema funcionando desatendido sin haber
/! asignado una contrasena del sistema, o si deja su ordenador sin seguro de
manera que cualquier persona pueda desactivar la contrasena cambiando
la posicion de un puente, cualquiera puede tener acceso a los datos
almacenados en su unidad de disco duro.

Asignacion de una contrasefna del sistema

Antes de poder asignar una contrasefa del sistema, usted debe ejecutar el programa
System Setup y verificar System Password.

Cuando estéa asignada una contrasefa del sistema, System Password es Enabled.
Cuando la funcién de contrasefa del sistema esté desactivada por la posicion de un
puente en la placa base, el estado mostrado es Disabled by Jumper. Si se muestra
cualquiera de estas opciones, usted no puede cambiar o introducir una nueva con-
trasena del sistema.
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Cuando no esté asignada una contrasefna del sistema y el puente de la contrasefa en
la placa base esta en la posicion de activacion (por omision), el estado mostrado para
System Password es Not Enabled. Unicamente cuando System Password esté
establecida como Not Enabled usted puede asignar una contrasena del sistema, utili-
zando el procedimiento siguiente:

1.

Verifique que Password Status esté establecida como Unlocked.

Para obtener instrucciones sobre cémo cambiar la seleccion para Password Sta-
tus, consulte el apartado “Password Status (Estado de la contrasefa)” presen-
tado anteriormente en este capitulo.

Resalte System Password y después pulse la tecla de flecha hacia la
izquierda o hacia la derecha.

El encabezado se cambia a Enter Password, seguido de un campo vacio de siete
caracteres entre corchetes.

Teclee su nueva contrasena del sistema.
Usted puede utilizar hasta siete caracteres en su contrasenfa.

A medida que pulse cada tecla de caracteres (o la barra espaciadora para insertar
un espacio), un indicador de posicidén aparece en el campo.

La operacién de asignacion de una contrasefa reconoce las teclas por su
posicién en el teclado, sin distincion entre caracteres en mayusculas y en minds-
culas. Por ejemplo, si su contrasefa contiene una M, el ordenador la reconoce si
se teclea como Mo como m.

Ciertas combinaciones de teclas son invélidas. Si usted teclea alguna de ellas, el
ordenador emite un sonido.

Para borrar un caracter mientras introduce la contrasefa, pulse la tecla de retro-
ceso o la flecha izquierda.

NOTA: Para salir del campo sin asignar una contrasena del sistema, pulse la tecla
<Tab> o la combinacion de teclas <Shift> <Tab> para pasar a otro campo o
pulse la tecla <Esc> en cualquier momento antes de completar el paso 5.

Pulse <Enter>.

Si la nueva contrasefa del sistema consta de menos de siete caracteres, el
campo completo se llena con indicadores de posicién. Después, el encabezado
de la categoria se cambia a Verify Password, seguido por otro campo vacio de
siete caracteres entre corchetes.

Para confirmar su contraseia del usuario, tecléela nuevamente y
pulse <Enter>.

El estado de la contrasena se cambia a Enabled. Su contrasefna del sistema se ha
establecido; usted puede finalizar el programa System Setup y comenzar a uti-
lizar su sistema. Sin embargo, observe que la proteccion por contrasefa no tiene
efecto hasta que usted reinicialice el sistema apagando y volviendo a encender el
sistema.
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Utilizacion de la contrasena del usuario para asegurar
el ordenador

Cada vez que usted enciende su sistema o reinicializa pulsando la combinacién de
teclas <Ctrl><Alt><Del>, la peticién siguiente aparece cuando Password Status esté
establecida como Unlocked:

Type in the password and...

— press <ENTER> to leave password

security enabled.

— press <CTRL><ENTER> to disable password security.
Enter password:

(Teclee la contrasefia y...

— pulse <ENTER> para dejar activada la seguridad por
contrasefia.

— pulse <CTRL><ENTER> para desactivar la seguridad por
contrasefia.

Teclee la contrasefia:)

Si Password Status esté establecida como Locked, aparece la peticién siguiente:

Type the password and press <Enter>.
(Teclee la contrasefla v pulse <Enter>).

Una vez que haya tecleado la contrasefna correcta del sistema y que haya pulsado
<Enter>, su ordenador se inicializard y usted podra utilizar el teclado y/o el ratén para
trabajar normalmente con el ordenador.

NOTA: Si usted ha asignado una contrasena del programa System Setup (consulte la

% seccion “Utilizacion de la funcién de contrasena del programa System Setup” mds
adelante en este capitulo), el sistema acepta su contrasena del programa System
Setup como una contrasena del sistema alternativa.

Si usted introduce una contrasefa incorrecta o incompleta, el mensaje siguiente
aparece en la pantalla:

** TIncorrect password. **
Enter password:

(** Contrasefia incorrecta. **
Teclee la contrasefia:)

Si se introduce nuevamente una contrasefa incorrecta o incompleta, el mismo men-
saje aparece en la pantalla.
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La tercera y subsiguiente vez que se introduce una contrasefa incorrecta o incom-
pleta, aparece el mensaje siguiente:

** Tncorrect password. **
Number of unsuccessful password
attempts: 3

System halted! Must power down.

(** Contrasefia incorrecta. **
Numero de intentos fallidos: 3
iSistema bloqueado! Debe apagarse.)

El numero de intentos fallidos para introducir la contrasefna del sistema correcta
puede alertarle sobre una persona no autorizada que haya intentado utilizar su
sistema.

Incluso después de que se apaga y se enciende su sistema, el mensaje anterior se
muestra cada vez que se introduce una contrasefa del sistema incorrecta o
incompleta.

NOTA: Usted puede utilizar Password Status en conjuncion con las categorias
System Password y Setup Password para proteger aun mas su sistema contra cam-
bios no autorizados. Para obtener mayor informacion, consulte el apartado “Password
Status (Estado de la contrasena)” presentado anteriormente en este capitulo.

Eliminacién o cambio de una contrasena existente
del sistema

Para eliminar o cambiar una contrasefna existente del sistema, realice los pasos sigu-
ientes:

1.

Ejecute el programa System Setup y verifique que la categoria
Password Status esté establecida como Unlocked.

Ejecute el programa System Setup pulsando la combinacion de teclas
<Ctrl><Alt><Enter>. Pulse la combinacion de teclas <Alt><p> para pasar a la
pagina 2 (Page 2) de las pantallas del programa System Setup. Para obtener
instrucciones sobre como cambiar la seleccion para Password Status, consulte el
apartado “Password Status (Estado de la contrasefna)” presentado anteriormente
en este capitulo.

Reinicialice su sistema para forzarlo a que le pida una contraseia del
sistema.

Cuando se le pida, teclee la contraseina del sistema.

Pulse la combinacion de teclas <Ctrl> <Enter> para desactivar la con-
traseina existente del sistema, en vez de pulsar <Enter> para contin-
uar con el funcionamiento normal de su sistema.
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5. Confirme que Not Enabled se muestre para la categoria System
Password del programa System Setup.

Si aparece Not Enabled en la categoria System Password, se ha eliminado la con-
trasefa del sistema. Si usted desea asignar una nueva contrasefa, continte en el
paso 6. Si no se muestra Not Enabled para la categoria System Password, pulse
la combinacién de teclas <Alt><b> para reinicializar el sistema y después repita

los pasos 3 a b.

6. Para asignar una nueva contrasena, siga el procedimiento que se
explica en “Asignacién de una contraseina del sistema” presentado
anteriormente en esta seccion.

Utilizacién de la funcién de contrasena del
programa System Setup

Su ordenador Dell se envia con la funcién de contrasefa del programa System Setup
establecida como Not Enabled (desactivada). Si le preocupa la seguridad de su orde-
nador, debe hacerlo funcionar Unicamente con la proteccion por contrasena.

Puede asignar una contrasefa del programa System Setup, segun se describe en el
apartado siguiente, “Asignacion de una contrasefa del programa System Setup”,
cuando utilice el programa System Setup. Una vez que haya asignado una contrasefna
del programa System Setup, Unicamente aquellos que sepan la contrasefa podran
utilizar completamente el programa System Setup.

Para modificar una contrasefa del programa System Setup existente, debe saber la
contrasefa del programa System Setup (consulte el apartado “Eliminaciéon o modifi-
cacién de una contrasefa existente del programa System Setup” mds adelante en
esta seccioén). Si usted asigna y después olvida una contrasefa del programa System
Setup, necesita desmontar la cubierta del ordenador para cambiar la posicion de un
puente que desactiva la funcion de contrasefna del programa System Setup (consulte
la seccion “Desactivacion de una contrasefa olvidada”, mas adelante en este
capitulo). Tenga presente que la contrasena del sistema se borra al mismo tiempo.

Asignacion de una contrasena del programa
System Setup

Una contrasefa del programa System Setup puede asignarse (o cambiarse)
Unicamente cuando Setup Password estd establecida como Not Enabled.

Para asignar una contrasefa del programa System Setup, resalte Setup

Password y pulse la tecla de flecha hacia la izquierda o hacia la derecha. El sistema le
pide que introduzca y verifique la contrasefa. Si un caracter es ilegal para utilizarse en
una contrasena, el sistema emite un sonido.

NOTAS: La contrasena del programa System Setup puede ser la misma que la
del sistema.
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Si las dos contrasenas son diferentes, la contrasena del programa System Setup
puede utilizarse como una contrasena del sistema alternativa. Sin embargo, la con-
trasena del sistema no puede utilizarse en vez de la contrasena del programa System
Setup.

Una vez que haya verificado la contrasena, Setup Password cambia a Enabled. La
préxima vez que intente ejecutar el programa System Setup, el ordenador le pide que
teclee la contrasefna del programa System Setup.

Un cambio en Setup Password tiene efecto inmediatamente (no es necesario reini-
cializar el sistema).

Funcionamiento con una contrasena del programa
System Setup activada
Si la categoria Setup Password esté establecida como Enabled, usted debe teclear la

contrasefa del programa System Setup correcta para poder modificar la mayoria del
programa System Setup.

Cuando usted ejecuta el programa System Setup, la pagina 2 (Page 2) de las pantallas
del programa System Setup aparece con Setup Password resaltada, pidiéndole que
teclee la contrasena.

Si usted no introduce la contrasefna correcta en tres intentos, el sistema le permite
ver, pero no modificar, las pantallas del programa System Setup, —con las excep-
ciones siguientes:

® Usted puede modificar Date, Time, CPU Speed, Num Lock y Speaker.

® Sj System Password no esta activada ni bloqueada mediante la categoria Pass-
word Status, usted puede asignar una contrasefa del sistema (sin embargo,
usted no puede desactivar o cambiar una contrasefa existente del sistema).

NOTA: Usted puede utilizar Password Status en conjuncion con las categorias
System Password y Setup Password para proteger aun mas su sistema contra
cambios no autorizados. Para obtener mayor informacion, consulte el apartado
“Password Status (Estado de la contrasena)” presentado anteriormente en este
capitulo.

Eliminacién o cambio de una contrasena existente del
programa System Setup

Para eliminar o modificar una contrasefa existente del programa System Setup, real-
ice los pasos siguientes:

1. Ejecute el programa System Setup.

2. Resalte Setup Password y pulse la tecla de flecha hacia la izquierda o
hacia la derecha para eliminar la contraseina existente del programa
System Setup.

La seleccion se cambia a Not Enabled.
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3. Para asignar una nueva contrasena del programa System Setup, siga
el procedimiento que se explica en “Asignacion de una contrasena del
programa System Setup” presentado anteriormente en esta seccion.

Desactivacion de una contrasena olvidada

Si olvida su contrasena del sistema o del programa System Setup, no podré utilizar el
ordenador ni cambiar las selecciones en el programa System Setup, respectivamente,
hasta que el técnico de servicio entrenado desmonte el chasis del ordenador, cambie
la posicién del puente de la contrasefa para desactivar las contrasenas y borre las
contrasefas existentes. Este procedimiento se describe en el Apendice B “Desacti-
var una contrasefa olvidada” de la Guia de instalacion y solucién de problemas.

Respuesta a mensajes de error

Si un mensaje de error aparece en la pantalla de su monitor mientras el ordenador se
inicializa, tome nota del mensaje. Antes de ejecutar el programa System Setup, con-
sulte las secciones “Cdédigos de sonido del sistema” y “Mensajes del sistema” en el
Capitulo 3 de la Guia de instalacion y solucion de problemas para obtener una expli-
cacion del mensaje y sugerencias para corregir cualquier error. (Hay una excepcion a
esta rutina. Es normal recibir un mensaje de error la primera vez que se inicializa el
ordenador después de instalar una actualizacidon de memoria. En esa situacion, no
consulte las secciones “Cédigos de sonido del sistema” y “Mensajes del sistema.
Por el contrario, siga las instrucciones en la seccién “Realizacién de una actualizacion
de memoria” en el Capitulo 8 de la Guia de instalacion y solucion de problemas.)

Si se le da la opcion de pulsar <F1> para continuar o <F2> para ejecutar el programa
System Setup, pulse la tecla <F2>.
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CAPITULO 5

Empleo de la Utilidad de
configuracion de recursos

La Utilidad de configuracion de recursos se utiliza para indicar al ordenador las tarjetas
de expansion que estan instaladas y cuales ranuras de expansion ocupan. Con esta
informacion, el sistema configura automaticamente tarjetas de expansion tanto Plug
and Play como PCI. Antes de que su ordenador le fuera enviado desde Dell, un téc-
nico empled la Utilidad de configuraciéon de recursos para introducir la informacion
correcta para las tarjetas de expansion instaladas inicialmente en su ordenador.

La Utilidad de configuracién de recursos también verifica los recursos requeridos por
cualquier tarjeta de expansién PCl (Peripheral Component Interconnect [interconexion
de componentes periféricos]) instalada. Después de instalar o cambiar de lugar una
tarjeta de expansion PCl, usted debe ejecutar la Utilidad de configuracion de recursos
para actualizar la base de datos del sistema relativa a los recursos disponibles del
sistema y que se almacena en la NVRAM (nonvolatile random-access memory
[memoria no voléatil de acceso aleatoriol).

PRECAUCION: Cuando haga cambios en el programa System Setup o cam-
bie selecciones para dispositivos integrados, usted debe ejecutar la RCU,
hacer los cambios necesarios y almacenar la informacion de configuracion
del sistema. Si no lo hace, puede ocasionar conflictos por recursos entre
dispositivos PCI, tales como tarjetas de expansién PCI, el controlador de
video integrado o el adaptador anfitrion SCSI (small computer system
interface [interface para ordenador pequeiio]) integrado. Consulte la sec-
cion “Configuracion de tarjetas de expansién, ISA y PCI” en este capitulo
para obtener mas informacién sobre la configuracién de dispositivos PCI
en base a las selecciones de la RCU.

Configuracion de tarjetas de expansion
PCI

La RCU esta disefada para detectar tarjetas PCl y puede emplearse para configurar
tarjetas de expansion PCl. La informacién de configuracién para tarjetas de expansion
PCl esté contenida en las tarjetas, de manera que no se requiere un archivo .cfg adi-
cional. Usted debe ejecutar la Utilidad de configuracion de recursos después de insta-
lar o cambiar de lugar una tarjeta de expansion PCl para mantener actualizada la base
de datos del sistema relativa a los recursos disponibles del sistema.
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Cémo ejecutar la RCU

La RCU se incluye en el CD Asistente del servidor de Dell enviado con su ordenador.

Usted puede ejecutar la RCU directamente desde el CD o desde un disquete que
usted crea utilizando el menu principal del CD. Dell recomienda que ejecute la RCU
desde un disquete porque la utilidad no es compatible con todos los sistemas operati-
vos. Asimismo, el empleo de un disquete para ejecutar la utilidad le permite copiar
hacia el disquete cualquier cambio a la configuracion del sistema para conservarlo.
Consulte el Capitulo 2, "Utilizacion del CD Asistente del servidor de Dell”, para
obtener instrucciones sobre como crear un disquete de la RCU.

Las tarjetas de expansion PCI no requieren un archivo de configuracion. La utilidad de
configuracién PCI en memoria de sélo lectura (ROM) utiliza automaticamente la infor-
macion mantenida por la RCU para asignar recursos a las tarjetas de expansion PCI.

Cudando debe ejecutarse la RCU

Después de que la RCU ha configurado todas sus tarjetas de expansién Plug and Play
y PCI, usted puede emplear la utilidad para bloquear la configuracién de sus tarjetas
de expansioén Plug and Play y PCI de manera que siempre se les asignen los mismos
recursos. Consulte el apartado “Bloqueo y desbloqueo de tarjetas”, mas adelante en
este capitulo, para obtener detalles.

NOTA: Si su ordenador detecta un problema de configuracion de tarjetas durante su
funcionamiento, usted recibird un mensaje de advertencia indicandole que ejecute la
RCU para corregir el problema.

Realizacion de selecciones en la RCU

La RCU emplea menus para guiarlo por el proceso de configuracién. Usted tiene
acceso a los menus y sus opciones mediante comandos del teclado.

Para hacer una selecciéon en un mend, utilice la tecla de flecha hacia arriba o hacia
abajo para resaltar la opcion deseada y después pulse <Enter>. En el menu Help
(Ayuda) o en el menu Advanced (Avanzado), también puede seleccionar una opcién
pulsando la tecla que corresponde a la letra resaltada en la lista de seleccion.

Para recorrer una pantalla hacia arriba o hacia abajo, pulse la tecla <Page Up> o
<Page Down>, respectivamente.

Utilizaciéon de instrucciones en linea

La RCU ofrece instrucciones en linea para cada uno de sus procedimientos. Si neces-
ita ayuda en algun momento, pulse <F1> para ver una pantalla de ayuda que ofrece
mas detalles sobre la tarea que esta realizando.
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Ejecucion de la RCU

Si esté ejecutando la RCU desde su unidad de disco duro, elimine los programas resi-
dentes (TSR) de la memoria antes de ejecutar la utilidad. Estos programas ocupan
espacio en la memoria del sistema incluso cuando no se estan ejecutando,
reduciendo asf la cantidad de memoria disponible para la RCU. Consulte la document-
acion incluida con estos programas para obtener instrucciones para eliminarlos de la
memoria.

Si usted inicia la utilidad y no hay memoria suficiente para ejecutarla, aparece un men-
saje. Si recibe dicho mensaje, ejecute la utilidad desde un disquete.

Siga estos pasos la primera vez que utilice la RCU.

Para ejecutar el programa desde un disquete, inserte en la unidad A el disquete de la
RCU que usted cred a partir del CD. Después, encienda su ordenador o reinicialicelo
pulsando <Ctrl><Alt><Del>.

1. Para ejecutar el programa desde su unidad de disco duro, cambie al

subdirectorio c:\rcu, teclee sd ante la peticion del sistema operativo y
pulse <Enter>.

Para ejecutar el programa desde el CD Asistente del servidor de Dell,
reinicialice el ordenador desde el CD. Seleccione Configurar sistema y
luego seleccione Ejecutar RCU desde el menu principal del CD.

2. Cuando aparezca la pantalla de Bienvenida, lea la informacién en la
pantalla y pulse <Enter>.

El menu Main (Principal) aparece como sigue:

Main Menu

Learn about configuring your computer
Configure computer

Set date

Set time

Maintain system configuration diskette
Exit from this utility

(Menu Principal

Aprendizaje sobre la configuracidén de su ordenador
Configurar el ordenador

Establecer la fecha

Establecer la hora

Mantener disquete de configuracidén de recurso
Salir de esta utilidad)

La primera opciéon en el menu se encuentra resaltada.
3. Pulse <Enter> para leer el resumen en linea de la RCU.

Después de leer el resumen en linea, usted estara listo para utilizar el programa
para configurar su ordenador para las tarjetas de expansién PCl instaladas actual-
mente en las ranuras de expansion de su ordenador.
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Menu Main

En las cuatro secciones siguientes se describen las opciones del mend Main y los
submenus para esas opciones.

Opcion Learn About Configuring Your Computer

La opcion Learn About Configuring Your Computer (Aprendizaje sobre la configu-
racion de su ordenador) presenta un resumen del proceso de configuracion. Con-
forme termine de leer una pantalla, pulse <Enter> para pasar a la pantalla siguiente.
Pulse <F10> para regresar al menu Main.

Opcién Configure Computer

La opcion Configure Computer (Configurar el ordenador) lo conduce paso a paso por
el proceso de configuracién. Utilice esta opcién la primera vez que configure su
sistema y cada vez que cambie su configuracion de hardware mediante la RCU.

Cuando usted selecciona la opcién Configure Computer, aparece en la pantalla el
menu siguiente:

Steps in configuring your computer

Step 1: Important Resource Configuration Information
Step 2: Add or remove boards

Step 3: View or edit details

Step 4: Examine switches or print report

Step 5: Save and exit

(Pasos en la configuracidén de su ordenador

Paso 1: Informacidén importante sobre la configuracidn
de recursos

Paso 2: Afiadir o retirar tarjetas

Paso 3: Verificar o editar detalles

Paso 4: Examinar interruptores o imprimir informe
Paso 5: Almacenar y salir)

Step 1: Important Resource Configuration Information
(Paso 1: Informacién sobre configuracién de recursos importantes)

La opcion Step 1: Important Resource Configuration Information utiliza siete pantallas
de informacién para explicar el proceso de configuracion. Después de leer la primera
pantalla, pulse <Enter> para leer la siguiente. Cuando haya terminado de leer las siete
pantallas, pulse <Esc> para regresar al menu Steps in Configuring Your Computer.

Para leer las pantallas de informacion en cualquier momento mientras utiliza la RCU,

pulse <F1> vy seleccione Resource Configuration en el menu Help.

Step 2: Add or Remove Boards (Paso 2: Afadir o retirar tarjetas)
Este paso no se utiliza en los sistemas sélo de PCI.
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Step 3: View or Edit Details (Paso 3: Visualizar o Editar Detalles)

La RCU le permite establecer diversas opciones del sistema mediante el archivo .sci.
Mediante este archivo, usted puede informar al ordenador sobre los cambios en su
configuracién de hardware y de memoria, administrar los puertos de entrada/salida
(E/S) y establecer otros parametros de funcionamiento del ordenador.

Algunas de las categorias no ofrecen opciones, sino que reflejan el hardware instal-
ado que ha sido detectado por el ordenador. Estos elementos se muestran Unica-
mente para su informacién, es decir, usted no puede cambiarlos mediante la utilidad.

Usted puede ver la lista de opciones de la placa base de la manera siguiente:

1. Ejecute la RCU segin se describe en la seccién “Ejecucion de la Utilidad
de configuracién de recursos” presentada anteriormente en este
capitulo.

2. En el meno Main, seleccione Configure Computer.

3. En el menu Steps in Configuring Your Computer, seleccione Step 3:
View or Edit Details (Visualizar o editar detalles).

Aparece en la pantalla una lista de opciones de la placa base. En la figura 5-1 se
muestran selecciones tipicas para su ordenador.

NOTA: Cuando usted anade una tarjeta de expansion al ordenador, su presencia
es reflejada mediante cambios en la pantalla System Board Options.

Para seleccionar una categoria en la lista de opciones de la placa base, pulse la tecla
de flecha hacia arriba o hacia abajo para resaltar la categoria y pulse <Enter>. Aparece
un menu emergente, enumerando las opciones para esa categoria. Para seleccionar
una de las opciones, pulse la tecla de flecha hacia arriba o hacia abajo para resaltar la
opcion y pulse <Enter>.

NOTAS: Varias categorias de la placa base le permiten editar recursos tales como
direcciéon de memoria, puertos de E/S, solicitudes de interrupcion (IRQ) y canales
DMA (direct memory access [acceso directo a la memorial). Es posible que sea nece-
sario editar estos recursos para resolver un conflicto de configuracion. Para ver la pan-
talla de recursos para cualquier dispositivo, resalte la opcion y pulse <F6>.

La funcion de edicion de recursos esta destinada para usuarios con conocimientos
técnicos. No cambie las selecciones por omision de recursos si no sabe la manera en
que afectara el rendimiento del sistema.

Estando en el menu Step 3: View or Edit Details, usted puede pulsar <F7> para pasar
al menu Advanced (Avanzado). Consulte la seccion “Menu Advanced” mas adelante
en este capitulo para obtener mas informacion.

Cuando haya terminado de hacer cambios, almacene la nueva informacion de configu-
raciéon del sistema y salga de la utilidad de la manera siguiente:

1. Pulse <F10> y seleccione Step 5: Save and Exit (Paso 5: Almacenar y
salir) desde el menu Steps in Configuring Your Computer.

2. Seleccione Save The Configuration and Restart the Computer desde el
menu que aparece.
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— System - Dell System PowerEdge 6300

RS-232 COM Port 1 IRQ 4 PORT 3F8h-3FFh
RS-232 COM Port 2 IRQ 3 PORT 2F8h-2FFh
Parallel Port IRQ 7 PORT 378h-37Fh
Floppy Controller Enabled
Mouse Controller Enabled

Embedded - Adaptec AIC-7890 SCSI Ctrlr
PCI Function 1 Enabled

Embedded - Adaptec AIC-7890 SCSI Ctrlr
PCI Function 1 Enabled

Embedded - Adaptec AIC-7860 SCSI Ctrlr
PCI Function 1 Enabled

Embedded - PCI VGA Controller
PCI Function 1 Enabled

Standard VGA Resources Enabled

Figura 5-1. Pantalla de View o Edit Details (Ejemplo)

Step 4: Examine Switches or Print Report (Paso 4: Examinar
interruptores o imprimir informe)

La opcidn Step 4: Examine Switches or Print Report enumera las posiciones requeri-
das de interruptores y puentes para cada tarjeta de expansién en su ordenador. Para
ver las posiciones, resalte la tarjeta y pulse <Enter>. Pulse <F7> para obtener una
copia o impresién de las selecciones. Si su ordenador esta conectado a una impre-
sora, usted puede imprimir la informacién o copiarla hacia un archivo.

Step 5: Save and Exit (Paso 5: Almacenar y salir)

La opcion Step b: Save and Exit le permite almacenar o cancelar los cambios de con-
figuracion que haya hecho. Cuando seleccione la opcion the Step b: Save and Exit,
siga las instrucciones en el menu que aparece.

Si usted almacena sus cambios, la utilidad almacena la nueva configuracién en la
NVRAM de su sistemay en un archivo en su disquete de la RCU. Después, la utilidad
reinicializa automaticamente su ordenador.

Si usted cancela sus cambios, puede permanecer en la utilidad para hacer més cam-
bios o puede salir de la utilidad sin almacenar los cambios.
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Opcién Maintain System Configuration Diskette

Utilizando la opcién Maintain System Configuration Diskette (Mantener disquete de
configuracién del sistema), usted puede crear una copia de seguridad del archivo .sci
o utilizar un archivo .sei almacenado previamente para reconfigurar su ordenador o
para configurar de manera idéntica varios ordenadores. Usted también puede borrar
archivos .sci en su disquete de la RCU o el(los) disquete(s) de configuracién para cual-
quier opcién de hardware.

Opcion Exit From This Utility

La opcién Exit From This Utility (Salir de esta utilidad) le permite finalizar la RCU vy rein-
icializar su ordenador.

Menu Advanced

El menu Advanced (Avanzado) le permite bloquear o desbloquear tarjetas en una con-
figuracion, ver informacién detallada sobre el ordenador y mantener archivos .sci.

Para ver el menu Advanced, pulse <F7> mientras esté en el menu Step 3: View and
Edit Details. Aparece el menu siguiente:

Advanced Menu

Lock/unlock boards

View additional system information menu
Set verification mode menu

Maintain SCI files menu

(Menu Avanzado

Blogquear/desbloquear tarjetas

Ver el menu de informacidén adicional del sistema
Menu para establecer el modo de verificacidn
Menud de mantenimiento de archivos SCI)

Resalte la categoria de menu que desee y pulse <Enter>. Después siga las instruc-
ciones en linea.

En los apartados siguientes se describen estas categorias.

Empleo de la Utilidad de configuracién de recursos  5-7



5-8

Categoria Lock/Unlock Boards

Cuando usted bloquea una tarjeta de expansién, la RCU no puede cambiar los recur-
s0s asignados a esa tarjeta. El desbloqueo de la tarjeta permite al ordenador cambiar
los recursos automaticamente conforme se afaden nuevas tarjetas. El valor por
omisién para la categoria Lock/Unlock Boards es Unlocked (desbloqueada). Dell
recomienda que mantenga sus tarjetas desbloqueadas, de manera que la Utilidad de
configuracién de recursos pueda realizar su trabajo apropiadamente.

NOTA: Si se realizan cambios al hardware o a la configuracion de System Setup,
puede que no se mantengan los bloqueos.

Categoria View Additional System Information Menu

La RCU contiene informacion detallada sobre la placa base y los recursos utilizados y
disponibles. Las opciones para la categoria View Additional System Information Menu
son:

® Board Specifications (Especificaciones de tarjetas)

® System Specifications (Especificaciones del sistema)
® Used Resources (Recursos utilizados)

® Available Resources (Recursos disponibles)

Las opciones Used Resources y Available Resources contienen informacién detallada
sobre recursos tales como lineas IRQ, canales DMA y puertos de E/S, la cual puede
ser Util si usted necesita resolver un conflicto por recursos.

Categoria Set Verification Mode Menu

Las selecciones para la categoria Set Verification Mode Menu son Automatic
(automatica) (la seleccion por omisién) y Manual. Cuando esta categoria se establece
como Automatic, la RCU verifica automaticamente la existencia de conflictos por
recursos e intenta resolverlos. A menos que tenga conocimientos técnicos, deje esta
categoria establecida como Automatic.

Categoria Maintain SCI Files Menu

Cada vez que usted emplea la RCU para configurar su ordenador, la informacion de
configuracion del sistema se almacena en un archivo de configuracién del sistema
(.sci) y en la memoria del sistema. Usted debe almacenar la informacion de configu-
racion del sistema en un archivo de copia de seguridad que puede utilizar para restau-
rar la informacion si se dana o se pierde el archivo .sci. Las opciones para la categoria
Maintain SCI Files Menu son Open (abrir) (la opcién por omisién) y Save As (almace-
nar bajo el nombre).

La opcién Open crea un archivo de copia de seguridad que reemplaza la configuracion
existente. La opcion Save As le permite seleccionar el nombre de archivo bajo el cual
usted desea que se almacene el archivo .sci.
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Solucién de conflictos por recursos

La RCU resuelve autométicamente conflictos por recursos entre dos tarjetas de
expansién PCI. Es extremadamente dificil que la RCU no pueda resolver un conflicto
por recursos entre dos tarjetas de expansion PCl. Sila RCU no puede resolver el con-
flicto, consulte el Capitulo 11, “Obtencién de ayuda”, en la Guia de instalacion y solu-
cioén de problemas para obtener informacién sobre cémo solicitar asistencia técnica.
Si la categoria de menu Set Verification Mode estéd establecida como Automatic, la
RCU intenta resolver el conflicto. Si la utilidad no puede resolver el conflicto, algunos
dispositivos instalados en el sistema se desactivan y se muestra el mensaje sigu-
lente:

Caution

The last board added caused an unresolvable conflict in your
computer's configuration. This board has a 'Deactivated' sta-
tus. You must remove this board or the one(s) it is in conflict
with in order to save a correct configuration.

(Precaucidn

La Ultima tarjeta afiadida causd un conflicto no resuelto en la
configuracién de su ordenador. Esta tarjeta tiene un estado de
‘Desactivacidén’. Para poder almacenar una configuracidén cor-
recta, usted debe desmontar esta tarjeta o la(s) tarjeta(s) con
las que se encuentra en conflicto.)

Si aparece el mensaje de precaucion, pulse <Enter> para ver una lista de todas las
tarjetas instaladas en su ordenador. La tarjeta desactivada esta encerrada por los
simbolos < >.

Usted puede retirar la(s) tarjeta(s) con las que se encuentra en conflicto o cambiar los
recursos de una o mas tarjetas.

Si desmonta la(s) tarjeta(s) con la(s) que la nueva tarjeta se encuentra en conflicto o si
desea cambiar los recursos de una o mas tarjetas, realice el procedimiento descrito
en el apartado siguiente.

NOTA: Las tarjetas bloqueadas pueden ocasionar conflictos por recursos.
Para desbloguear una tarjeta, realice el procedimiento siguiente:

1. Pulse <F7> en el menu Step 3: View or Edit Details (desde el meno
Steps in Configuring Your Computer).

2. Seleccione Lock/Unlock Boards y pulse <Enter>.
3. Seleccione la(s) tarjeta(s) que desea desbloquear y pulse <Enter>.

4. Pulse <F10> para salir del meno Advanced.

Empleo de la Utilidad de configuracién de recursos ~ 5-9



5-10 Sistemas Dell PowerEdge 6300 Guia del usuario



APENDICE A
Especificaciones técnicas

Tabla A-1. Especificaciones técnicas

Microprocesador

Tipos de microprocesador . ... uno a cuatro microprocesadores Intel® Pentium® 11
Xeon' con una frecuencia interna de funcionamiento
de 400 MHz y una frecuencia externa de funciona-
miento de 100 MHz

Cachéinterna. .............. Memoria caché L2 de 512 KB a2 MB

Coprocesador matematico . . .. interno en el microprocesador

Bus de expansion

Tipodelbus................ 3 buses PCl pares: 1 bus de 64 bits y 2 buses de
32 bits
Ranuras de expansion ... ... .. 4 ranuras enchufables PCl de 64 bits y 3 ranuras
enchufables PCI de 32 bits
Memoria
ZoécalosDIMM. . ............ cuatro zécalos de 168 patas

Capacidades de
moédulos DIMM .. ......... .. maédulos DIMM EDO con tampén de 32 MB, 128 MB
6 256 MB; deben estar clasificados para 60 ns o mas

Memoria RAM estandar

(Mminima) .................. 128 MB
RAM méxima. .............. 4GB
Memoria caché externa. . ... .. ninguna

NOTA: El nombre completo de cualquier abreviatura o sigla utilizada en esta tabla se encuentra en el
Glosario.
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Tabla A-1. Especificaciones técnicas (continuacién)

Unidades

Unidad de disquete

Unidades decinta...........
Unidades de disco
duro SCSI

Dispositivos SCSI

Unidad de CD-ROM

el sistema estandar incluye una unidad de disquete
de 3,5 pulgadas y de 1,44 MB

capacidades de 12 GB y superiores (en opcién)

capacidades formateadas desde 4 GB hasta 18 GB

adaptador SCSI Ultra2/LVD integrado, soportando
hasta seis unidades de disco duro SCSI en comparti-
mentos internos; adaptador SCSI Ultra/Narrow inte-
grado soportando hasta tres dispositivos SCSI en los
compartimentos anteriores de acceso externo

una unidad de CD-ROM SCSl incluida con el sistema
estandar

Puertos

De acceso externo:

Teclado estilo PS/2

Ratén compatible con
el ordenador PS/2. ... .. ..

Conectores para

conexion en secuencia del
bus para administracion
de servidores

De acceso interno:

controlador
SCSI Ultra2/LVD

controlador SCSI
Ultra/Narrow

Unidad de disquete

dos conectores de 9 patas

. un conector de 25 patas

un conector de 15 patas

conector DIN miniatura de 6 patas

conector DIN miniatura de 6 patas

dos conectores modulares de 8 patas

conector de 68 patas

conector de 50 patas

conector de 34 patas

NOTA: El nombre completo de cualquier abreviatura o sigla utilizada en esta tabla se encuentra en el

Glosario.
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Tabla A-1. Especificaciones técnicas (continuacién)

Video

Tipodevideo............... controlador de video ATI Rage Pro;
conector de VGA

Memoria de video
(estandar). . ................ 2 MB

Alimentacién

Fuente de alimentacion de CA:

Potencia .. ............. 320 W por bloque

Voltaje. . ............... 115V a 60 Hz/230 V a 50 Hz
Bateria del ordenador ... ... .. celda de litio 2032 de 3,0 V del espesor de

una moneda
Fisicas
Altura (con patas
desoporte) ................ 44,5 cm (17,5 pulgadas)
Anchura................ ... 30,5 ¢cm (12,0 pulgadas)
Profundidad . . .............. 71,1 cm (28,0 pulgadas)
Peso
(configuracién maxima) . ... ... 50 kg (110 Ib)
Ambientales

Temperatura:

En funcionamiento . ... ... 10°a 35° C (560° a 95° F)

En almacenamiento . . . ... —-40° a 65°C (-40° a 149°F)

Humedad relativa . . ... ... 8% a 80% (sin condensacion)

Vibracion méxima:
En funcionamiento .. ... .. 0,25 G a frecuencias de 3 a 200 Hz durante 15 min
En almacenamiento . . . . .. -0,5 G a frecuencias de 3 a 200 Hz durante 15 min

Impacto maximo:

En funcionamiento ... .. .. 6 pulsos de impacto en los ejes X, Y, z positivos y
negativos a 50 G durante 2 ms
En almacenamiento . . . . .. 6 pulsos de impacto en los ejes X, y, z positivos y
negativos a 92 G durante 2 ms
Altitud:
En funcionamiento .. ... .. —16 a 3048 m (-50 a 10.000 pies)
En almacenamiento . . .. .. -16 a 10,600 m (-50 a 35.000 pies)

NOTA: El nombre completo de cualquier abreviatura o sigla utilizada en esta tabla se encuentra en el
Glosario.
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APENDICE B
Puertos y conectores de E/S

En este apéndice se proporciona informacion especifica sobre los puertos y conec-
tores de entrada/salida (E/S) en el panel posterior de su ordenador.

Puertos y conectores de E/S

Los puertos y conectores de E/S en el panel posterior de su ordenador son vias por
medio de las cuales el ordenador se comunica con dispositivos externos, tales como
un teclado, un ratén, una impresora y un monitor. La figura B-1 identifica los puertos y
conectores de E/S de su ordenador.

Puertos serie y paralelos

Los dos puertos serie integrados utilizan conectores tipo D-subminiatura de 9 patas
en el panel posterior. Estos puertos soportan dispositivos tales como médems exter-
nos, impresoras, graficadoras y ratones que requieren transmisién de datos en serie
(la transmision de datos un bit a la vez sobre una linea).

La mayoria del software utiliza el término COM (derivado de comunicaciones) seguido
de un ndmero para designar un puerto serie (por ejemplo, COM 7 6 COM2). Las desig-
naciones por omision de los puertos serie integrados de su ordenador son COM1 y
COM2. COM1 es el conector inferior, mientras que COM2 es el conector superior.

El puerto paralelo integrado utiliza un conector tipo D subminiatura de 25 patas en el
panel posterior del ordenador. Este puerto envia datos en formato paralelo (ocho bits
de datos, formando un byte, se envian simultdneamente sobre ocho lineas individu-

ales en un solo cable). El puerto paralelo se utiliza principalmente para impresoras.

La mayoria del software utiliza el término LPT (derivado de line printer [impresora de
lineas]) seguido de un nimero para designar un puerto paralelo (por ejemplo, LPT7).
La designacién por omision del puerto paralelo del ordenador es LPT1.

Las designaciones de puertos se utilizan, por ejemplo, en los procedimientos de insta-
lacion de software que incluyen un paso en el que se identifica el puerto al que esta
conectada una impresora, informando asi al software hacia déonde enviar la salida.
(Una designacion incorrecta impide que la impresora imprima o produce una
impresion ilegible).

Puertos y conectores de E/S ~ B-1
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Figura B-1. Puertos y conectores de E/S

Adicién de una tarjeta de expansién que contiene puertos serie

o paralelos

El ordenador cuenta con una capacidad de configuracién automéatica para los puertos
serie. Esta funcion le permite anadir una tarjeta de expansion que contenga un puerto
serie con la misma designacion que uno de los puertos integrados sin necesidad de
reconfigurar la tarjeta. Cuando el ordenador detecta el puerto serie duplicado en la tar-
jeta de expansion, reasigna el puerto integrado a la siguiente designacion de puerto

disponible.
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Tanto los nuevos puertos como los puertos reasignados comparten la misma linea de
peticién de interrupcién (IRQ: interrupt request), de la manera siguiente:

COM1, COM3: IRQ4 (configuracién compartida)
COM2, COM4: IRQ3 (configuracion compartida)

Estos puertos COM tienen las asignaciones de direcciones de E/S siguientes:

COM1: 3F8h
COM2: 2F8h
COMB3: 3E8h
COM4: 2E8h

Por ejemplo, si afade una tarjeta de médem interna con un puerto configurado como
COM1, el ordenador considera al puerto COM1 légico como la direccién en la tarjeta
del médem. El ordenador reasigna automaticamente el puerto serie integrado que
estaba designado como COM1 a COMS, el cual comparte la linea IRQ del COM1.
(Observe que cuando tenga dos puertos COM compartiendo una linea IRQ, puede uti-
lizar cada puerto segun sea necesario, pero es posible que no pueda utilizarlos al
mismo tiempo). Siinstala una o més tarjetas de expansion con puertos serie designa-
dos COM1 y COMS, el correspondiente puerto serie integrado se desactiva.

Antes de afadir una tarjeta que ocasione la reasignacién de puertos COM, verifique la
documentacioén incluida con su software para asegurarse de que el software puede
funcionar con la nueva designacion del puerto COM.

Para evitar la configuracion automatica, es posible que pueda modificar puentes en la
tarjeta de expansion de manera que su designacion del puerto se cambie al siguiente
numero COM disponible, dejando inalterada la designacién del puerto integrado.
Alternativamente, puede desactivar los puertos integrados mediante el programa Sys-
tem Setup. La documentacién de su tarjeta de expansién debe proporcionar la direc-
ciéon por omision del puerto y las lineas IRQ permitidas. También debe proporcionar
instrucciones sobre el redireccionamiento del puerto y la modificacion de la linea IRQ
si es necesario.

El puerto paralelo integrado tiene una capacidad de configuraciéon automatica medi-
ante el programa System Setup. Es decir, si usted establece el puerto paralelo en su
configuracién automatica y ahade una tarjeta de expansién que contiene un puerto
configurado como LPT1 (IRQ7, direccion de E/S 378h), el ordenador reasigna
automéaticamente el puerto paralelo integrado a su direccién secundaria (IRQ5, direc-
ciéon de E/S 278h). Si la direccién secundaria del puerto ya se esta utilizando, el puerto
paralelo integrado se apaga.

Consulte la documentacion de su sistema operativo para obtener informacién general
sobre el manejo de los puertos serie y paralelo por el sistema operativo asi como pro-
cedimientos de comandos més detallados.
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Conectores de los puertos serie

Sireconfigura su hardware, es posible que necesite saber las asignaciones de patas y
la informacién sobre las sefales de los conectores de los puertos serie. La figura B-2
ilustra los niUmeros de patas para los conectores de los puertos serie y la tabla B-1
enumera y define las asignaciones de patas y las sefnales de interface de los conec-
tores de los puertos serie.

cubierta

Figura B-2. Numeros de patas de los conectores de los puertos serie

Tabla B-1. Asignaciones de patas de los conectores de los
puertos serie

Pata Senal E/S Definicion

1 DCD E Data carrier detect (Deteccién de portadora de
datos)

2 SIN E Serial input (Entrada serie)

3 SOuUT S Serial output (Salida serie)

4 DTR S Data terminal ready (Terminal de datos lista)

5 GND N/A Signal ground (Sefal de conexién a tierra)

6 DSR E Data set ready (Equipo de datos externo listo)

7 RTS S Request to send (Peticion para enviar)

8 CTS E Clear to send (Listo para enviar)

9 RI E Ring indicator (Indicador de llamada)

cubierta  N/A N/A Chassis ground (Conexién a tierra del chasis)

Conector del puerto paralelo

Sireconfigura su hardware, es posible que necesite saber las asignaciones de patas y
la informacién sobre las senales del conector del puerto paralelo. La figura B-3 ilustra
los nimeros de patas para el conector del puerto paralelo y la tabla B-2 enumera y
define las asignaciones de patas y las sefiales de interface del conector del puerto
paralelo.
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Figura B-3. Numeros de patas del conector del puerto paralelo.
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Tabla B-2. Asignaciones de patas del puerto paralelo

Pata Senal E/S Definicién

1 STB# E/S Strobe (Estrobo)

2 PDO E/S Printer data bit O (Bit O de datos)

3 PD1 E/S Printer data bit 1 (Bit 1 de datos)

4 PD2 E/S Printer data bit 2 (Bit 2 de datos)

5 PD3 E/S Printer data bit 3 (Bit 3 de datos)

6 PD4 E/S Printer data bit 4 (Bit 4 de datos)

7 PD5 E/S Printer data bit 5 (Bit 5 de datos)

8 PD6 E/S Printer data bit 6 (Bit 6 de datos)

9 PD7 E/S Printer data bit 7 (Bit 7 de datos)

10 ACK# E Acknowledge (Reconocimiento)

11 BUSY E Busy (Ocupada)

12 PE E Paper end (Terminacion de papel)

13 SLCT E Select (Seleccién)

14 AFD# S Automatic feed (Avance automatico)
15 ERR# E Error

16 INIT# S Initialize printer (Inicializar impresora)
17 SLIN# S Select in (Seleccion)

18-25 GND N/A Signal ground (Senal de conexion a tierra)

Puertos y conectores de E/S
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Conectores para teclado y para ratén

Su ordenador utiliza un teclado estilo Personal System/2 (PS/2) y admite un ratén
compatible con el PS/2. Los cables de ambos dispositivos se conectan a conectores
DIN (Deutsche Industrie Norm) miniatura de 6 patas en el panel posterior del ordena-
dor. El conector para teclado estéa debajo del conector para ratén.

Un ratén compatible con el ordenador PS/2 funciona de la misma manera que un
raton serie estandar industrial o un ratén de bus, a excepcién de que tiene su propio
conector dedicado, el cual evita la utilizacion de los puertos serie y no requiere una
tarjeta de expansién. Los circuitos dentro del ratén detectan el movimiento de una
esfera pequenfa y envian al ordenador informacién sobre la direccion.

El driver de software del raton le puede dar prioridad al ratén para ser atendido por el
microprocesador activando la linea IRQ12 cada vez que ocurre nuevo movimiento del
raton. El driver de software también transfiere los datos del ratén a la aplicacion que
se encuentra en control.

Conector para teclado

Sireconfigura su hardware, es posible que necesite saber las asignaciones de patas y
la informacién sobre las sefales del conector del puerto del teclado. La figura B-4 ilus-
tra los numeros de patas para el conector del puerto del teclado y la tabla B-3 enu-
mera y define las asignaciones de patas y las sefales de interface del conector para
teclado.

3 cubierta

Figura B-4. Numeros de patas del conector para teclado

Tabla B-3. Asignaciones de patas del conector para teclado

Pata Senal E/S Definicién

1 KBDATA E/S Datos del teclado

2 NC N/A Sin conexion

3 GND N/A Sefal de conexion a tierra

4 FVce N/A Voltaje de alimentacién con fusible
5 KBCLK E/S Reloj del teclado

6 NC N/A Sin conexion

cubierta  N/A N/A Conexion a tierra del chasis
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Conector para ratén

Sireconfigura su hardware, es posible que necesite saber las asignaciones de patas y
la informacion sobre las sefales del conector del puerto del ratéon. La figura B-5 ilustra
los nimeros de patas para el conector del puerto del ratén y la tabla B-4 enumera y
define las asignaciones de patas y las sefales de interface del conector para raton.

cubierta

Figura B-5. Nomeros de patas del conector para ratén

Tabla B-4. Asignaciones de patas del conector para ratén

Pata Senal E/S Definicién

1 MFDATA  E/S Datos del raton

2 NC N/A Sin conexion

3 GND N/A Sefal de conexion a tierra

4 FVee N/A Voltaje de alimentacién con fusible
5 MFCLK E/S Reloj del ratén

6 NC N/A Sin conexion

cubierta  N/A N/A Conexién a tierra del chasis

Conector de video

Su ordenador utiliza un conector subminiatura D de alta densidad de 15 patas en el
panel posterior para conectar al ordenador un monitor compatible con el estandar
VGA (video graphics array [arreglo de gréficos de video]). Los circuitos de video en la
placa base sincronizan las sefales que controlan los canones de electrones rojo,
verde y azul en el monitor VGA.

NOTA: La instalacion de una tarjeta de video desactiva automaticamente el sub-
sistema de video integrado del ordenador.

Sireconfigura su hardware, es posible que necesite saber las asignaciones de patas y
la informacion sobre las senales del conector de video. La figura B-6 ilustra los
numeros de patas para el conector de video y la tabla B-5 enumera y define las asig-
naciones de patas y las sefales de interface del conector de video.
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Figura B-6. Numeros de patas del conector de video

Tabla B-5. Asignaciones de patas del conector de video

Pata Senal E/S Definicién

1 RED Video rojo

2 GREEN Video verde

3 BLUE Video azul

4 NC N/A Sin conexion

5-8, 10 GND N/A Senal de conexion a tierra

9 VCC N/A Vee

M NC N/A Sin conexion

12 DDCdataout O Datos de deteccion del monitor

13 HSYNC @) Sincronizacion horizontal

14 VSYNC @) Sincronizacion vertical

15 DDC clock 0 Reloj de deteccidon del monitor
out

cubierta N/A N/A Conexion a tierra del chasis
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APENDICE C
Mantenimiento del ordenador

La realizaciéon adecuada de procedimientos de mantenimiento preventivo puede con-
servar su ordenador en buenas condiciones de funcionamiento y minimizar la
necesidad de procedimientos de servicio costosos y que consumen tiempo. En este
apéndice se presentan procedimientos rutinarios de mantenimiento que usted debe
realizar regularmente.

Conservacion de datos

Cualquiera esta expuesto a borrar archivos inadvertidamente. Asimismo, las unidades
de disco duro pueden fallar después de una utilizacion extensa, de manera que la
pregunta no es si acaso usted perdera datos eventualmente, sino cuando se perderan
los datos. Para evitar una pérdida de datos, los usuarios deben realizar periddica-
mente copias de seguridad de todos los archivos almacenados en unidades de disco
duro. Las copias de seguridad frecuentes y periédicas son indispensables para cual-
quier persona que utiliza una unidad de disco duro.

Programacion de la realizaciéon de copias de seguridad

La frecuencia con la que deben realizarse copias de seguridad depende de la cantidad
de espacio de almacenamiento en la unidad de disco duro y de la frecuencia con que
se modifican los datos contenidos en la unidad. Los sistemas que se modifican muy
frecuentemente requieren copias de seguridad mas frecuentes que las requeridas por
sistemas en los que los archivos se modifican esporéddicamente.

Dell recomienda realizar una copia de seguridad de la unidad de disco duro al menos
una vez por semana, y una copia de seguridad diaria de los archivos que se han modi-
ficado. El seguimiento de estas pautas asegura que no se pierda mas que el trabajo
de un dia en la eventualidad de que falle la unidad de disco duro o que usted borre
inadvertidamente uno 0 mas archivos importantes.

Como mayor seguridad contra la pérdida de datos, debe mantener en un lugar difer-
ente al lugar de trabajo duplicados de las copias semanales y mensuales. Al hacer
esto, se asegura que no se perdera mas de una semana de trabajo, incluso si se
dafan las copias de seguridad mantenidas en el lugar de trabajo.
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Dispositivos para realizar copias de seguridad

Las unidades de cinta son dispositivos rapidos, convenientes y confiables que pueden
realizar copias de seguridad a razones de hasta 1,5 megabytes por segundo (MB/seg)
(continuamente, sin compresién de datos) y que frecuentemente pueden funcionar
sin atencién del usuario. Dell ofrece unidades de cinta con capacidades de almace-
namiento desde 20 hasta 70 gigabytes (GB) (cuando estén disponibles) por cartucho
de cinta y recomienda utilizar estas unidades y su software asociado como dispositi-
VOS para realizar copias de seguridad en su sistema.

Como ultimo recurso, usted puede hacer una copia de seguridad del contenido de
una unidad de disco duro en disquetes, pero este método consume mucho tiempo y
esta sujeto a los errores humanos. También, la copia de seguridad del contenido com-
pleto de una unidad de disco duro de 4 GB requiere aproximadamente 277 disquetes
(cuando se utilizan disquetes de 1,44 MB), 334 disquetes (cuando se utilizan dis-
quetes de 1,2 MB) o 139 disquetes (cuando se utilizan disquetes de 2,88 MB). Por
consiguiente, si es absolutamente necesario utilizar disquetes como dispositivos de
seguridad, deben eliminarse de la unidad de disco duro los archivos innecesarios
antes de iniciar el proceso de copia de seguridad.

Recuperacion de datos

Con ciertos tipos de fallas en unidades de disco duro, es posible recuperar los datos
perdidos si se cuenta con una utilidad de software adecuada. Estas utilidades per-
miten recuperar incluso los archivos borrados accidentalmente o por un reformateo
accidental de la unidad de disco duro.

Si el ordenador esté ejecutando MS-DOS, muchos problemas de la aparente pérdida
de datos se deben a un dafo o al borrado del MBR (master boot record [registro mae-
stro de inicializacién]) de la unidad de disco duro, del sector de inicializacién (boot sec-
tor) de MS-DOS o de la FAT (file allocation table [tabla de asignacién de archivos]).
Esto es, el borrado accidental de los archivos o el reformateo accidental de la unidad
de disco duro modifica el sector de inicializacion de MS-DOS, la FAT vy el directorio
raiz.

Sin embargo, tales accidentes no borran fisicamente el contenido de los archivos en
la unidad de disco duro mientras no se escriban nuevos datos en los sectores que
contienen estos archivos. Mediante software tal como Norton Utilities, Mace Utilities
o PC-Tools Deluxe, los datos en esas &reas frecuentemente pueden restaurarse, lo
cual significa que el usuario puede recuperar la mayoria, si no la totalidad, de los
datos.

A diferencia de la utilizaciéon del comando format sobre una unidad de disco duro, la
utilizacién del comando format sobre un disquete borra completamente todos los
datos en el disquete a menos que se utilice el programa format para disquetes inclu-
ido en Mace Ultilities.

Para obtener una descripcion completa de los procedimientos de recuperaciéon de
datos y del software requerido, consulte The Paul Mace Guide to Data Recovery, pub-
licada por Brady.
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Limpieza de los componentes del sistema

Un ventilador en la fuente de alimentacién del ordenador enfria la fuente de aliment-
acion y el ordenador succionando aire a través de varias aberturas en el ordenador y
expulsandolo por la parte posterior. Sin embargo, el ventilador también succiona
polvo y otras particulas hacia el interior del ordenador, lo cual ocasiona la acumulacién
de contaminantes y produce un aumento en la temperatura interna del ordenador y
una interferencia con el funcionamiento de los diversos componentes del ordenador.

Para evitar estas condiciones, Dell recomienda que mantenga limpio su ambiente de
trabajo, reduciendo asf la cantidad de contaminantes que pueden ser succionados
hacia el interior del ordenador por el ventilador de la fuente de alimentacion. En partic-
ular, debe mantener limpio el exterior de su ordenador y de su monitor y debe utilizar
un estuche disponible comercialmente para limpieza de cabezas de unidades de dis-
quete para eliminar los contaminantes en el interior de sus unidades de disquete.

Herramientas y accesorios recomendados

Dell recomienda que utilice las siguientes herramientas y accesorios cuando limpie el
ordenador:

® Una munequera para conexion a tierra— La utilizacion adecuada de una mune-
quera para conexion a tierra reduce el efecto de la ESD (Electrostatic Discharge
[descarga electrostatical) que puede dafar ciertos componentes del ordenador.
Para utilizar una mufequera para conexién a tierra, coléquela alrededor de su
mufeca y conecte el otro extremo a una superficie metélica sin pintura en el cha-
sis, tal como la rejilla de la fuente de alimentacion, que esté conectada a la tierra
del chasis.

® Un detergente liquido para platos — Utilice una mezcla de una parte de deter-
gente liquido y tres partes de agua para limpiar el exterior del ordenador, del
monitor y del teclado. También puede ahadir suavizante de telas para obtener
una solucién antiestatica que evita que el polvo sea atraido por la pantalla del
monitor.

® Un panho suave y libre de pelusa— Humedezca el pafio de limpieza con la solu-
cioén de detergente liquido para limpiar el exterior del ordenador.

® Un estuche para limpieza de cabezas de unidades de disquete que no utilice
abrasivos — Dell recomienda que utilice un estuche de limpieza que contenga
disquetes pretratados y almacenados en envolturas individuales. Estos estuches
aseguran que la solucion de limpieza sea aplicada uniformemente sobre la super-
ficie de la cabeza de la unidad de disquete y evitan la contaminacién de las cabe-
zas debida a la exposicién a substancias externas.

®  Una aspiradora pequena con un accesorio de cepillo— Utilicela para aspirar el
polvo y la suciedad del exterior del ordenador y del teclado.
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Limpieza del exterior del ordenador, del monitor y
del teclado

Una cubierta convencional para monitor o teclado minimiza la acumulacién de polvo y
otras particulas dentro del monitor y del teclado cuando no se utilizan. Asimismo,
cubiertas de membrana para teclado disponibles comercialmente hacen posible uti-
lizar el teclado al mismo tiempo que lo protegen contra particulas externas.

Sin embargo, independientemente de cualquier cubierta protectora, el monitor y el
teclado deben limpiarse ocasionalmente. Para limpiar el exterior del ordenador, del
monitor y del teclado, realice los pasos siguientes:

1. Apague el ordenador, el monitor y todos los dispositivos periféricos, y
desconéctelos de sus fuentes de alimentacion.

2. Utilice una aspiradora para eliminar el polvo de las ranuras y orificios
del ordenador y entre las teclas del teclado.

3. Humedezca un paio suave para limpieza con una solucion de tres
partes de agua y una parte de detergente liquido para trastes.

No empape el pano con la solucién ni permita que la solucién se escurra hacia el
interior del monitor o del teclado.

4. VUtilice el paino himedo para limpiar la cubierta del ordenador, el
teclado y el exterior del monitor incluyendo la pantalla.

Limpieza de unidades

Puede limpiar las cabezas de sus unidades de disquete utilizando un estuche dis-
ponible comercialmente para limpieza de cabezas de unidades de disquete. Estos
estuches incluyen disquetes pretratados con una solucién quimica para remover sin
abrasion los contaminantes que se acumulan en las cabezas de la unidad durante el
funcionamiento normal.

Si el estuche no incluye instrucciones, inserte uno de los disquetes pretratados en
una de las unidades de disquete y encienda el ordenador. Después de 20 6 30 segun-
dos, retire el disquete de la unidad. Repita este procedimiento con cada unidad de dis-
quete en el ordenador.

PRECAUCION: No intente limpiar las cabezas de unidades de disquete con
un cotonete. Puede desalinear accidentalmente las cabezas y hacer que la
unidad deje de funcionar.

Factores ambientales

Esta seccién se trata de varios factores ambientales que pueden afectar en forma
adversa al funcionamiento y a la durabilidad del ordenador.
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Temperatura

Las temperaturas extremas pueden ocasionar problemas diversos, incluyendo el
envejecimiento prematuro y la falla de chips o la falla mecanica de los dispositivos.
Las fluctuaciones extremas de temperatura pueden ocasionar que los chips se aflojen
en sus zo6calos asi como la expansion y la contraccion de los discos duros, resultando
en errores de lectura o escritura. Cuando se realiza un formateo de bajo nivel de una
unidad de disco duro, es importante asegurar que la temperatura circundante de la
unidad sea aproximadamente la misma a la que se hara funcionar la unidad. De lo con-
trario, las pistas pueden cambiar de posicion en los discos de la unidad.

Para minimizar los efectos negativos de la temperatura sobre el rendimiento del orde-
nador, observe las pautas siguientes:

® Asegure que el ordenador se hace funcionar en un ambiente cuya temperatura
no sea menor de 10° centigrados (C) (50° Fahrenheit [F]) ni mayor de 35°C (95°F).

® Asegure que el ordenador tenga ventilacién adecuada. No lo cologue en una
unidad empotrada en la pared ni encima de material de tela, el cual puede actuar
como aislante. No lo coloque en donde reciba directamente la luz del sol, particu-
larmente en la tarde. No lo coloque a un lado de una fuente de calor de cualquier
tipo, incluyendo rejillas de calefaccion durante el invierno.

Una ventilaciéon adecuada es particularmente importante a grandes elevaciones.
Es posible que el rendimiento del sistema no sea el éptimo cuando se hace funci-
onar a altas temperaturas y grandes elevaciones.

® Asegure que todas las ranuras y aberturas del ordenador permanezcan sin
obstrucciones, especialmente la rendija del ventilador en la parte posterior del
ordenador.

® Limpie el ordenador frecuentemente para evitar la acumulacién de polvo y
particulas que puedan ocasionar el sobrecalentamiento del ordenador.

® Sjel ordenador se expone a temperaturas anormalmente bajas, espere dos horas
para permitir que se aclimate a la temperatura ambiente antes de encenderlo. De
lo contrario, puede ocasionar danos a los componentes internos, particularmente
a la unidad de disco duro.

® Sise perciben fallas intermitentes del ordenador, intente reasentar cualquiera
de los chips que puede haberse aflojado en su zécalo debido a fluctuaciones de
temperatura.

Humedad

Las condiciones de alta humedad pueden ocasionar la entrada de humedad hacia el
ordenador. Esta humedad puede ocasionar la corrosion de los componentes internos
y la degradacion de propiedades tales como la resistencia eléctrica, la conductividad
térmica, la resistencia fisica y el tamano. La acumulacion extrema de humedad dentro
del ordenador puede producir cortocircuitos, los cuales pueden dafar seriamente al
ordenador.
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Todos los ordenadores Dell estan clasificados para funcionar en un ambiente con
humedad relativa del 8 al 80 por ciento, con una gradacion de humedad del 10 por
ciento por hora. En almacenamiento, un ordenador Dell puede soportar una humedad
relativa entre el 5y el 95 por ciento.

Los edificios en los que el clima se controla mediante aire acondicionado en los
meses calurosos y mediante calefaccion en los meses frios generalmente mantienen
un nivel aceptable de humedad relativa para el equipo informatico. Sin embargo, si un
ordenador estuviese colocado en un lugar particularmente hiumedo, puede utilizarse
un des humidificador para mantener la humedad a un nivel aceptable.

Altitud

El hacer funcionar un ordenador a demasiada altitud (baja presion) reduce la eficiencia

del enfriamiento forzado y de conveccion y puede ocasionar problemas eléctricos rel-
acionados con los efectos de arco y de corona. Esta condiciéon también puede ocasio-
nar que fallen o que funcionen con menor rendimiento los componentes con presién

interna, tales como los capacitores electroliticos.

Cada ordenador Dell esta clasificado para funcionar a altitudes desde —16 hasta
3048 metros (m) (<50 a 10.000 pies) y puede almacenarse a altitudes desde —16 hasta
10.600 m (=50 a 35.000 pies).

Polvo y particulas

Un ambiente limpio de funcionamiento puede reducir considerablemente los efectos
negativos del polvo y otras particulas, los cuales actlan como aislantes e interfieren
con el funcionamiento de componentes mecanicos. Asimismo, ademaés de una limp-
ieza frecuente, observe las pautas siguientes para prevenir la contaminacién del
equipo computacional:

®* No permita que se fume en ninguna parte cerca del ordenador.
® No permita que hayan alimentos o bebidas cerca del ordenador.
® Utilice cubiertas contra polvo cuando no esté funcionando el ordenador.

® Mantenga todos los disquetes en una bolsa cerrada para disquetes cuando no los
utilice.

® Cierre las ventanas y las puertas exteriores para evitar la entrada de particulas
transportadas por el aire.

Corrosion

LLa grasa de los dedos de una persona o la exposicién prolongada a una temperatura o
humedad altas puede corroer el recubrimiento de oro de los conectores de borde de

tarjeta y los conectores de las patas de varios componentes en el ordenador. Esta cor-
rosion de conectores del ordenador es un proceso gradual que eventualmente puede
ocasionar fallas intermitentes de los circuitos eléctricos.
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Para prevenir la corrosion, debe evitar tocar los contactos de tarjetas de circuito
impreso. La proteccion del ordenador contra elementos corrosivos es especialmente
importante en ambientes himedos vy salados, los cuales tienden a facilitar la cor-
rosién. Asimismo, como prevencion adicional de la corrosién, no debe utilizarse el
ordenador bajo temperaturas extremas, segun se explicé en el apartado “Temper-
atura” presentado anteriormente en este apéndice.

ESD

La descarga electrostéatica (ESD: Electrostatic Discharge) resulta de la acumulacién de
electricidad estatica en el cuerpo humano y algunos otros objetos. Esta electricidad
estatica es producida frecuentemente por movimientos simples tales como caminar
sobre una alfombra. La ESD es una descarga de una carga eléctrica estatica que
ocurre cuando una persona cuyo cuerpo esta cargado toca un componente del orde-
nador. Esta descarga estatica puede ocasionar la falla de componentes, especial-
mente los chips. La ESD es un problema particularmente en ambientes secos donde
la humedad relativa es menor que el 50 por ciento. Para reducir los efectos de la ESD,
debe observar las pautas siguientes:

® Al trabajar en el interior del ordenador, utilice una mufequera para conexién a
tierra. Si no cuenta con dicha mufequera, toque periddicamente una superficie
metalica sin pintura en el chasis para neutralizar cualquier carga estatica.

® Sjes posible, cuando trabaje en el interior del ordenador, hagalo en un lugar que
tenga piso de concreto.

® Cuando trabaje en el interior del ordenador, utilice una estera de piso antiestatica.

® Sies necesario trabajar en un area alfombrada, rocie la alfombra con una substan-
cia antiestatica y déjela secar antes de empezar a trabajar en el interior del
ordenador.

® Mantenga los componentes en su envoltura antiestatica hasta que los instale.

® Evite usar prendas de lana o de materiales sintéticos.

Interferencia electromagnética y de radiofrecuencia

La interferencia electromagnética (EMI: Electromagnetic Interference) y de radiofre-
cuencia (RFI: Radio Frequency Interference) provenientes de un ordenador pueden
afectar adversamente a dispositivos tales como los receptores de radio y de tele-
visién (TV) que funcionan cerca del ordenador. Las frecuencias de radio que emanan
de un ordenador también pueden interferir con los teléfonos inaldmbricos o de baja
potencia. A la inversa, la RFI de teléfonos de alta potencia puede ocasionar la apar-
icion de caracteres espurios en la pantalla del monitor.

La RFI se define como una EMI con una frecuencia superior a 10 kHz. Este tipo de
interferencia puede viajar desde el ordenador hacia otros dispositivos a través del
cable de alimentacion de CA o a través del aire como la transmisién de ondas de
radio. La FCC (Federal Communications Commission) publica reglamentos especifi-
cos para limitar la cantidad de EMI y RFI emitidas por el equipo computacional. Todos
los ordenadores Dell cumplen con tales reglamentos.

Mantenimiento del ordenador  C-7



Para reducir la posibilidad de la EMI y la RFI, observe las pautas siguientes:

® Haga funcionar el ordenador Unicamente con su cubierta instalada.

® Asegure que todas las ranuras de expansion estén cubiertas con un soporte para
montaje de tarjetas o con un soporte metélico de relleno y que todos los compar-
timentos para unidades tengan instalada una unidad y/o una cubierta metalica.
Dell ofrece a la venta estos soportes y cubiertas metalicas.

® Asegure gque todos los tornillos de todos los conectores de cables para dispositi-
vos periféricos estén asegurados a sus conectores correspondientes en la parte
posterior del ordenador.

® Siempre utilice cables blindados con cubiertas metdlicas para conectar periféri-
cos al ordenador.

Para prevenir la posibilidad de que la RFI emitida por un ordenador afecte la recepcion
de TV, observe las pautas siguientes:

® Mantenga cualquier aparato de TV al menos a una distancia de 6 pies alejado del
ordenador.

¢ Cuando sea posible, utilice TV transmitida por cable.
® Utilice una antena direccional externa para TV.
®* Conecte filtros de linea al aparato de TV.

® Utilice cable coaxial de 75 ohmios para el aparato de TV en vez del cable de
antena convencional de dos lineas.

® Siocurre interferencia, gire 90 grados el ordenador o el aparato de TV.

Magnetismo

Debido a que almacenan datos magnéticamente, los disquetes y las unidades de
disco duro son extremadamente susceptibles a los efectos del magnetismo. Los dis-
quetes nunca deben colocarse cerca de fuentes de magnetismo tales como:

®* Monitores

® Aparatos de TV

® Impresoras

® Teléfonos con campanillas reales

® Luces fluorescentes

Impacto y vibraciéon

Un impacto excesivo puede perjudicar el funcionamiento, la apariencia externay la
estructura fisica de un ordenador. Todos los ordenadores Dell han sido disefados
para funcionar adecuadamente aun después de recibir un minimo de seis pulsos de
impacto aplicados consecutivamente en los ejes X, y, y z positivos y negativos (un
pulso en cada lado del ordenador). Cada pulso de impacto puede medir hasta

50 gravedades (G) con una duracion maxima de 2 milisegundos (ms). En almace-
namiento, el ordenador puede soportar pulsos de impacto de 92 G durante 2 ms.
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La vibracion excesiva puede ocasionar los mismos problemas mencionados anterior-
mente en el caso de impacto, y también puede ocasionar que los componentes se
suelten de sus zdcalos o conectores. Los ordenadores pueden estar sujetos a una
vibracion considerable cuando se transportan en un vehiculo o cuando se hacen funci-
onar en un ambiente en el que maquinaria produce vibracién.

En funcionamiento, todos los ordenadores Dell estan disefados para soportar una
vibracion de 0,25 G (media onda senoidal) a un barrido de 3 a 200 hertzios (Hz)
durante 15 minutos. En almacenamiento, los ordenadores pueden soportar una
vibracion de 0,5 G a un barrido de 3 a 200 Hz durante 15 minutos.

Interrupciones de la fuente de alimentacién

Los ordenadores son especialmente sensibles a las variaciones en el voltaje suminis-
trado por la fuente de alimentacién de CA. Los extremos de voltaje y las transiciones
repentinas (o picos) pueden borrar los datos de la memoria € incluso ocasionar la falla
de componentes. Para proteger el ordenador contra estos tipos de problemas, los
cables de alimentacién siempre deben estar conectados a tierra adecuadamente y
debe utilizarse uno 0 ambos de los métodos siguientes:

® Utilice uno de los dispositivos de proteccion de potencia descritos en la seccién
siguiente, "Dispositivos de proteccion de potencia”.

® Conecte el ordenador a un circuito dedicado de potencia (en vez de compartir un
circuito con otro equipo que consuma demasiada potencia eléctrica). En general,
no permita que el ordenador comparta un circuito con alguno de los aparatos
siguientes:

— Maquinas fotocopiadoras

— Acondicionadores de aire

— Aspiradoras

— Calentadores

— Herramientas eléctricas

— Maquinas de teletipos

— Maquinas sumadoras

— Impresoras laser

— Maquinas de facsimiles

— Cualguier otro equipo motorizado

Ademas de estos aparatos, la mayor amenaza para el suministro de potencia de un
ordenador son las variaciones ocasionadas por tormentas eléctricas. Siempre que sea
posible, apague el ordenador y sus periféricos, y desconéctelos de sus fuentes de ali-
mentacion durante una tormenta eléctrica.
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Si ocurre un apagdén—incluso uno temporal—cuando el ordenador estéd encendido,
apaguelo inmediatamente y desconéctelo de su fuente de alimentacién. Si lo deja
encendido, puede ocasionar problemas cuando se restaure la potencia, ya que los
demés aparatos en el drea pueden crear picos de voltaje que pueden dafar el
ordenador.

Dispositivos de proteccion de potencia

Se encuentran disponibles diversos dispositivos para proteger contra problemas de
potencia, tales como sobrevoltajes y fallas de potencia. En los apartados siguientes
se describen algunos de estos dispositivos.

Protectores contra sobrevoltajes

Los protectores contra sobrevoltajes estan disponibles en varios tipos y general-
mente proporcionan un nivel de proteccion comparable al precio del dispositivo. Estos
protectores previenen que los picos de voltaje, tales como los ocasionados por una
tormenta eléctrica, lleguen al ordenador a través de la fuente de alimentacién de CA.
Sin embargo, los protectores contra sobrevoltajes no ofrecen proteccioén contra dismi-
nuciones excesivas de voltaje mayores del 20 por ciento del nivel normal de voltaje.

Acondicionadores de linea

Los acondicionadores de linea ofrecen una proteccién mayor que los protectores con-
tra sobrevoltajes. Estos acondicionadores mantienen el voltaje de alimentacion de CA
de un ordenador a un nivel bastante constante v, por lo tanto, pueden proteger contra
disminuciones excesivas de voltaje. Debido a esta proteccién adicional, los acondicio-
nadores de linea son més caros (hasta varios cientos de dolares) que los protectores

contra sobrevoltajes. Sin embargo, estos dispositivos no pueden proteger contra una
pérdida de potencia.

Fuentes de alimentacién ininterrumpida

Los sistemas UPS (uninterruptible power supply [fuente de alimentacién ininterrump-
ida]) ofrecen la proteccion mas completa contra variaciones de potencia porque utili-
zan la potencia de baterias para mantener funcionando al ordenador cuando se
interrumpe la alimentacion de CA. La bateria se carga mientras la alimentacion de CA
estd disponible, de manera que cuando se interrumpe la alimentacion de CA, la bat-
eria puede proporcionar alimentacion al ordenador durante un tiempo limitado—
desde 15 minutos hasta aproximadamente una hora—dependiendo del sistema UPS.

Los sistemas UPS cuestan desde pocos délares hasta varios miles de dolares. Las
unidades maés caras permiten al usuario utilizar sistemas méas grandes durante un
tiempo més prolongado cuando se interrumpe la alimentacion de CA. Los sistemas
UPS gue proporcionan Unicamente 5 minutos de potencia de baterias permiten real-
izar un apagado correcto del ordenador, es decir, no estan disefados para un funcio-
namiento continuo. Con todos los sistemas UPS, deben utilizarse protectores contra
sobrevoltajes y la seguridad de cada sistema UPS debe tener la aprobacion UL
(Underwriter Laboratories).
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APENDICE D
Notificaciones reglamentarias

La interferencia electromagnética (EMI: Electromagnetic Interference) es cualquier
sefal o emisidn, irradiada en el espacio o conducida mediante cables de alimentacion
o de senales, que pone en peligro el funcionamiento de dispositivos de navegacion
por radio u otros dispositivos de seguridad, o que degrada seriamente, obstruye o
interrumpe repetidamente un servicio de comunicaciones de radio con licencia. Los
servicios de radiocomunicaciones incluyen pero no estan limitados a la radiodifusiéon
comercial de AM/FM, la television, los servicios celulares, el radar, el control de tré-
fico aéreo, los sistemas de llamadas y los servicios de comunicacién personal (PCS:
Personal Communication Services). Estos servicios con licencia, ademas de radia-
dores no intencionales tales como dispositivos digitales, incluyendo ordenadores,
contribuyen al ambiente electromagnético.

La compatibilidad electromagnética (EMC: Electromagnetic Compatibility) es la habil-
idad de los componentes de equipo electrénico para funcionar apropiadamente en el
ambiente electrénico. Aunque este ordenador esta disenado para cumplir con los
limites de agencias de reglamentacion relativas a la EMI (y se ha determinado que
cumple con las mismas) no hay garantia de que no ocurrird interferencia en una insta-
lacion especifica. Si este equipo ocasiona una interferencia con los servicios de comu-
nicaciones de radio, lo cual puede determinarse apagando y volviendo a encender el
equipo, se le sugiere intentar corregir la interferencia mediante uno de los métodos
siguientes

® Reoriente la antena receptora.
® Cambie de lugar el ordenador con respecto al receptor.
® Aleje el ordenador del receptor.

® Enchufe el ordenador a un enchufe diferente de manera que el ordenador vy el
receptor estén en circuitos ramales diferentes.

Si es necesario, consulte a un representante de Reglamentacion EMC de Dell Com-
puter Corporation o0 a un técnico de radio/televisidon con experiencia para solicitar sug-
erencias adicionales. Es posible que el folleto siguiente le sea util: FCC Interference
Handbook, 1986. Esté disponible por medio de la U.S. Government Printing Office,
Washington, DC 20402, Stock No. 004-000-00450-7 ¢ en la Red mundial (World Wide
Web) en la direccion http://www.fcec.gov/Bureaus/Compliance/WWW/tvi-
book.html.
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Los ordenadores Dell estan disefiados, probados y clasificados para su ambiente
electromagnético especifico. En general, estas clasificaciones del ambiente
electromagnético se refieren a las definiciones harmonizadas siguientes:

® LaClase A se aplica a los ambientes de negocios o industriales.
® La Clase B se aplica a los ambientes residenciales.

El equipo de tecnologia de informacion (ITE: Information Technology Equipment),
incluyendo dispositivos periféricos, tarjetas de expansion, impresoras, dispositivos de
entrada/salida (E/S), monitores, etc., que estéan integrados al sistema o conectados al
mismo deben tener la misma clasificacion de ambiente electromagnético del
ordenador.

Una notificacion sobre cables blindados: Utilice Unicamente cables blinda-
dos para conectar dispositivos periféricos a cualquier dispositivo Dell a fin
de reducir la posibilidad de interferencia con los servicios de comunica-
ciones de radio. La utilizacién de cables blindados asegura la conservacion
de la clasificacién EMC apropiada para el ambiente especifico. Dell Com-
puter Corporation ofrece un cable para impresoras paralelas. Si lo prefi-
ere, puede solicitar un cable a Dell Computer Corporation en la Red
mundial en la direccién http://www.dell.com/products/dellware/index.htm.

Una notificacion sobre ordenadores conectados a una red: Algnos ordena-
dores Dell que estan clasificados para ambientes Clase B pueden incluir un
NIC (network interface controller [controlador de interface de red]) inte-
grado. Si su ordenador Clase B contiene un NIC, se considera como un
dispositivo Clase A Unicamente cuando el NIC estd conectado a una red.
Cuando no se utiliza el NIC, su ordenador se considera como un dispositivo
digital Clase B.

La mayoria de los ordenadores Dell estén clasificados para ambientes Clase B. Para
determinar la clasificaciéon electromagnética de su ordenador o dispositivo, consulte
las secciones siguientes especificas poara cada agencia de reglamentos. Cada sec-
cion proporciona informacién de EMC/EMI y de seguridad de los productos especifi-
cas para cada pais.

Notificaciones FCC
(Gnicamente para los EE.UU.)

La mayoria de los ordenadores Dell estén clasificados por la Federal Communications
Commission (FCC) como dispositivos digitales Clase B. Sin embargo, la adicion de
ciertas opciones puede cambiar la clasificacion de algunas configuraciones a Clase A.
Para determinar la clasificacién que se aplica a su ordenador, examine todas las eti-
quetas de registro FCC en la parte inferior o en el panel posterior de su ordenador, en
los soportes para montaje de tarjetas y en las tarjetas mismas. Si cualquiera de las
etiquetas porta una clasificacion Clase A, todo su sistema se considera como un dis-
positivo digital Clase A. Si todas las etiquetas portan una clasificacién Clase B
indicada mediante un numero de identificacién (ID) de la FCC o mediante el logotipo
de la FCC (R€), su sistema se considera como un dispositivo digital Clase B.
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Una vez que haya determinado la clasificaciéon FCC de su ordenador, lea la notificacion
FCC correspondiente. Observe que los reglamentos FCC contemplan que los cam-
bios o las modificaciones no aprobados expresamente por Dell Computer Corporation
podrian anular su autoridad para hacer funcionar este equipo.

Este dispositivo cumple con el Apartado 15 de los Reglamentos FCC. Su
funcionamiento estéa sujeto a las dos condiciones siguientes:

® Este dispositivo no puede ocasionar una interferencia dafina.

® Este dispositivo debe aceptar cualquier interferencia recibida, incluyendo la
interferencia que pueda ocasionar un funcionamiento no deseado.

Clase A

Este equipo ha sido sometido a pruebas y se ha determinado que cumple con los
limites para un dispositivo digital Clase A de acuerdo con el Apartado 15 de los Regla-
mentos FCC. Estos limites estén disefiados para proporcionar una proteccién razon-
able contra una interferencia dafnina cuando se hace funcionar el equipo en un
ambiente comercial. Este equipo genera, utiliza y puede emitir energia de radiofre-
cuenciay, si no se instala o no se utiliza de acuerdo con el manual de instrucciones
del fabricante, puede ocasionar una interferencia dafina con las comunicaciones de
radio. Es probable que el funcionamiento de este dispositivo en un area residencial
ocasione una interferencia dafina, en cuyo caso usted debera corregir la interferencia
por cuenta propia.

Clase B

Este equipo ha sido sometido a pruebas y se ha determinado que cumple con los
limites para un dispositivo digital Clase B de acuerdo con el Apartado 15 de los Regla-
mentos FCC. Estos limites estén diseflados para proporcionar una proteccién razon-
able contra una interferencia dafina en una instalacién residencial. Este equipo
genera, utiliza, y puede emitir energia de radiofrecuencia y, si no se instala o no se uti-
liza de acuerdo con el manual de instrucciones del fabricante, puede ocasionar una
interferencia con las comunicaciones de radio. Sin embargo, no se garantiza que no
ocurrird interferencia en una instalaciéon especifica. Si este equipo ocasiona interferen-
cia dafnina con la recepcién de radio o television, lo cual puede determinarse apa-
gando y volviendo a encender el equipo, se le sugiere intentar corregir la interferencia
utilizando uno o mas de los métodos siguientes:

® Reoriente o cambie de lugar la antena receptora.
® Aumente la distancia entre el equipo vy el receptor.

® Conecte el equipo a un enchufe en un circuito diferente al que estd conectado el
receptor.

® Consulte al distribuidor o a un técnico de radio/television con experiencia para
obtener ayuda.
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La informacion siguiente se proporciona en cumplimiento de los reglamentos de
la FCC:

®  Nombre del producto: Dell PowerEdge 6300
® Numero del modelo: SML

®* Nombre del fabricante: Dell Computer Corporation
EMC Engineering Department
One Dell Way
Round Rock, Texas 78682 USA
512-338-4400

Notificacién IC (UGnicamente para Canada)

La mayoria de los ordenadores Dell (y otros aparatos digitales Dell) estan clasificados
por el estandar ICES-003 (Interference-Causing Equipment Standard #3 [Estandar #3
para Equipo que Ocasiona Interferencial) de Industry Canada (IC: Industria canadiense)
como dispositivos digitales Clase B. Para determinar cudl clasificacion (Clase A o B) se
aplica a su ordenador (u otro aparato digital Dell), examine todas las etiquetas de reg-
istro localizadas en la parte inferior o en el panel posterior de su ordenador (u otro
aparato digital). En una de estas etiquetas encontrard una estipulacién de la forma “IC
Class A ICES-3" (Clase A) o “IC Class B ICES-3” (Clase B). Observe que los reglamen-
tos IC contemplan que los cambios o las modificaciones no aprobados expresamente
por Dell Computer Corporation podrian anular su autoridad para hacer funcionar este
equipo.

Este aparato digital Clase B (o Clase A, si esté indicado asf en la etiqueta de regis-
tro) satisface los requisitos de los reglamentos canadienses para el equipo que
ocasiona interferencia (Canadian Interference-Causing Equipment Regulations).

Cet appareil numérigue de la Classe B (ou Classe A, si ainsi indiqué sur I'étiquette
d’'enregistration) respecte toutes les exigences du Reglement sur le Materiel
Brouilleur du Canada.

Notificacion CE (Unién europea)

La marca con el simbolo c E indica el cumplimiento de este ordenador Dell con la
Directriz EMC y con la Directriz Low Voltage (voltaje bajo) de la Unién europea. Dicha
marca indica que este ordenador Dell satisface los estdndares técnicos siguientes:

® EN 55022 — “Limits and Methods of Measurement of Radio Interference Char-
acteristics of Information Technology Equipment.” (“Limites y métodos de med-
icion de las caracteristicas de radiointerferencia del equipo de procesamiento de
informacion.’)

EN 50082-1: 1992 — "Electromagnetic compatibility—Generic immunity stan-
dard Part 1: Residential, commercial, and light industry.” (*Compatibilidad elec-
tromagnética—Estandar genérico de inmunidad, Parte 1: Residencial, comercial e
industria ligera”)
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® EN 60950 — “Safety of Information Technology Equipment.” (“Seguridad del
equipo de procesamiento de informacion.”)

NOTA: Los requisitos de emisiones EN 55022 permiten dos clasificaciones:

® LaClase A se aplica a &reas comerciales tipicas.
® LaClase B se aplica a dreas domésticas tipicas.

ADVERTENCIA: Este es un producto Clase A. En un ambiente doméstico,
este producto puede ocasionar interferencia de radio, en cuyo caso puede
requerirse que el usuario tome las medidas adecuadas.

Se ha hecho una "Declaracion de Conformidad” de acuerdo con las directrices y los
estédndares anteriores y se encuentra en archivo en Dell Products Europe BV, Limerick,
Irlanda.

Cumplimiento EN 55022
(Gnicamente para la Republica Checa)

Este dispositivo es de Clase B segun se describe en EN 55022, a menos que la eti-
queta de especificaciones indique que es de Clase A. Lo siguiente se aplica a dis-
positivos de Clase A de EN 55022 (radio de proteccién de hasta 30 metros). El
usuario del dispositivo estd obligado a seguir todos los pasos necesarios para
eliminar las fuentes de interferencia con las telecomunicaciones u otros
dispositivos.

Pokud neni na typovém S§titku pocitate uvedeno, ze spada do tfidy A podle
EN 55022, spada automaticky do tfidy B podle EN 55022. Pro zafizeni zafazena
do tfidy A (ochranné péasmo 30m) podle EN 55022 plati nasledujici. Dojde-li k
ruSeni telekomunikacnich nebo jinych zafizeni, je uzivatel povinen provést takova
opatfeni, aby ruSeni odstranil.

Notificacion VCCI
(Gnicamente para Japoén)

La mayoria de los ordenadores Dell estan clasificados por el Consejo de Control Vol-
untario de Interferencia (VCCI: Voluntary Control Council for Interference) como
equipo de tecnologia de informacién (ITE: information technology equipment) Clase B.
Sin embargo, la inclusion de ciertas opciones puede cambiar la clasificacién de algu-
nas configuraciones a la de Clase A. EI ITE, incluyendo dispositivos periféricos, tarje-
tas de expansion, impresoras, dispositivos de entrada/salida (E/S), monitores, etc.,
que estan integrados al sistema o conectados al mismo deben tener la misma clasifi-
cacion (Clase A o B) de ambiente electromagnético del ordenador.
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Para determinar cudl clasificaciéon se aplica a su ordenador, examine las etiquetas/
marcas de reglamentos (consulte las figuras D-1 y D-2) localizadas en la parte inferior
o en el panel posterior de su ordenador. Una vez que haya determinado la clasificacién
VCCI de su ordenador, lea la notificacién VCCI adecuada.

ITE Clase A
Z OMEE L, [E AL EFEREE R EHGES (VCC) oM
t%d<7ﬁxxaréﬁm %T% :0£%%%Eﬁﬁrﬁﬁ¢5aﬁ
EEg Ik _?s‘rﬂ)iff ZOEEICIIE R E ) A W A s
HErEREINDLZENRDH Y E,

Este es un producto Clase A en base al estandar del Consejo de Control Voluntario de
Interferencia (VCCI: Voluntary Control Council for Interference) para el equipo de tec-
nologia de la informacién. Si este equipo se utiliza en un entorno doméstico, puede
ocurrir interferencia de radio. Cuando ocurra tal problema, es posible que el usuario
tenga que realizar acciones correctivas.

VCCI-A

Figura D-1. Marca de reglamento VCCI para un ITE Clase A

ITE Clase B
I OMEE T, HHOHEBRSEERER MG HES (VCC) o
S 7 A Bh%ﬁm T, ZOBEERFERECHFITAZE
ZHBEYE LTWET, w%%W7xﬁ$rut/a/ F% WZargE LT
EHSEsE, SREBErs =BT ERADY 1,
BB EIC e~ TIELWHE &2 LT T &,

Este es un producto Clase B en base al estandar del Consejo de Control Voluntario de
Interferencia (VCCI: Voluntary Control Council for Interference) para el equipo de tec-
nologia de la informacién. Si este equipo se utiliza cerca de un receptor de radio o de
television en un entorno doméstico, puede ocasionar interferencia de radio. Instale y
utilice el equipo de acuerdo con el manual de instrucciones.

VCl

Figura D-2. Marca de reglamento VCCI para un ITE Clase B

D-6  Sistemas Dell PowerEdge 6300 Guia del usuario



Notificacion MOC (UGnicamente para Corea
del Sur)

Para determinar cudl clasificacién (Clase A o B) se aplica a su ordenador (u otro dis-
positivo digital de Dell), examine todas las etiquetas de registro del South Korean Min-
istry of Communications (MOC) localizadas en la parte inferior o en el panel posterior
de su ordenador (u otro dispositivo digital de Dell). La etiqgueta MOC puede encon-
trarse separada de otras marcas de reglamentos en su producto. El texto en inglés,
“EMI (A)" para productos Clase A o “EMI (B)" para productos Clase B aparece en el
centro de la etiqueta MOC (consulte las figuras E-3 y E-4).

NOTA: Los requisitos MOC para las emisiones contemplan dos clasificaciones:
® Los dispositivos Clase A son para propoésitos de negocios.

® Los dispositivos Clase B son para propoésitos que no sean de negocios.

Dispositivo Clase A

i B8 ALBR} QM2
77171 [ ol #aE ?af-%o- A4 AR5 S & Aol o] wolat
e A8 o) g ] vheke] ok HE Bl Fi
FAS A Mol AL 0w T@sA7) vhgr T

Por favor, observe que este dispositivo ha sido aprobado para propésitos de negocios
con respecto a la interferencia electromagnética. Si usted determina que este dispos-
itivo no es adecuado para su utilizacion, puede cambiarlo por un dispositivo que se uti-
liza en un ambiente no de negocios.

EMI(A)

Figura D-3. Marca de reglamento MOC Clase A

Dispositivo Clase B

X EF7 AEZ o2
B 7171 | ol #XE HE40E A% AR5SE AN FAAY
M E8 ZE Ao AHEE 4 &Y.
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Por favor, observe que este dispositivo ha sido aprobado para propdsitos que no sean
de negocios y puede utilizarse en cualquier parte, incluyendo areas residenciales.

EMI(B)
Figura D-4. Marca de reglamento MOC Clase B

Notificacion del Centro polaco para
pruebas y certificacién (Polish Center for
Testing and Certification)

El equipo debe adquirir su alimentacion de un enchufe provisto de un circuito de
proteccion (un enchufe de tres clavijas). Todo el equipo que funciona conjuntamente
(el ordenador, el monitor, la impresora, etc.) debe utilizar la misma fuente de
alimentacion.

El conductor de fase de la instalacion eléctrica debe contar con un dispositivo de
reserva para proteccion contra un cortocircuito en la forma de un fusible con un valor
nominal que no exceda 10 amperios (A).

Para apagar completamente el equipo, el cable de alimentacion debe desconectarse
del contacto de pared, el cual debe estar cerca del equipo y faciimente accesible.

Una marca de proteccion “B"” confirma que el equipo cumple con los requisitos de
utilizacién de proteccion de los estandares PN-93/1-42107 y PN-89/E-06251.

Wymagania Polskiego Centrum Badan i
Certyfikacji

Urzadzenie powinno byc¢ zasilane z gniazda z przytgczonym obwodem ochronnym
(gniazdo z kotkiem). Wspétpracujgce ze soba urzadzenia (komputer, monitor,
drukarka) powinny by¢ zasilane z tego samego zrodta.

Instalacja elektryczna pomieszczenia powinna zawiera¢ w przewodzie fazowym
rezerwowg ochrone przed zwarciami, w postaci bezpiecznika o wartosci znamionowej
nie wiekszej niz 10A (amperow).

W celu catkowitego wytaczenia urzgdzenia z sieci zasilania, nalezy wyjg¢ wtyczke
kabla zasilajacego z gniazdka, ktére powinno znajdowac sie w poblizu urzadzenia i
by¢ tatwo dostepne.

Znak bezpieczenstwa "B" potwierdza zgodnos¢ urzgdzenia z wymaganiami
bezpieczenstwa uzytkowania zawartymi w PN-93/T-42107 i PN-89/E-06251.
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Pozostate instrukcje bezpieczeristwa

Nie nalezy uzywac¢ wtyczek adapterowych lub usuwac¢ kotka obwodu ochronnego
z wtyczki. Jezeli konieczne jest uzycie przedtuzacza to nalezy uzyé¢ przediuzacza
3-zytowego z prawidtowo potaczonym przewodem ochronnym.

System komputerowy nalezy zabezpieczy¢ przed nagtymi, chwilowymi
wzrostami lub spadkami napiecia, uzywajgc eliminatora przepie¢, urzadzenia
dopasowujgcego lub bezzaktéceniowego zrédta zasilania.

Nalezy upewnic¢ sie, aby nic nie lezato na kablach systemu komputerowego,
oraz aby kable nie byty umieszczone w miejscu, gdzie mozna bytoby na nie
nadeptywac lub potykac sie o nie.

Nie nalezy rozlewaé napojow ani innych ptynéw na system komputerowy.
Nie nalezy wpycha¢ zadnych przedmiotéw do otwordéw systemu komputerowego,

gdyz moze to spowodowacé pozar lub porazenie pradem, poprzez zwarcie
elementéw wewnetrznych.

System komputerowy powinien znajdowac sie z dala od grzejnikow i zrédet
ciepta. Ponadto, nie nalezy blokowa¢ otworéw wentylacyjnych. Nalezy unika¢
ktadzenia luznych papieréow pod komputer oraz umieszczania komputera w
ciasnym miejscu bez mozliwosci cyrkulacji powietrza wokét niego.
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Informacion para NOM (Unicamente para
México)
La informacién siguiente se proporciona en el dispositivo o en los dispositivos descri-

tos en este documento, en cumplimiento con los requisitos de la Norma Oficial
Mexicana (NOM):

Exportador: Dell Computer Corporation
One Dell Way
Round Rock, TX 78682
Importador: Dell Computer de México,
S.A.de C.V.

Rio Lerma No. 302 4° Piso
Col. Cuauhtémoc
16500 México, D.F.

Embarcar a: Dell Computer de México,
S.A. de C.V. al Cuidado
de Kuehne & Nagel de
México S. de R.I.

Avenida Soles No. 55
Col. Pefdn de los Bafos
15520 México, D.F

Tension

alimentacion: 115/230 VCA
Frecuencia: 60/50 Hz
Consumo de

corriente: 6.0/3.0 A
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NOM Information (Mexico Only)

The following information is provided on the device(s) described in this document in

compliance with the requirements of the official Mexican standards (NOM):

Exporter:

Importer:

Ship to:

Supply voltage:
Frequency:

Current
consumption:

Dell Computer Corporation
One Dell Way
Round Rock, TX 78682

Dell Computer de México,
S.A. de C.V.

Rio Lerma No. 302 4° Piso

Col. Cuauhtémoc

16500 México, D.F

Dell Computer de México,
S.A. de C.V. al Cuidado
de Kuehne & Nagel de
México S. de R.I.

Avenida Soles No. 55

Col. Pefidén de los Bafos

15520 México, D.F

115/230 VAC
60/50 Hz

6.0/3.0 A

BCIQ Notice (Taiwan Only)

EEEAE - &
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APENDICE E
Notificaciones reglamentarias

La interferencia electromagnética (EMI: Electromagnetic Interference) es cualquier
sefal o emisidn, irradiada en el espacio o conducida mediante cables de alimentacion
o de senales, que pone en peligro el funcionamiento de dispositivos de navegacion
por radio u otros dispositivos de seguridad, o que degrada seriamente, obstruye o
interrumpe repetidamente un servicio de comunicaciones de radio con licencia. Los
servicios de radiocomunicaciones incluyen pero no estan limitados a la radiodifusiéon
comercial de AM/FM, la television, los servicios celulares, el radar, el control de tré-
fico aéreo, los sistemas de llamadas y los servicios de comunicacién personal (PCS:
Personal Communication Services). Estos servicios con licencia, ademas de radia-
dores no intencionales tales como dispositivos digitales, incluyendo ordenadores,
contribuyen al ambiente electromagnético.

La compatibilidad electromagnética (EMC: Electromagnetic Compatibility) es la habil-
idad de los componentes de equipo electrénico para funcionar apropiadamente en el
ambiente electrénico. Aunque este ordenador esta disenado para cumplir con los
limites de agencias de reglamentacion relativas a la EMI (y se ha determinado que
cumple con las mismas) no hay garantia de que no ocurrird interferencia en una insta-
lacion especifica. Si este equipo ocasiona una interferencia con los servicios de comu-
nicaciones de radio, lo cual puede determinarse apagando y volviendo a encender el
equipo, se le sugiere intentar corregir la interferencia mediante uno de los métodos
siguientes

® Reoriente la antena receptora.
® Cambie de lugar el ordenador con respecto al receptor.
® Aleje el ordenador del receptor.

® Enchufe el ordenador a un enchufe diferente de manera que el ordenador vy el
receptor estén en circuitos ramales diferentes.

Si es necesario, consulte a un representante de Reglamentacion EMC de Dell Com-
puter Corporation o0 a un técnico de radio/televisidon con experiencia para solicitar sug-
erencias adicionales. Es posible que el folleto siguiente le sea util: FCC Interference
Handbook, 1986. Esté disponible por medio de la U.S. Government Printing Office,
Washington, DC 20402, Stock No. 004-000-00450-7 ¢ en la Red mundial (World Wide
Web) en la direccion http://www.fcec.gov/Bureaus/Compliance/WWW/tvi-
book.html.
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Los ordenadores Dell estan disefiados, probados y clasificados para su ambiente
electromagnético especifico. En general, estas clasificaciones del ambiente
electromagnético se refieren a las definiciones harmonizadas siguientes:

® LaClase A se aplica a los ambientes de negocios o industriales.
® La Clase B se aplica a los ambientes residenciales.

El equipo de tecnologia de informacion (ITE: Information Technology Equipment),
incluyendo dispositivos periféricos, tarjetas de expansion, impresoras, dispositivos de
entrada/salida (E/S), monitores, etc., que estéan integrados al sistema o conectados al
mismo deben tener la misma clasificacion de ambiente electromagnético del
ordenador.

Una notificacion sobre cables blindados: Utilice Unicamente cables blinda-
dos para conectar dispositivos periféricos a cualquier dispositivo Dell a fin
de reducir la posibilidad de interferencia con los servicios de comunica-
ciones de radio. La utilizacién de cables blindados asegura la conservacion
de la clasificacién EMC apropiada para el ambiente especifico. Dell Com-
puter Corporation ofrece un cable para impresoras paralelas. Si lo prefi-
ere, puede solicitar un cable a Dell Computer Corporation en la Red
mundial en la direccién http://www.dell.com/products/dellware/index.htm.

Una notificacion sobre ordenadores conectados a una red: Algnos ordena-
dores Dell que estan clasificados para ambientes Clase B pueden incluir un
NIC (network interface controller [controlador de interface de red]) inte-
grado. Si su ordenador Clase B contiene un NIC, se considera como un
dispositivo Clase A Unicamente cuando el NIC estd conectado a una red.
Cuando no se utiliza el NIC, su ordenador se considera como un dispositivo
digital Clase B.

La mayoria de los ordenadores Dell estén clasificados para ambientes Clase B. Para
determinar la clasificaciéon electromagnética de su ordenador o dispositivo, consulte
las secciones siguientes especificas poara cada agencia de reglamentos. Cada sec-
cion proporciona informacién de EMC/EMI y de seguridad de los productos especifi-
cas para cada pais.

Notificaciones FCC
(Gnicamente para los EE.UU.)

La mayoria de los ordenadores Dell estén clasificados por la Federal Communications
Commission (FCC) como dispositivos digitales Clase B. Sin embargo, la adicion de
ciertas opciones puede cambiar la clasificacion de algunas configuraciones a Clase A.
Para determinar la clasificacién que se aplica a su ordenador, examine todas las eti-
quetas de registro FCC en la parte inferior o en el panel posterior de su ordenador, en
los soportes para montaje de tarjetas y en las tarjetas mismas. Si cualquiera de las
etiquetas porta una clasificacion Clase A, todo su sistema se considera como un dis-
positivo digital Clase A. Si todas las etiquetas portan una clasificacién Clase B
indicada mediante un numero de identificacién (ID) de la FCC o mediante el logotipo
de la FCC (R€), su sistema se considera como un dispositivo digital Clase B.
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Una vez que haya determinado la clasificaciéon FCC de su ordenador, lea la notificacion
FCC correspondiente. Observe que los reglamentos FCC contemplan que los cam-
bios o las modificaciones no aprobados expresamente por Dell Computer Corporation
podrian anular su autoridad para hacer funcionar este equipo.

Este dispositivo cumple con el Apartado 15 de los Reglamentos FCC. Su
funcionamiento estéa sujeto a las dos condiciones siguientes:

® Este dispositivo no puede ocasionar una interferencia dafina.

® Este dispositivo debe aceptar cualquier interferencia recibida, incluyendo la
interferencia que pueda ocasionar un funcionamiento no deseado.

Clase A

Este equipo ha sido sometido a pruebas y se ha determinado que cumple con los
limites para un dispositivo digital Clase A de acuerdo con el Apartado 15 de los Regla-
mentos FCC. Estos limites estén disefiados para proporcionar una proteccién razon-
able contra una interferencia dafnina cuando se hace funcionar el equipo en un
ambiente comercial. Este equipo genera, utiliza y puede emitir energia de radiofre-
cuenciay, si no se instala o no se utiliza de acuerdo con el manual de instrucciones
del fabricante, puede ocasionar una interferencia dafina con las comunicaciones de
radio. Es probable que el funcionamiento de este dispositivo en un area residencial
ocasione una interferencia dafina, en cuyo caso usted debera corregir la interferencia
por cuenta propia.

Clase B

Este equipo ha sido sometido a pruebas y se ha determinado que cumple con los
limites para un dispositivo digital Clase B de acuerdo con el Apartado 15 de los Regla-
mentos FCC. Estos limites estén diseflados para proporcionar una proteccién razon-
able contra una interferencia dafina en una instalacién residencial. Este equipo
genera, utiliza, y puede emitir energia de radiofrecuencia y, si no se instala o no se uti-
liza de acuerdo con el manual de instrucciones del fabricante, puede ocasionar una
interferencia con las comunicaciones de radio. Sin embargo, no se garantiza que no
ocurrird interferencia en una instalaciéon especifica. Si este equipo ocasiona interferen-
cia dafnina con la recepcién de radio o television, lo cual puede determinarse apa-
gando y volviendo a encender el equipo, se le sugiere intentar corregir la interferencia
utilizando uno o mas de los métodos siguientes:

® Reoriente o cambie de lugar la antena receptora.
® Aumente la distancia entre el equipo vy el receptor.

® Conecte el equipo a un enchufe en un circuito diferente al que estd conectado el
receptor.

® Consulte al distribuidor o a un técnico de radio/television con experiencia para
obtener ayuda.
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£-4

La informacion siguiente se proporciona en cumplimiento de los reglamentos de
la FCC:

® Nombre del producto: Dell Precision 610
®  Numero del modelo: MMP

®* Nombre del fabricante: Dell Computer Corporation
EMC Engineering Department
One Dell Way
Round Rock, Texas 78682 USA
512-338-4400

Notificacién IC (UGnicamente para Canada)

La mayoria de los ordenadores Dell (y otros aparatos digitales Dell) estan clasificados
por el estandar ICES-003 (Interference-Causing Equipment Standard #3 [Estandar #3
para Equipo que Ocasiona Interferencial) de Industry Canada (IC: Industria canadiense)
como dispositivos digitales Clase B. Para determinar cudl clasificacion (Clase A o B) se
aplica a su ordenador (u otro aparato digital Dell), examine todas las etiquetas de reg-
istro localizadas en la parte inferior o en el panel posterior de su ordenador (u otro
aparato digital). En una de estas etiquetas encontrard una estipulacién de la forma “IC
Class A ICES-3" (Clase A) o “IC Class B ICES-3” (Clase B). Observe que los reglamen-
tos IC contemplan que los cambios o las modificaciones no aprobados expresamente
por Dell Computer Corporation podrian anular su autoridad para hacer funcionar este
equipo.

Este aparato digital Clase B (o Clase A, si esté indicado asf en la etiqueta de regis-
tro) satisface los requisitos de los reglamentos canadienses para el equipo que
ocasiona interferencia (Canadian Interference-Causing Equipment Regulations).

Cet appareil numérigue de la Classe B (ou Classe A, si ainsi indiqué sur I'étiquette
d’'enregistration) respecte toutes les exigences du Reglement sur le Materiel
Brouilleur du Canada.

Notificacion CE (Unién europea)

La marca con el simbolo c E indica el cumplimiento de este ordenador Dell con la
Directriz EMC y con la Directriz Low Voltage (voltaje bajo) de la Unién europea. Dicha
marca indica que este ordenador Dell satisface los estdndares técnicos siguientes:

® EN 55022 — “Limits and Methods of Measurement of Radio Interference Char-
acteristics of Information Technology Equipment.” (“Limites y métodos de med-
icion de las caracteristicas de radiointerferencia del equipo de procesamiento de
informacion.’)

EN 50082-1: 1992 — "Electromagnetic compatibility—Generic immunity stan-
dard Part 1: Residential, commercial, and light industry.” (*Compatibilidad elec-
tromagnética—Estandar genérico de inmunidad, Parte 1: Residencial, comercial e
industria ligera”)
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® EN 60950 — “Safety of Information Technology Equipment.” (“Seguridad del
equipo de procesamiento de informacion.”)

NOTA: Los requisitos de emisiones EN 55022 permiten dos clasificaciones:

® LaClase A se aplica a &reas comerciales tipicas.

® La Clase B se aplica a &reas domésticas tipicas.

Este dispositivo Dell esté clasificado para utilizarse en un ambiente doméstico Clase B
tipico.

Se ha hecho una “Declaracion de Conformidad” de acuerdo con las directrices y los
estédndares anteriores y se encuentra en archivo en Dell Products Europe BV, Limerick,
Irlanda.

Cumplimiento EN 55022
(Gnicamente para la Republica Checa)

Este dispositivo es de Clase B segln se describe en EN 55022, a menos que la eti-
queta de especificaciones indique que es de Clase A. Lo siguiente se aplica a dis-
positivos de Clase A de EN 55022 (radio de proteccién de hasta 30 metros). El
usuario del dispositivo esta obligado a seguir todos los pasos necesarios para
eliminar las fuentes de interferencia con las telecomunicaciones u otros
dispositivos.

Pokud neni na typovém S§titku pocitae uvedeno, Ze spada do tfidy A podle
EN 55022, spada automaticky do tfidy B podle EN 55022. Pro zafizeni zafazena
do tfidy A (ochranné pasmo 30m) podle EN 55022 plati nasledujici. Dojde-li k
ruSeni telekomunikacnich nebo jinych zafizeni, je uzivatel povinen provést takova
opatfeni, aby ruSeni odstranil.

Notificacion VCCI
(Gnicamente para Japoén)

La mayoria de los ordenadores Dell estan clasificados por el Consejo de Control Vol-
untario de Interferencia (VCCI: Voluntary Control Council for Interference) como
equipo de tecnologia de informacién (ITE: information technology equipment) Clase B.
Sin embargo, la inclusion de ciertas opciones puede cambiar la clasificacién de algu-
nas configuraciones a la de Clase A. EI ITE, incluyendo dispositivos periféricos, tarje-
tas de expansion, impresoras, dispositivos de entrada/salida (E/S), monitores, etc.,
que estan integrados al sistema o conectados al mismo deben tener la misma clasifi-
cacion (Clase A o B) de ambiente electromagnético del ordenador.
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Para determinar cudl clasificaciéon se aplica a su ordenador, examine las etiquetas/
marcas de reglamentos (consulte las figuras C-1 y C-2) localizadas en la parte inferior
o en el panel posterior de su ordenador. Una vez que haya determinado la clasificacién
VCCI de su ordenador, lea la notificacién VCCI adecuada.

ITE Clase A
Z OMEE L, [E AL EFEREE R EHGES (VCC) oM
t%d<7ﬁxxaréﬁm %T% :0£%%%Eﬁﬁrﬁﬁ¢5aﬁ
EEg Ik _?s‘rﬂ)iff ZOEEICIIE R E ) A W A s
HErEREINDLZENRDH Y E,

Este es un producto Clase A en base al estandar del Consejo de Control Voluntario de
Interferencia (VCCI: Voluntary Control Council for Interference) para el equipo de tec-
nologia de la informacién. Si este equipo se utiliza en un entorno doméstico, puede
ocurrir interferencia de radio. Cuando ocurra tal problema, es posible que el usuario
tenga que realizar acciones correctivas.

VCCI-A

Figura E-1. Marca de reglamento VCCI para un ITE Clase A

ITE Clase B
I OMEE T, HHOHEBRSEERER MG HES (VCC) o
S 7 A Bh%ﬁm T, ZOBEERFERECHFITAZE
ZHBEYE LTWET, w%%W7xﬁ$rut/a/ F% WZargE LT
EHSEsE, SREBErs =BT ERADY 1,
BB EIC e~ TIELWHE &2 LT T &,

Este es un producto Clase B en base al estandar del Consejo de Control Voluntario de
Interferencia (VCCI: Voluntary Control Council for Interference) para el equipo de tec-
nologia de la informacién. Si este equipo se utiliza cerca de un receptor de radio o de
television en un entorno doméstico, puede ocasionar interferencia de radio. Instale y
utilice el equipo de acuerdo con el manual de instrucciones.

VCl

Figura E-2. Marca de reglamento VCCI para un ITE Clase B
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Notificacion del Centro polaco para
pruebas y certificaciéon (Polish Center for
Testing and Certification)

El equipo debe adquirir su alimentacion de un enchufe provisto de un circuito de
proteccién (un enchufe de tres clavijas). Todo el equipo que funciona conjuntamente
(el ordenador, el monitor, la impresora, etc.) debe utilizar la misma fuente de
alimentacion.

El conductor de fase de la instalacion eléctrica debe contar con un dispositivo de
reserva para proteccion contra un cortocircuito en la forma de un fusible con un valor
nominal que no exceda 10 amperios (A).

Para apagar completamente el equipo, el cable de alimentacién debe desconectarse
del contacto de pared, el cual debe estar cerca del equipo y facilmente accesible.

Una marca de proteccion “B" confirma que el equipo cumple con los requisitos de
utilizacion de proteccion de los estdndares PN-93/T-42107 y PN-89/E-06251.

Wymagania Polskiego Centrum Badan i
Certyfikacji

Urzadzenie powinno by¢ zasilane z gniazda z przytgczonym obwodem ochronnym
(gniazdo z kotkiem). Wspoipracujace ze sobg urzadzenia (komputer, monitor,
drukarka) powinny by¢ zasilane z tego samego zrédia.

Instalacja elektryczna pomieszczenia powinna zawiera¢ w przewodzie fazowym
rezerwowg ochrone przed zwarciami, w postaci bezpiecznika o warto$ci znamionowej
nie wiekszej niz 10A (amperow).

W celu catkowitego wytaczenia urzadzenia z sieci zasilania, nalezy wyjg¢ wtyczke
kabla zasilajacego z gniazdka, ktére powinno znajdowac sie w poblizu urzadzenia i
by¢ fatwo dostepne.

Znak bezpieczenstwa "B" potwierdza zgodno$¢ urzadzenia z wymaganiami
bezpieczenstwa uzytkowania zawartymi w PN-93/T-42107 i PN-89/E-06251.
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Pozostale instrukcje bezpieczenstwa

Nie nalezy uzywaé wtyczek adapterowych lub usuwaé kotka obwodu ochronnego
z wtyczki. Jezeli konieczne jest uzycie przediuzacza to nalezy uzy¢ przediuzacza
3-zytlowego z prawidtowo potgczonym przewodem ochronnym.

System komputerowy nalezy zabezpieczy¢ przed nagtymi, chwilowymi
wzrostami lub spadkami napiecia, uzywajgc eliminatora przepiec¢, urzadzenia
dopasowujacego lub bezzaktoceniowego zrodta zasilania.

Nalezy upewnic¢ sig, aby nic nie lezato na kablach systemu komputerowego,
oraz aby kable nie byty umieszczone w miejscu, gdzie mozna bytoby na nie
nadeptywac lub potykac sie o nie.

Nie nalezy rozlewaé napojéw ani innych ptynéw na system komputerowy.

Nie nalezy wpycha¢ zadnych przedmiotéw do otworow systemu komputerowego,
gdyz moze to spowodowac¢ pozar lub porazenie pragdem, poprzez zwarcie
elementéw wewnetrznych.

System komputerowy powinien znajdowac sie z dala od grzejnikow i zrédet
ciepta. Ponadto, nie nalezy blokowa¢ otworéw wentylacyjnych. Nalezy unika¢
ktadzenia luznych papieréw pod komputer oraz umieszczania komputera w
ciasnym miejscu bez mozliwosci cyrkulacji powietrza wokot niego.
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NOM Information (Mexico Only)

The following information is provided on the device(s) described in this document in
compliance with the requirements of the official Mexican standards (NOM):

Exporter:

Importer:

Ship to:

Supply voltage:

Frequency:

Current
consumption:

Dell Computer Corporation
One Dell Way
Round Rock, TX 78682

Dell Computer de México,
S.A. de C.V.

Rio Lerma No. 302 4° Piso

Col. Cuauhtémoc

16500 México, D.F.

Dell Computer de México,
S.A. de C.V. al Cuidado
de Kuehne & Nagel de
México S. de R.I.

Avenida Soles No. 55

Col. Pefidn de los Bafos

15520 México, D.F

115/230 VAC
60/50 Hz

6.0/3.0 A
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Informacion para NOM (Unicamente para
México)
La informacién siguiente se proporciona en el dispositivo o en los dispositivos descri-

tos en este documento, en cumplimiento con los requisitos de la Norma Oficial
Mexicana (NOM):

Exportador: Dell Computer Corporation
One Dell Way
Round Rock, TX 78682
Importador: Dell Computer de México,
S.A.de C.V.

Rio Lerma No. 302 4° Piso
Col. Cuauhtémoc
16500 México, D.F.

Embarcar a: Dell Computer de México,
S.A. de C.V. al Cuidado
de Kuehne & Nagel de
México S. de R.I.

Avenida Soles No. 55
Col. Pefdn de los Bafos
15520 México, D.F

Tension

alimentacion: 115/230 VCA
Frecuencia: 60/50 Hz
Consumo de

corriente: 6.0/3.0 A
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Instrucciones de seguridad

Observe las pautas de seguridad siguientes para proteger su ordenador contra un
posible dafo y para asegurar su seguridad personal.

ADVERTENCIA: Los suministros de energia en este ordenador producen
altos voltajes y peligros de energiq, los que pueden causar lesiones per-
sonales. Sélo los técnicos de servicio entrenados estdn autorizados para
retirar la cubierta del ordenador y tener acceso a cualquiera de los compo-
nentes en el interior del ordenador.

ADVERTENCIA

Existe el peligro de explosion de un bateria nueva si se instala en forma
incorrecta. Reemplace la bateria sélo con el mismo tipo o equivalente
recomendado por el fabricante. Deseche las baterias usadas de acuerdo
a las instrucciones del fabricante.

ADVERTENCIA: Este ordenador puede tener mas de un cable de suministro
de energia. Para reducir el riesgo de choque eléctrico, un técnico de servi-
cio entrenado debe desconectar todos los cables de suministro eléctrico
antes de dar servicio al ordenador.

Al utilizar su ordenador

Al utilizar su ordenador, observe las pautas de seguridad siguientes:

® Asimismo, asegurese de que el monitor y los periféricos conectados al ordena-
dor estén clasificados eléctricamente para funcionar con la alimentacién de CA
disponible en su érea.

® Con el fin de prevenir un chogue eléctrico, enchufe los cables de alimentacién
del ordenador y de los periféricos a fuentes de alimentacién con conexion a
tierra. Estos cables cuentan con enchufes de tres clavijas para asegurar una con-
exién adecuada a tierra. No utilice enchufes adaptadores ni retire la clavija de
conexion a tierra de ningun cable. Si necesita utilizar un cable de extensién,
utilice un cable de tres lineas con enchufes adecuadamente conectados a tierra.



Para proteger su ordenador contra cambios repentinos en la alimentacion eléc-
trica, utilice un protector contra sobrevoltajes, un acondicionador de linea o una
fuente de alimentacion interrumpida (UPS).

Asegurese de que nada esté sobre los cables de su ordenador y que los cables
no estén colocados donde puedan ocasionar un tropiezo.

No derrame comida ni vierta liquidos sobre su ordenador.

No introduzca ningun objeto por las aberturas del ordenador, ya que puede oca-
sionar un incendio o sufrir un choque eléctrico al provocar un cortocircuito entre
los componentes internos.

Mantenga su ordenador alejado de radiadores y fuentes de calor. Asimismo, no
obstruya las rendijas de ventilacion. Evite colocar papeles sueltos debajo de su
ordenador. No coloque su ordenador en una unidad empotrada en la pared ni
sobre una alfombra.

Habitos de ergonomia con su ordenador

ADVERTENCIA: La utilizacién inapropiada o prolongada del teclado puede
ocasionarle una lesién.

Para asegurar su comodidad y eficiencia, observe las pautas de ergonomia siguientes
al instalar y utilizar su ordenador:

Cologue su ordenador de manera que el monitor y el teclado queden directa-
mente frente a usted cuando trabaje. Existen unos estantes especiales (ofreci-
dos por Dell y otros fabricantes) para ayudarle a colocar correctamente su
teclado.

Cologue la pantalla del monitor a una distancia confortable (generalmente entre
510 y 610 milimetros [entre 20 y 24 pulgadas] de sus 0jos).

Asegurese de que la pantalla del monitor quede al nivel de los ojos o ligeramente
mas baja cuando usted se encuentre sentado frente al monitor.

Ajuste la inclinacion del monitor, los controles de contraste vy brillo, y la ilumi-
nacion a su alrededor (como las luces de techo, las ldmparas de escritorio y las
cortinas o persianas de ventanas cercanas) para reducir al minimo las reflexiones
y el resplandor en la pantalla del monitor.

Utilice una silla que proporcione un buen soporte para su espalda.

Mantenga los antebrazos en posicién horizontal con sus mufiecas en una
posiciéon neutral y confortable mientras utilice el teclado o el ratén.

Deje siempre un espacio en donde apoyar sus manos mientras utilice el teclado
o el raton.

Deje que la parte superior de sus brazos cuelgue naturalmente a los lados.

Siéntese con la espalda recta, con los pies apoyados en el suelo y los muslos
nivelados.



munecas relajadas
y horizontales

brazos al
nivel del escritorio

/!

Cuando esté sentado, asegurese de que el peso de sus piernas recaiga en sus
pies y no en la parte anterior del asiento de la silla. Ajuste la altura del asiento de

la silla o utilice un apoyo para pies, si resulta necesario, para mantener una pos-
tura correcta.

Varie sus actividades de trabajo. Trate de organizar su trabajo de manera que no
tenga que teclear durante periodos extendidos. Cuando deje de teclear, trate de
realizar actividades en las que tenga que utilizar las dos manos.

pantalla del monitor al nivel de los ojos 0 mas baja

monitor y
teclado colocados

directamente
frente al usuario

pies apoyados
/ completamente

en el suelo

Al trabajar en el interior del ordenador

Observe estas pautas de seguridad cuando sea apropiado:

PRECAUCION: Con el fin de prevenir un posible dafo a la placa base,
espere 5 segundos después de apagar el ordenador antes de desconectar
un dispositivo periférico del ordenador.

Cuando desconecte un cable, tire de su conector o de su lazo liberador de ten-
sion, y no del cable mismo. Algunos cables tienen un conector con lenglietas de
seguro. Si estd desconectando este tipo de cable, oprima las lenglietas hacia
adentro antes de desconectarlo. Cuando separe conectores, manténgalos alinea-
dos para evitar doblar las patas de conexién. Asimismo, antes de conectar

un cable, asegurese de que los conectores estén orientados y alineados
correctamente.
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Glosario

En la lista siguiente se definen o se iden-
tifican términos técnicos, abreviaturas y
siglas utilizadas en los documentos de
Dell para el usuario.

NOTA: A menos que se especifique lo
contrario, estas definiciones pueden no
aplicarse a sistemas operativos distintos
a MS-DOS® o Microsoft® Windows®.

A
Abreviatura para amperio(s).

adaptador anfitrién

Un adaptador anfitrion realiza una comu-
nicacion entre el bus del ordenadory el
controlador de un periférico. (Los sub-
sistemas controladores de unidades de
disco duro incluyen circuitos integrados
del adaptador anfitrién). Para afadir un
bus de expansion SCSI a su ordenador,
debe instalar el adaptador anfitrién adec-
uado.

adaptador de la pantalla
Véase adaptador de video.

adaptador de video

Los circuitos légicos que—en combi-
nacién con el monitor o pantalla—propor-
cionan las capacidades de video de su
ordenador. Un adaptador de video puede
soportar mas o menos funciones que las
ofrecidas por un monitor especifico. Tipi-
camente, un adaptador de video cuenta
con drivers de video para programas de
aplicacion populares y entornos de funci-
onamiento en una variedad de modos de
video.

En la mayoria de los ordenadores Dell, un
adaptador de video esté integrado a la
placa base. También se encuentran dis-
ponibles muchas tarjetas adaptadoras de
video que se conectan a un conector para
tarjetas de expansion.

Los adaptadores de video pueden incluir
memoria independiente de la RAM en la
placa base. La cantidad de memoria de
video y los drivers de video del adaptador
pueden afectar el nimero de colores que
pueden mostrarse simultdneamente. Los
adaptadores de video también pueden in-
cluir su propio chip coprocesador para una
presentacion mas rapida de los gréaficos.

ADC

Abreviatura para analog-to-digital convert-
er (convertidor analégico a digital).

ADI

Abreviatura para Autodesk Device
Interface (Interface Autodesk para
dispositivos).

administrador de memoria

Una utilidad que controla la realizacion de
memoria adicional a la memoria conven-
cional, tal como la memoria extendida o
expandida. Véanse también memoria
convencional, EMM, memoria expand-
ida, memoria extendida, HMA, area su-
perior de memoria y XMM.

Al

Abreviatura para artificial intelligence
(inteligencia artificial).
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ANSI

Siglas de American National Standards
Institute (Instituto nacional americano de
estandares).

archivo autoexec.bat

Cuando usted inicializa su ordenador,
MS-DOS ejecuta los comandos conteni-
dos en el archivo de texto autoexec.bat
(después de ejecutar los comandos en el
archivo config.sys). No se requiere un ar-
chivo autoexec.bat para inicializar
MS-DOS, pero es un lugar conveniente
para ejecutar comandos, como los de car-
ga del software para el ratén o para una
red, que son esenciales para establecer
un entorno computacional consistente.

archivo config.sys

Cuando usted inicializa su ordenador,
MS-DOS ejecuta los comandos conteni-
dos en el archivo de texto config.sys (an-
tes de ejecutarlos comandos en el archivo
autoexec.bat). No se requiere un
archivo config.sys para inicializar
MS-DQOS, pero proporciona un medio
conveniente para ejecutar comandos es-
enciales para establecer un entorno com-
putacional consistente, tal como la carga
de drivers de dispositivos mediante in-
strucciones device=.

archivo de lectura exclusiva

Un archivo de lectura exclusiva no puede
modificarse niborrarse. Un archivo puede
tener un tipo de acceso de lectura exclu-
siva si:

® Esta activado su atributo de lectura
exclusiva.

® Reside en un disquete protegido
fisicamente contra la escritura.

® Seencuentra en unaredy en un
directorio al cual el administrador del
sistema ha asignado un tipo de
acceso de lectura exclusiva para
usted.

archivo de procesamiento en lote

Un archivo de texto ASCII que contiene
una lista de comandos que se ejecutan en
secuencia. El nombre de los archivos de
procesamiento en lote debe tener una ex-
tension bat.
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archivo system.ini

Cuando se ejecuta Windows, éste consul-
ta el archivo system.ini para determinar
una variedad de opciones para el entorno
de funcionamiento de Windows. Entre
otras cosas, el archivo system.ini indica
qué drivers de video, del ratén y del tecla-
do estan instalados para Windows.

La ejecucioén del Panel de control o del
programa Setup de Windows puede
cambiar algunas opciones en el archivo
system.ini. En otras ocasiones, es
posible que necesite cambiar o afadir
opciones en el archivo system.ini man-
ualmente con un editor de textos tal como
Notepad.

archivo win.ini

Cuando usted ejecuta Windows, éste
consulta el archivo win.ini para determi-
nar una variedad de opciones para el en-
torno de funcionamiento de Windows.
Entre otras cosas, elarchivowin.iniindica
la(s) impresora(s) y tipos de letra instala-
dos para Windows. Generalmente, el ar-
chivo win.ini también incluye ciertos
pardmetros opcionales para programas
de aplicacién para Windows instalados en
la unidad de disco duro.

La ejecucioén del Panel de control o del
programa Setup de Windows puede cam-
biar algunas opciones en el archivo
win.ini. En otras ocasiones, es posible
que necesite cambiar o anadir opciones
en elarchivo win.ini manualmente conun
editor de textos tal como Notepad.

drea superior de memoria

Los 384 KB de RAM situados entre

640 KB y 1 MB. Si el ordenador tiene un
microprocesador Intel386™ 6 superior,
una utilidad de software denominada ad-
ministrador de memoria puede crear
blogues de memoria superior (UMBs) en
el area superior de memoria, en los cuales
puede cargar drivers de dispositivos y pro-
gramas residentes en memoria. Véanse
también memoria convencional, HMAy
administrador de memoria.

ASCII

Siglas de American Standard Code for In-
formation Interchange (Cédigo estandar
americano para intercambio de



informacion). Un archivo de texto que con-
tiene Unicamente caracteres del conjunto
de caracteres ASCII (generalmente
creado con un editor de textos, como el
programa Editor de MS-DOS o Notepad
de Windows) se denomina archivo ASCII.

ASIC

Siglas de application-specific integrated
circuit (circuito integrado de aplicacion
especifica).

ASPI

Siglas de Advanced SCSI Programming
Interface (interface de programacion
avanzada SCSI).

BASIC

Siglas de Beginner’s All-Purpose
Symbolic Instruction Code (Codigo de in-
strucciones simbdlicas de propdésito gen-
eral para principiantes), que es un
lenguaje de programacion. MS-DOS in-
cluye una version de BASIC.

BBS

Abreviatura para Bulletin Board Service
(servicio de tablero electrénico de avisos).
Un ordenador que sirve como un sitio
central para el acceso de datos o la trans-
misién de mensajes mediante médem.
Por ejemplo, el BBS TechConnect de Dell
contiene la versién mas reciente de soft-
ware tal como drivers de video y el Direc-
torio Dell. Si su ordenador cuenta con un
modem, usted puede realizar un acceso
al BBS y transferir la version mas reciente
de este software.

BIOS

Siglas de basic input/output system (siste-
ma bésico de entrada/salida). EI BIOS de
su ordenador contiene programas al-
macenados en un chip de memoria ROM.
ElI BIOS controla lo siguiente:

® Las comunicaciones entre el micro-
procesador y los dispositivos per-
iféricos, como por ejemplo el
teclado y el adaptador de video

® Funciones miscelédneas, como por
ejemplo los mensajes del sistema

bit
La unidad mas pequena de informacién
interpretada por su ordenador.

bpp
Abreviatura para bits por pulgada.

bps
Abreviatura para bits por segundo.

BTU

Abreviatura para British thermal unit
(unidad térmica britanica).

bus

Un bus constituye una trayectoria de in-
formacion entre los componentes de un
ordenador. Su ordenador contiene un bus
de expansién que permite al microproce-
sador comunicarse con los controladores
de los diversos dispositivos periféricos
conectados al ordenador. Su ordenador
también contiene un bus de direccionesy
un bus de datos para realizar las comuni-
caciones entre el microprocesador y la
memoria RAM.

bus de expansién

Su ordenador contiene un bus de expan-
sion que le permite al microprocesador
comunicarse con controladores para dis-
positivos periféricos tales como una tarje-
ta para redes o un médem interno.

bus local

En un ordenador con capacidad de expan-
sion de bus local, ciertos dispositivos per-
iféricos (tales como los circuitos del
adaptador de video) pueden disenarse
para funcionar mucho mas rapidamente
que como lo harfan con un bus de expan-
sion convencional. Algunos disefos de
bus local permiten que los periféricos fun-
cionen a la misma velocidad y con la
misma extension de datos del microproc-
esador del ordenador.

byte
La unidad basica de datos utilizada por su

ordenador, equivalente a ocho bits contig-
uos de informacion.

Glosario 3



BZT

Abreviatura para Bundesamt flir Zulas-
sungen in der Telekommunikation.

C
Abreviatura para Celsius o centigrados.

CA
Abreviatura para corriente alterna.

(oo
Abreviatura para corriente continua.

CCFT

Abreviatura para cold cathode fluorescent
tube (tubo fluorescente de catodo frio).

CD-ROM

Abreviatura para compact disc read-only
memory (memoria de lectura exclusiva en
disco compacto). Las unidades de
CD-ROM utilizan tecnologia dptica para
leer datos de discos compactos. Los dis-
cos compactos son dispositivos de al-
macenamiento de lectura exclusiva; noes
posible escribir nuevos datos en un disco
compacto con las unidades estandar de
CD-ROM.

CGA

Abreviatura para color graphics adapter
(adaptador para graficos a color).

cm
Abreviatura para centimetro(s).

cMos

Siglas de complementary metal-oxide
semiconductor (semiconductor comple-
mentario de metal-6xido). En los ordena-
dores, los chips de memoria CMOS se
utilizan frecuentemente para el almace-
namiento en la NVRAM.

codigo de sonido

Un mensaje de diagndéstico del sistema
en forma de una serie de sonidos produ-
cidos en el altavoz del ordenador. Para ob-
tener una descripcion completa de los
codigos de sonido del sistema, consulte
su Guia de diagndsticos y solucion de
problemas.
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combinacién de teclas

Un comando que requiere pulsar varias
teclas al mismo tiempo. Por ejemplo,
puede reinicializar su ordenador pulsando
la combinacién de teclas
<Ctrl><Alt><Del>.

COMn

Los nombres de dispositivos en MS-DOS
para los primeros cuatro puertos serie de
su ordenador son COM1, COM2, COM3
y COM4. MS-DOS soporta hasta cuatro
puertos serie. Sin embargo, la inter-
rupcién por omision para COM1y COM3
es|RQ4, ylainterrupcion por omision para
COM2 y COM4 es IRQ3. Por lo tanto,
debe tener cuidado al configurar un soft-
ware que controle un dispositivo serie de
manera que no ocasione un conflicto de
interrupciones.

CON

Elnombre de dispositivo en MS-DOS para
la consola, la cual incluye el teclado del
ordenador y el texto mostrado en la
pantalla.

conector de borde de tarjeta

La seccién de contactos de metal en la
parte inferior de una tarjeta de expansion
gue se conecta a un conector para tarjetas
de expansion.

conector de funcién VGA

En algunos ordenadores que cuentan con
un adaptador de video VGA integrado, un
conectorde funcion VGA le permite afadir
a su ordenador un adaptador de ampli-
acion, tal como unaceleradorde video. Un
conector de funcion VGA también puede
denominarse conector VGA de paso.

conector para tarjeta de expansion

Un conector en la placa base del ordena-
dor para conectar una tarjeta de
expansion.

conjunto de disquetes de programa

El conjunto de disquetes desde los cuales
puede realizarse unainstalaciéon completa
de un programa de aplicacién. Cuando
usted reconfigura un programa, frecuent-
emente necesita su conjunto de dis-
quetes de programa.



controlador

Un chip o tarjeta de expansién que con-
trola la transferencia de datos entre el mi-
croprocesador y un periférico, tal como
una unidad de disco o el teclado.

copia de seguridad

Una copia de un archivo de programa o de
datos. Como medida de precaucion, ust-
ed debe realizar regularmente una copia
de seguridad de los archivos en su unidad
de disco duro. Antes de hacer un cambio
en la configuracion de su ordenador, debe
realizar una copia de seguridad de archi-
vos importantes de inicializacion, tales
como autoexec.bat y config.sys para
MS-DOS o win.ini y system.ini para
Windows.

coprocesador

Un coprocesador libera el microprocesa-
dor del ordenador de la realizacion de tar-
eas especificas de procesamiento. Por
ejemplo, un coprocesador matematico re-
aliza el procesamiento numérico. Un co-
procesador de graficos maneja la
presentacién del video. Los microproce-
sadores Intel Pentium® incluyen un co-
procesador matematico integrado.

coprocesador de gréficos
Véase coprocesador.

coprocesador matemadtico
Véase coprocesador.

<pp
Abreviatura para caracteres por pulgada.

CPU

Abreviatura para central processing unit
(unidad de procesamiento central). Véase
también microprocesador.

cursor

En los programas para MS-DOS basados
en texto, el cursor generalmente es un
blogue o una linea de sub-rayado (posible-
mente parpadeante) que representa la
posicién en la que apareceré el siguiente
caracter que se teclee. Los programas
para Windows pueden disefar sus pro-
pios cursores—Ilos simbolos comunes de
cursores incluyen una flecha apuntadora
y la barra en forma de | para inserciéon de
texto.

DAC

Siglas de digital-to-analog converter
(convertidor digital a analdgico).

DAT

Siglas de digital audio tape (cinta de audio
digital).

dB

Abreviatura para decibelio(s).

dBA
Abreviatura para decibelio(s) ajustado(s).

diagnésticos
Véase diagnésticos en disquete.

diagnésticos en disquete

Un conjunto exhaustivo de pruebas de di-
agnostico para su ordenador Dell. Para uti-
lizar los diagnésticos en disquete, debe
inicializar su ordenador desde el Disquete
de diagndsticos Dell. Su Guia de diagnds-
ticos y solucion de problemas contiene
una descripcion detallada de la utilizaciéon
de los diagnésticos en disquete.

DIMM

Siglas de dual in-line memory module
(mddulo dual de memoria en linea)

DIN
Siglas de Deutsche Industrie Norm.

DIP

Siglas de dual in-line package (encapsula-
dodoble enlinea). Unatarjetade circuitos,
tal como la placa base o una tarjeta de
expansion, puede contener interruptores
DIP para configurarla. Los interruptores
DIP siempre son interruptores de dos
posiciones, con una posicion de encendi-
do (ON) y una de apagado (OFF).

Interruptores pip”| \M

direccion de memoria

Una localidad especifica, generalmente
expresada mediante un numero hexadec-
imal, en la RAM del ordenador.

Glosario 5
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directorio

Los directorios ayudan a organizar archi-
vos relacionados en una estructura
jerérquica en forma de “arbol invertido”.
Cada disco tiene un directorio “raiz”; por
ejemplo, una peticién c: \> generalmente
indica que se encuentra en el directorio
raiz de la unidad de disco duro C. Los di-
rectorios adicionales que se derivan del
directorio raiz se denominan subdirectori-
os. Los subdirectorios pueden contener
directorios adicionales que se derivan de
ellos.

c:\ -a— directorio raiz

l

c:\windows
c:\dos

c:\dell . .
subdirectorios

c:\windows\system

disipador de calor

Una placa metalica con espigas o acanala-
duras que ayudan a disipar el calor. Algun-
0s microprocesadores incluyen un
disipador de calor.

dispositivo periférico

Un dispositivo interno o externo—como
por ejemplo unaimpresora, una unidad de
disco o un teclado—conectado a un
ordenador.

disquete de inicializacién

Usted puede inicializar su ordenador des-
de un disquete en la unidad A. Para crear
un disquete de inicializacién, inserte un
disquete en la unidad A, teclee sys a:
ante la peticion de la linea de comandos
de MS-DOS Yy pulse <Enter>. Utilice este
disquete de inicializacion si su ordenador
no se inicializa desde la unidad de disco
duro.

disquete de sistema

El término disquete de sistema es un
sinénimo de disquete de inicializacion.

Sistemas Dell PowerEdge 6300 Guia del usuario

DMA

Abreviatura para direct memory access
(acceso directo a memoria). Un canal
DMA permite que ciertos tipos de trans-
ferencia de datos entre la memoria RAM
y un dispositivo se realicen sin interven-
cion del microprocesador.

DOC

Abreviatura para Department of
Communications (Departamento de
comunicaciones, en Canada).

DPMS

Abreviatura para Display Power Manage-
ment Signaling (sefalizacion para admin-
istracion de potencia de la pantalla). Un
estandar desarrollado por la Video Elec-
tronics Standards Association que define
las senales de hardware enviadas por un
controlador de video para activar los esta-
dos de la administracién de potencia en
una pantalla de video o un monitor. Se
dice que un monitor cumple con el estan-
dar DPMS cuando esté& disehado para en-
trar en un estado de administracién de
potencia después de recibir la sefal ap-
ropiada desde el controlador de video de
un ordenador.

DRAM

Abreviatura para dynamic random-access
memory (memoria dinamica de acceso
aleatorio). La memoria RAM de un orde-
nador estd formada generalmente por
chips de DRAM. Debido a que los chips
de DRAM no pueden almacenar indefini-
damente una carga eléctrica, su ordena-
dor refresca continuamente cada uno de
sus chips de DRAM.

driver de dispositivo

Un driver de dispositivo permite que el
sistema operativo 0 un programa es-
tablezcan una interface correcta con un
periférico, tal como una impresora o una
tarjeta de red. Algunos drivers de dispos-
itivos—como por ejemplo los drivers de
red—deben cargarse desde el archivo
config.sys (mediante una instruccién
device=) o bien como programas resi-
dentes en memoria (generalmente desde
el archivo autoexec.bat). Otros—como
por ejemplo los drivers de video—deben
cargarse cuando se ejecuta el programa
para el cual se disenaron.



driver de video

Los programas de aplicacion y los entor-
nos de funcionamiento de gréficas, tales
como Windows, frecuentemente requier-
en drivers de video para funcionar con la
resolucion seleccionada y el nimero
deseado de colores. Un programa puede
incluir algunos drivers de video “genéri-
cos”. Cualquier driver de video adicional
puede necesitar coincidir con el adaptador
de video; usted puede encontrar estos
drivers en un disquete independiente in-
cluido con su ordenador o adaptador de
video.

DS/DD

Abreviatura para double-sided/double-
density (doble cara/doble densidad).

DS/HD

Abreviatura para double-sided/high-
density (doble cara/alta densidad).

DTE

Abreviatura para data terminal equipment
(equipo terminal de datos). Cualquier dis-
positivo (tal como un ordenador) capaz de
enviar datos en forma digital mediante un
cable o una linea de comunicaciones. El
DTE se conecta al cable o a la linea de
comunicaciones mediante un dispositivo
de equipo de comunicacién de datos
(DCE: data communications equipment),
tal como un moédem.

ECC

Abreviatura para error correction code
(codigo de correccién de errores).

ECP

Abreviatura para Extended Capabilities
Port (Puerto de capacidades extendidas).

editor de textos

Un programa de aplicacion para editar ar-
chivos de texto que constan exclusiva-
mente de caracteres ASCII. Por ejemplo,
el programa Editor de MS-DOS v la util-
idad Notepad (en Windows) son editores
de textos. Lamayoria de los procesadores
de textos utilizan formatos de archivo pat-
entados que contienen caracteres binari-
0s, aungue algunos pueden leery escribir
archivos de texto.

EDO

Abreviatura para extended-data output
(salida de datos extendidos). Un tipo de
chip de RAM que conserva los datos en
sus lineas de salida de datos durante un
periodo mas largo que los chips de RAM
de modo de pagina répida. Los chips de
RAM EDO son mas réapidas que los chips
de RAM de modo de pégina rapida.

EEPROM

Siglas de electrically erasable programma-
ble read-only memory (memoria de lectu-
ra exclusiva programable que puede
borrarse eléctricamente).

EGA

Abreviatura para enhanced graphics
adapter (adaptador para graficos extendi-
dos).

EISA

Siglas de Extended Industry-Standard
Architecture (Arquitectura estandar in-
dustrial extendida), que es un diseno del
bus de expansiéon de 32 bits. Los conec-
tores para tarjetas de expansién en un or-
denador EISA también son compatibles
con tarjetas de expansion ISA de 8 6

16 bits.

Para evitar un conflicto de configuracién
al instalar una tarjeta de expansién EISA,
debe emplear la Utilidad de configuracion
EISA. Esta utilidad le permite especificar
qué ranura de expansion contiene la
tarjeta y obtiene de un archivo de config-
uracién EISA la informacién sobre los re-
cursos del sistema requeridos por la
tarjeta.

EMC

Abreviatura para Electromagnetic Com-
patibility (compatibilidad electromagnéti-
ca).

EMI

Abreviatura para electromagnetic interfer-
ence (interferencia electromagnética).
EMM

Abreviatura para expanded memory man-
ager (administrador de memoria expandi-
da). Una utilidad de software que utiliza
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memoria extendida para emular memoria
expandida en ordenadores con un micro-
procesador Intel386 6 superior. Véanse
también memoria convencional, me-
moria expandida, memoria extendida,
administrador de memoria y XMM.

EMS

Abreviatura para Expanded Memory
Specification (Especificacién de memoria
expandida). Véanse también memoria
expandida, administrador de memoria
y XMS.

entrelazamiento

Una técnica para aumentar la resolucién
de video mediante la actualizacion de
lineas horizontales alternadas en la panta-
lla. Debido a que el entrelazamiento
puede ocasionar un parpadeo perceptible
en la pantalla, la mayoria de los usuarios
prefieren resoluciones de adaptadores de
video no entrelazados.

EPROM

Siglas de erasable programmable read-
only memory (memoria de lectura exclu-
siva programable que puede borrarse).

E/S

Abreviatura para entrada/salida. Por ejem-
plo, el tecladoy unaimpresora son dispos-
itivos de E/S. En general, la actividad de
E/S puede distinguirse de la actividad
computacional. Por ejemplo, cuando un
programa envia un documento a la impre-
sora, esta realizando una actividad de E/S;
cuando un programa ordena una lista de
términos esté realizando una actividad
computacional.

ESD

Abreviatura para electrostatic discharge
(descarga electrostatica). Las “Instruc-
ciones de seguridad” al principio de su
Guia del usuario contienen una de-
scripcion completa de la ESD.

ESDI

Siglas de enhanced small-device interface
(interface para dispositivo pequeno
ampliado).
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F
Abreviatura para Fahrenheit.

FAT

Siglas de file allocation table (tabla de asig-
nacién de archivos). La estructura del
sistema de archivos utilizada por MS-DOS
para organizar y determinar el almace-
namiento de archivos. Los sistemas oper-
ativos Microsoft Windows NT ® tienen la
opcion de utilizar una estructura de archi-
vos FAT.

FCC

Abreviatura para Federal Communica-
tions Commission (Comisién federal de
comunicaciones).

formatear

Preparar una unidad de disco duro o un
disquete para almacenar archivos. Un for-
mateo incondicional borra todos los datos
almacenados en el disco. El comando
formaten MS-DOS 5.0 6 superiorincluye
una opciéon que le permite desformatear
un disco si no lo ha utilizado para almace-
nar archivos.

frecuencia de refresco

La frecuencia, medida en Hz, a la cual se
recargan las lineas horizontales de la pan-
talla. La frecuencia de refresco de un mon-
itor también se conoce como su
frecuencia vertical.

ft
Abreviatura para feet (pies).

g
Abreviatura para gramo(s).

G
Abreviatura para gravedades.

GB

Abreviatura para gigabyte(s). Un
gigabyte equivale a 1.024 megabytes 6
1.073.741.824 bytes.

GUI

Siglas de graphical user interface (inter-
face de gréficos para el usuario).



h

Abreviatura para hexadecimal. Un siste-
ma de numeracién en base 16, general-
mente utilizado en la programacién para
identificar las direcciones en la RAM del
ordenador y las direcciones de memoria
de E/S de los dispositivos. Por ejemplo, la
secuencia de niumeros decimales desde
0 hasta 16 se expresa en notacion hexa-
decimal como: 0, 1,2,3,4,5,6,7,8,9,
A, B, C, D, E, F, 10. Cuando se escriben
en un texto, los nimeros hexadecimales
frecuentemente van seguidos por una h
o precedidos por Ox. La memoria conven-
cional de MS-DOS—Ilos primeros 640 KB
de direcciones de memoria—ocupa las di-
recciones desde 00000h hasta 9FFFFh; el
area superior de memoria de MS-DOS—
las direcciones de memoria entre 640 KB
y 1 MB—ocupa las direcciones desde
A0000h hasta FFFFFh.

HMA

Abreviatura para high memory area (area
alta de memoria). Los primeros 64 KB de
memoria extendida superioresa 1 MB. Un
administrador de memoria que se ajuste
al estdndar XMS puede hacer que la HMA
sea una extension directa de la memoria
convencional. Véanse también memoria
convencional, administrador de me-
moria, area superior de memoria y
XMM.

HPFS

Abreviatura para la opcién High Perfor-
mance File System (Sistema de archivos
de alto rendimiento) en los sistemas op-
erativos IBM OS/2 y Windows NT.

Hz
Abreviatura para hertzios.

ID

Abreviatura para identification
(identificacion).

IPX

Siglas para internetwork packet exchange
(intercambio de paquetes entre redes).

IRQ

Abreviatura para interrupt request
(peticién de interrupcién). Una senal que
indica que un periférico esté a punto de
recibir o enviar datos se transmite al mi-
croprocesador mediante una linea IRQ.
Cadaconexionde un periférico debe tener
asignada un numero de IRQ. Por ejemplo,
el primer puerto serie de su ordenador
(COM1) tiene asignada la linea IRQ4 por
omisién. Dos dispositivos pueden com-
partir la misma asignacién de IRQ, pero
no pueden funcionar simultdaneamente.

ISA

Siglas de Industry-Standard Architecture
(Arquitectura estandar industrial). Un dis-
efo del bus de expansion de 16 bits. Los
conectores para tarjetas de expansion en
un ordenador ISA también son compati-

bles con tarjetas de expansion ISA de

8 bits.

ITE

Abreviatura para information technology
equipment (equipo de tecnologia de
informacién).

JEIDA

Siglas de Japanese Electronic Industry
Development Association (Asociacion
para el desarrollo de la industria electréni-
ca japonesa).

K

Abreviatura para kilo, indicando 1.000 gr.
KB

Abreviatura para kilobyte(s), 1.024 bytes.
KB/seg

Abreviatura para kilobyte(s) por segundo.
Kbit(s)

Abreviatura para kilobit(s), 1.024 bits.
Kbit(s)/seg

Abreviatura para kilobit(s) por segundo.
kg

Abreviatura para kilogramo(s),
1.000 gramos.
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kHz

Abreviatura para kilohertzios,
1.000 hertzios.

LAN

Siglas de local area network (red de érea
local). Unsistema LAN generalmente esta
confinado en un solo edificio o varios ed-
ificios adyacentes, con todo el equipo en-
lazado mediante cables dedicados
especificamente para la red.

Ib
Abreviatura para libra(s).

LCD

Abreviatura para liqguid crystal display
(pantalla de cristal liquido). Una pantallade
bajo consumo de potencia generalmente
utilizada en ordenadores notebook. Una
LCD consta de una solucién de cristal
liquido entre dos hojas de material polari-
zante. Una corriente eléctrica ocasiona
que cada cristal actie como un obturador
que se abre o se cierra para permitir o im-
pedir el paso de la luz.

LED

Abreviatura para light-emitting diode (di-
odo emisor de luz). Un dispositivo elec-
trénico que se ilumina cuando pasa
corriente a través de él.

LIF

Siglas de low insertion force (baja fuerza
de insercion). Algunos ordenadores utili-
zan zécalos y conectores LIF para permitir
el montaje o desmontaje de dispositivos
tales como el chip del microprocesador
con un esfuerzo minimo sobre el
dispositivo.

LIM

Siglas de Lotus/Intel/Microsoft. LIM gen-
eralmente se refiere a la version 4.0 de
EMS.

LN

Abreviatura para load number (ndmero de
carga).
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LPTn

Los nombres de dispositivos en MS-DOS
para los tres puertos paralelos para impre-
sora en su ordenador son LPT1, LPT2 y
LPTS3.

LUN

Siglas de logical unit number (nUmero de
unidad légica).

m

Abreviatura para metro(s).

mA
Abreviatura para miliamperio(s).

mAh
Abreviatura para miliamperio(s)-horaf(s).

MB

Abreviatura para megabyte(s). El término
megabyte significa 1.048.576 bytes. Sin
embargo, cuando se hace referencia al al-
macenamiento en unidades de disco
duro, el término frecuentemente se re-
dondea para significar 1.000.000 bytes.

MBR

Abreviatura para master boot record (reg-
istro maestro de inicializacion).

MDA

Abreviatura para monochrome display
adapter (adaptador para pantalla
monocromatica).

memoria

Un ordenador puede contener varias for-
mas de memoria, tales como RAM, ROM
y memoria de video. Frecuentemente, la
palabra memoriase utiliza como sinénimo
de la RAM; por ejemplo, una frase fuera
de contexto tal como “...un ordenador
con 8 MB de memoria” se refiere a un
ordenador con 8 MB de RAM.

memoria base

Sindénimo de memoria convencional.
Véase también memoria convencional.



memoria caché

Un area de almacenamiento que man-
tiene una copia de los datos o instruc-
ciones para facilitar su obtencién més
rapida. Por ejemplo, el BIOS de su orde-
nador puede almacenar el cédigo de la
ROM en la RAM més répida. También, un
programa de utilidad de memoria caché
para discos

puede reservar memoria RAM para al-
macenar informacion de las unidades de
disco a la que se tiene acceso frecuente-
mente; cuando un programa solicita datos
a la unidad de disco y dichos datos se en-
cuentran en la memoria caché, la utilidad
de memoria caché puede obtener los da-
tos desde la RAM mas rapidamente que
desde la unidad de disco.

memoria caché externa

Una memoria caché RAM que utiliza chips
de SRAM. Debido a que la velocidad de
los chips de SRAM es varias veces mayor
que la de los chips de DRAM, el micro-
procesador puede obtener datos e in-
strucciones mucho més rapidamente
desde una memoria caché externa que
desde la RAM.

memoria caché interna del
microprocesador

Una memoria caché para instrucciones y
datos integrada al microprocesador. Los
microprocesadores Intel486, IntelDX2 e
IntelDX4 incluyen una memoria caché in-
terna de 8 KB. El microprocesador Pen-
tium incluye una memoria caché interna
de 16 KB, la cual estd configurada en for-
ma de 8 KB de memoria caché de lectura
exclusiva parainstruccionesy 8 KB de me-
moria caché de lectura/escritura para
datos.

memoria convencional

Los primeros 640 KB de RAM. A menos
que se disenen de manera especial, los
programas para MS-DOS estan limitados
a ejecutarse en memoria convencional.
Véanse también EMM, memoria expan-
dida, memoria extendida, HMA, ad-
ministrador de memoria, area superior
de memoria y XMM.

memoria de video

LLa mayoria de los adaptadores de video
VGA y SVGA incluyen chips de memoria
VRAM o DRAM adicional a la RAM de su
ordenador. La cantidad de memoria de
video instalada afecta principalmente el
numero de colores que puede mostrar un
programa (con los drivers de video y la
capacidad del monitor adecuados).

memoria del sistema

El término memoria del sistema es un
sinénimo de RAM.

memoria expandida

Una técnica para tener acceso a la memo-
ria RAM superior a 1 MB. Para activar la
memoria expandida en su ordenador,
debe utilizar un EMM. Debe configurar su
ordenador para soportar memoria expan-
dida Unicamente si ejecuta programas de
aplicacion que utilicen (o requieran) me-
moria expandida. Véanse también me-
moria convencional, EMM, memoria
extendida y administrador de
memoria.

memoria extendida

La memoria RAM superiora 1 MB. La
mayoria del software que la puede utilizar,
tal como Windows, requiere que la me-
moria extendida esté bajo el control de un
XMM. Véanse también memoria con-
vencional, memoria expandida, ad-
ministrador de memoria y XMM.

memoria rapida

Un tipo de chip de EEPROM que puede
reprogramarse desde una utilidad en dis-
quete estando instalado en un ordenador;
la mayoria de los chips de EEPROM Uni-
camente pueden reescribirse mediante
equipo especial de programacion.

memoria virtual

Un método para aumentar la RAM direc-
cionable utilizando la unidad de disco
duro. (MS-DOS no soporta verdadera me-
moria virtual, la cual debe realizarse al niv-
el del sistema operativo). Por ejemplo, en
un ordenador con 8 MB de RAMy 16 MB
de memoria virtual establecida en la un-
idad de disco duro, el sistema operativo
administraria el sistema como si tuviera
24 MB de RAM fisica.

Glosario 11
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MGA

Abreviatura para monochrome graphics
adapter (adaptador para graficos
monocromaticos).

MHz
Abreviatura para megahertzios.

microprocesador

Debido a que es el chip computacional pri-
mario dentro del ordenador, se acostum-
bra designar al microprocesador como el
"cerebro del ordenador”. El microproce-
sador contiene una unidad de procesa-
miento aritméticoy una unidad de control.
Generalmente, el software escrito paraun
microprocesador debe modificarse para
ejecutarse en otro microprocesador. CPU
es sinénimo de microprocesador.

min
Abreviatura para minuto(s).

mm
Abreviatura para milimetro(s).

modo de gréficos
Véase modo de video.

modo de texto
Véase modo de video.

modo de video

Los adaptadores de video normalmente
admiten modos multiples de video de tex-
tos y graficos. El software orientado a car-
acteres (tal como MS-DOS) funciona en
modos de texto que pueden definirse en
términos de x columnas por y renglones
de caracteres. El software orientado a gra-
ficos (tal como Windows) funciona en mo-
dos de graficos que pueden definirse en
términos de x pixels horizontales por y pix-
els verticales por z colores.

Sistemas Dell PowerEdge 6300 Guia del usuario

modo protegido

Un modo de funcionamiento soportado
por los microprocesadores 80286 6 supe-
riores. El modo protegido permite a los
sistemas operativos soportar:

® Un espacio de 16 MB de direc-
ciones de memoria (con el micro-
procesador 80286) hasta 4 GB
(microprocesador Intel386 6
superior)

® Tareas multiples

®  Memoria virtual, la cual es una man-
era de aumentar la memoria direc-
cionable utilizando la unidad de
disco duro

Los sistemas operativos de 32 bits Win-
dows NT se ejecutan en el modo protegi-
do. MS-DOS no puede ejecutarse en
modo protegido; sin embargo, algunos
programas que pueden ejecutarse desde
MS-DOS—tales como Windows—son
capaces de hacer que el microprocesador
funcione en modo protegido.

modo real

Un modo de funcionamiento soportado
por los microprocesadores 80286 6 supe-
riores. El modo real imita la arquitectura
del microprocesador 8086. Disefiado para
ejecutarse en modo real, MS-DOS (sin la
asistencia de técnicas adicionales de soft-
ware) Unicamente puede direccionar
640 KB de memoria convencional.

modo virtual 8086

Un modo de funcionamiento soportado
por microprocesadores Intel386 6 superi-
ores. El modo virtual 8086 permite que
sistemas operativos—tales como Win-
dows—ejecuten programas multiples en
secciones independientes de 1 MB de
memoria. Cada seccion de 1 MB se de-
nomina maaquina virtual.

monitor muliifrecuencia

Un monitor que soporta varios estandares
de video. Un monitor multifrecuencia
puede ajustarse al intervalo de frecuencia
de la senal proveniente de diversos
adaptadores de video.



ms
Abreviatura para milisegundo(s).

MS-DOS

Abreviatura para Microsoft Disk Operat-
ing System (Sistema operativo de disco
de Microsoft).

MTBF

Abreviatura para mean time between fail-
ures (tiempo promedio entre fallas).

mV

Abreviatura para milivoltio(s).

negociacion sincrénica

La negociacién sincrénica es una funcion
SCSI que permite al adaptador anfitrion y
a sus dispositivos SCSI conectados trans-
ferir datos en el modo sincrénico. La trans-
ferenciade datos sincronicaes masrépida
que la transferencia de datos asincronica.

NiCad
Siglas de nickel cadmium (niquel cadmio).
NiMH

Abreviatura para nickel-metal hydride
(hidruro de niquel-metal).

NLM

Siglas de NetWare® Loadable Module
(modulo cargable de NetWare).

NmI

Abreviatura para nonmaskable interrupt
(interrupcion no enmascarable). Un dis-
positivo envia una NMI para indicar al mi-
croprocesador la ocurrencia de errores de
hardware, tales como un error de paridad.

no entrelazada

Una técnica para reducir el parpadeo de la
pantalla refrescando secuencialmente
cada linea horizontal en la pantalla.

ns

Abreviatura para nanosegundo(s), un
milmillonésimo de segundo.

NTFS

Abreviatura para la opcién NT File System
(sistema de archivos NT) en Windows NT.

numero de tipo de unidad

Su ordenador puede reconocer diversas
unidades especificas de disco duro. Cada
una tiene un numero de tipo de unidad
asignado que se almacena en la NVRAM.
La(s) unidad(es) de disco duro especifica-
da(s) en el programa System Setup de su
ordenador debe(n) coincidir con la(s) un-
idad(es) instalada(s) en su ordenador. El
programa System Setup también le per-
mite especificar los parametros fisicos
(cilindros, cabezas, precompensacion de
escritura, zona de aparcamiento y ca-
pacidad) de unidades no incluidas en la
tabla de tipos de unidad almacenada en la
NVRAM.

NVRAM

Abreviatura para nonvolatile random-
access memory (memoria no volatil de ac-
ceso aleatorio). Esta memoria no pierde
su contenido cuando se apaga el ordena-
dor. La NVRAM se utiliza para mantener
la fecha, la hora y las opciones del progra-
ma System Setup.

0S/2
Abreviatura para Operating System/2.

OTP

Abreviatura para one-time programmable
(programable una sola vez).

parametro

Un valor u opcién que usted especifica
para un programa. Algunas veces, los

pardmetros se denominan opciones o

argumentos.

particiéon

Usted puede dividir una unidad de disco
duro en secciones fisicas multiples de-
nominadas particiones utilizando el co-
mando fdisk. Cada particion puede
contener unidades légicas multiples. Por

ejemplo, podria particionarse una unidad
de disco duro de 200 MB en dos parti-
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ciones fisicas independientes con tres
asignaciones de unidades légicas, segun
se muestra en la tabla siguiente.

e o

Particién de una uvnidad de
disco duro

Particiones fisicas y tamanos

Particion 1 120 MB
Particion 2 80 MB

Asignaciones y tamanos
de unidades légicas

Unidad C 120 MB
Unidad D 50 MB
Unidad E 30 MB

Después de particionar la unidad de disco
duro, debe formatear cada unidad légica
utilizando el comando format.

PCI

Abreviatura para Peripheral Component
Interconnect (Interconexién de compo-
nentes periféricos). Un estandar para la
realizacién de un bus local desarrollado
por Intel Corporation.

PCMCIA

Abreviatura para Personal Computer
Memory Card International Association
(Asociacion internacional de fabricantes
de tarjetas de memoria para ordenadores
personales). Véase también tarjeta PC.

PGA

Abreviatura para pin grid array (arreglo de
cuadricula de patas), un tipo de zécalo
para microprocesador que le permite des-
montar el chip del microprocesador.

pixel

En una disposiciéon de renglones y colum-
nas, un pixel corresponde a un punto en
una pantalla de video. La resolucion de
video—por ejemplo 640 x 480—se expre-
sa como el numero de pixels en la direc-
cion horizontal por el nUmero de pixels en
la direccion vertical.
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placa base

Siendo la tarjeta principal de circuitos, la

placa base generalmente contiene la may-
orfa de los componentes fundamentales

del ordenador, tales como:

® El microprocesador

* LaRAM
® Los conectores para tarjetas de
expansion

® Los controladores para dispositivos
periféricos
estandar, tales como el teclado

® Varios chips de ROM

Sinénimos utilizados frecuentemente
para la placa base son tarjeta maestray
tarjeta logica.

POST

Siglas de power-on self-test (autoprueba
de encendido). Antes de que se cargue el
sistema operativo cuando usted enciende
su ordenador, la POST prueba varios com-
ponentes del sistema tales como la RAM,
las unidades de disco y el teclado.

ppp
Abreviatura para puntos por pulgada.

ppm
Abreviatura para paginas por minuto.

PQFP

Abreviatura para plastic quad flat pack (en-
capsulado plano cuadruple de pléastico), un
tipo de z6calo para microprocesador en el
cual estd montado permanentemente el

chip del microprocesador.

PRN

Un sinénimo del nombre de dispositivo
LPT1 en MS-DOS.

programa de aplicacién

Un software disefado para ayudarle a re-
alizar una tarea especifica, como por
ejemplo una hoja de célculo o el pro-
cesamiento de textos. Los programas de
aplicacion son distintos al software del



sistema operativo y al software de util-
idades.

programa System Setup

Las opciones del programa System Setup
le permiten configurar el hardware de su
ordenador. Algunas opciones del progra-
ma System Setup requieren que usted
reinicialice el ordenador con el fin de real-
izar un cambio en la configuracion del
hardware. Debido a que el programa Sys-
tem Setup estd almacenado en la
NVRAM, las opciones que usted establez-
ca permanecen en efecto hasta que las
modifiqgue nuevamente.

protegido contra escritura

Los archivos de lectura exclusiva estan
protegidos contra escritura. Usted puede
proteger un disquete de 3,5 pulgadas
deslizando su lenglieta de proteccion con-
tra escritura hacia la posicion abierta y
puede proteger un disquete de

5,25 pulgadas colocando una etiqueta ad-
hesiva sobre su muesca de protecciéon
contra escritura.

PS/2
Abreviatura para Personal System/2.

puerto paralelo

Un puerto de E/S utilizado més frecuent-
emente para conectar un puerto paralelo
a su ordenador. Generalmente puede
identificar un puerto paralelo en su orde-
nador por su conector de 25 orificios.

puerto serie

Un puerto de E/S utilizado més frecuent-
emente para conectar un médem o un
raton al ordenador. Generalmente puede
identificarse un puerto serie en un orde-
nador por su conector de 9 patas.

PVC

Abreviatura para polyvinyl chloride (cloru-
ro de polivinilo).

Qic

Abreviatura para quarter-inch cartridge
(cartucho de un cuarto de pulgada).

RAM

Siglas de random-access memory (me-
moria de acceso aleatorio). Esta es el érea
primaria de almacenamiento temporal del
ordenador para instrucciones de progra-
mas y datos. Cada localidad en la RAM se
identifica mediante un nUmero denomina-
do direcciéon de memoria. La informacion
almacenada en la RAM se pierde cuando
se apaga el ordenador.

RAMDAC

Siglas de random-access memory digital-
to-analog converter (convertidor digital a
analégico con memoria de acceso
aleatorio).

ratén

Un dispositivo apuntador que controla el
movimiento del cursor en una pantalla. El
software capaz de utilizar un ratén le per-
mite activar comandos pulsando un botén
del ratéon al estar apuntando hacia objetos
mostrados en la pantalla.

REN

Abreviatura para ringer equivalence num-
ber (nUmero de equivalencia de llamada).

replicacién

El codigo del BIOS del sistema'y de video
del ordenador generalmente esta al-
macenado en chips de ROM. La re-
plicacion se refiere a la técnica de mejora
del rendimiento que copia el codigo del
BIOS hacia los chips mas réapidos de RAM
en el area superior de memoria (superior
a los 640 KB) durante la rutina de inicial-
izacion.

resolucién de video

La resolucion de video—por ejemplo
640 x 480—se expresa como el nimero
de pixels en la direccion horizontal por el
numero de pixels en la direccién vertical.
Para que un programa funcione con una
resolucion de gréficos especifica, usted
debe instalar los drivers de video adecua-
dos y su monitor debe soportar dicha
resolucion.

RFI

Abreviatura para radio frequency interfer-
ence (interferencia de radiofrecuencia).
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RGB

Abreviatura para red/green/blue
(rojo/verde/azul).

ROM

Siglas de read-only memory (memoria de
lectura exclusiva). Su ordenador contiene
en la ROM el cédigo de algunos progra-
mas gue son esenciales para su funciona-
miento. A diferencia de la RAM, un chip
de ROM conserva su contenido incluso
después de que se apague el ordenador.
Ejemplos de cddigo en ROM incluyen el
programa que inicia la rutina de inicializa-
cion de su ordenador y la POST.

rpm
Abreviatura para revoluciones por minuto.

RTC

Abreviatura para real-time clock (reloj de
tiempo real). Circuitos de reloj que funci-
onan en base a bateria que mantienen la
fechay la hora después de que usted apa-
ga el ordenador.

rutina de inicializacién

Cuando usted inicializa su ordenador, éste
borra toda la memoria, inicializa los dis-
positivos y carga el sistema operativo. A
menos que el sistema operativo no res-
ponda, puede reinicializar su ordenador
pulsando <Ctrl><Alt><DelL>; de lo con-
trario, debe realizar una inicializacién
oprimiendo el botén de reinicializacion (si
su ordenador cuenta con uno) o apagando
y volviendo a encender el ordenador.

SCsI

Siglas de small computer system inter-
face (interface para ordenador pequefio).
Una interface para bus de E/S con ve-
locidades de transmision mas rapidas que
las de los puertos estandar. Pueden
conectarse hasta siete dispositivos a una
interface SCSI.

SDMS

Abreviatura para SCS/ device manage-
ment system (sistema de administracion
de dispositivos SCSI).
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SDRAM

Abreviatura para Synchronous Dynamic
Random Access Memory (memoria sin-
crénica de acceso aleatorio).

SEC

Abreviatura para single edge connector
cartridge (cartucho de conector de un solo
borde).

seg
Abreviatura para segundo(s).

sintaxis

Las reglas que indican como debe teclear
un comando o instruccion de manera que
el ordenador lo reconozca.

SRAM

Abreviatura para static random-access
memory (memoria estatica de acceso ale-
atorio). Debido a que los chips de SRAM
no requieren un refresco continuo, son
substancialmente mas rapidos que los
chips de DRAM. La SRAM se utiliza prin-
cipalmente para memoria caché

externa.

SVGA

Abreviatura para super video graphics ar-
ray (arreglo de graficos de super video).
Véase también VGA.

tarjeta adaptadora

Una tarjeta de expansion que se conecta
a un conector para tarjetas de expansiéon
en laplacabase del ordenador. Unatarjeta
adaptadora afnade al ordenador cierta fun-
cion especializada proporcionando una in-
terface entre el bus de expansion y un
dispositivo periférico. Ejemplos de tarje-
tas adaptadoras incluyen tarjetas para re-
des, tarjetas de sonido y adaptadores
SCSI.

tarjeta PC

Ligeramente mas grande que una tarjeta
de crédito, una tarjeta PC es una tarjeta
de E/S extraible (como una tarjeta de mo-
dem, de LAN, de SRAM o de memoria
rapida) que se apega los estandares
PCMCIA. Véase también PCMCIA.



terminador

Algunos dispositivos, especialmente las
unidades de disco, contienen un termina-
dor para absorber y disipar el exceso de
corriente. Cuando se conectan en serie
varios dispositivos de este tipo, es posible
que tenga que retirar el terminador—o
cambiar la posicién de un puente para
desactivarlo—a menos que sea el Ultimo
dispositivo en la serie. Sin embargo, al-
gunos dispositivos tienen terminadores
que nunca deben retirarse o desactivarse.

TFT

Abreviatura para thin film transistor (tran-
sistor de pelicula delgada). Una pantalla
de panel plano para los ordenadores note-
book en la que cada pixel es controlado
por desde uno hasta cuatro transistores.

tpi
Abreviatura para pistas por pulgada.

TSR

Abreviatura para terminate-and-stay-
resident (permanecer residente en me-
moria al terminar). Un programa TSR se
ejecuta “en un segundo plano”. La may-
orfa de los programas TSR realizan una
combinacion predefinida de teclas (algu-
nas veces conocida como “teclas de acti-
vacioén instantanea” [“hot keys”]) que le
permite activar la interface del programa
TSR mientras se esta ejecutando otro pro-
grama para MS-DOS. Al terminar de uti-
lizar el programa TSR, puede regresar al
otro programa de aplicacion y dejar el pro-
grama TSR residente en memoria para su
utilizacién posterior.

Debido a que MS-DOS no fue disefiado
para soportar programas multiples
ejecutandose simultaneamente, algunas
veces los programas TSR pueden ocasio-
nar conflictos por memoria. Al estar resol-
viendo problemas, elimine la posibilidad
de dichos conflictos reinicializando su or-
denador sin iniciar ningun programa TSR.

TV
Abreviatura para television.

uL

Abreviatura para Underwriters
Laboratories.

ums

Abreviatura para upper memory blocks
(blogques de memoria superior). Véanse
también memoria convencional, HMA,
administrador de memoria y area su-
perior de memoria.

UPS

Abreviatura para uninterruptible power
supply (fuente de alimentacioén ininter-
rumpible). Una unidad alimentada por bat-
erfas que alimenta automéaticamente a su
ordenador cuando ocurre unainterrupcion
en la alimentacion eléctrica.

usoc

Abreviatura para Universal Service Order-
ing Code (Cédigo universal de solicitud de
servicio).

utilidad

Un programa empleado para administrar
los recursos del ordenador—por ejemplo,
la memoria, las unidades de disco o las
impresoras. El comando diskcopy para
duplicar disquetes y el driver de dispositi-
vos himem.sys para administrar la me-
moria extendida son utilidades incluidas
en MS-DOS.

v
Abreviatura para voltio(s).

VCA

Abreviatura para voltio(s) de corriente
alterna.

VvCcCi

Abreviatura para Voluntary Control Coun-
cil for Interference (Consejo de control
voluntario de interferencia).

vCD

Abreviatura para voltio(s) de corriente
directa.

VDE

Abreviatura para Verband Deutscher
Elektrotechniker.

VDS

Abreviatura para Virtual Direct Memory
Access Services (Servicios virtuales de
acceso directo a memoria).
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velocidad de baudios

Velocidad de transmision de datos. Por
ejemplo, los médems estan disefhados
para transmitir datos a una o mas ve-
locidades de baudios mediante el puerto
COM (serie) de un ordenador.

VESA®

Siglas de Video Electronics Standards
Association (Asociacion de estandares de
electrénica de video).

VGA

Abreviatura para video graphics array (ar-
reglo de graficos de video). VGA y SVGA
son estédndares de video paraadaptadores
de video con una resolucion y ca-
pacidades de muestra de colores may-
ores que las de los estandares anteriores
EGAy CGA.

Para que un programa pueda utilizar una
resolucion especifica, usted debe instalar
los drivers de video adecuados y su mon-
itor debe soportar dicha resolucién. De
manera similar, el nimero de colores que
puede mostrar un programa depende de
las capacidades del monitor, del driver de
video y de la cantidad de memoria instal-
ada para el adaptador de video.

virus

Un programa que inicia su propia
ejecucion y que esta disefado para oca-
sionarle problemas. Se sabe que algunos
programas de virus corrompen los archi-
vos almacenados en una unidad de disco
duro o se replican hasta que se agota la
memoria de un ordenador o una red.

La forma mas comun en la que los progra-
mas de virus pasan de un ordenadora otro
es mediante disquetes “infectados”, des-
de los cuales se copian a si mismos hacia
la unidad de disco duro. Para proteger su
ordenador contra programas de virus, se
le recomienda realizar lo siguiente:

® Ejecute periédicamente una utilidad
de verificacion de virus en la unidad
de disco duro de su ordenador

® Antes de utilizar cualquier disquete
(incluyendo el software comercial)
ejecute una utilidad de verificacién
de virus
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VL-Bus ™

Abreviatura para VESA local bus (bus local
VESA). Un esténdar para la realizacion de
bus local desarrollado por la Video
Electronics Standards Association.

VLSI

Abreviatura para very-large-scale integra-
tion (integracion a escala muy grande).

Vpp

Abreviatura para peak-point voltage
(voltaje entre picos).

VRAM

Abreviatura para video random-access
memory (memoria de video de acceso
aleatorio). Algunos adaptadores de video
utilizan chips de VRAM (o una combi-
nacién de chips de VRAM y DRAM) para
mejorar el rendimiento del video. La
VRAM cuenta con puertos dobles, permi-
tiendo al adaptador de video actualizar la
pantalla y recibir nuevos datos de la ima-
gen al mismo tiempo.

w
Abreviatura para vatio(s).

XmMm

Abreviatura para extended memory man-
ager (administrador de memoria extendi-
da), que es una utilidad que permite a los
programas de aplicacién y a los sistemas
operativos utilizar memoria extendida de
acuerdo con la XMS. Véanse también me-
moria convencional, EMM, memoria
expandida, memoria extendida y ad-
ministrador de memoria.

XMS

Abreviatura para extended Memory
Specification (especificacién de memoria
extendida). Véanse también EMS,
memoria extendiday administradorde
memoria.

ZIF

Siglas de zero insertion force (fuerza de
insercion cero). Algunos ordenadores uti-
lizan zécalos y conectores ZIF para per-
mitir que dispositivos tales como el chip
del microprocesador sean montados o



desmontados sin aplicar ningun esfuerzo
sobre el dispositivo.

Glosario 19



